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1. Wprowadzenie

Ustugi spoteczne, obok zabezpieczenia dochodu, sg jedng z najwazniejszych sktadowych polityk
publicznych panstwa w zakresie polityki spotecznej. Stanowig one odpowiedz na wyzwania spoteczne
zwigzane z potrzebami wynikajgcymi z takich procesow jak: zmiany demograficzne, w tym starzenie sie
spoteczenstwa i zmiany w strukturze rodzin, przeobrazenia rynku pracy, wzrost liczby osob ze
szczegoblnymi potrzebami i z niepetnosprawnosciami, kryzysy personalne i rodzinne oraz inne
wystepujgce obecnie ryzyka socjalne.

Ustugi spoteczne powinny by¢ realizowane z my$lg o kazdej osobie, ktéra moze ich potrzebowag,
jednak wyjatkowg uwage nalezy poswieci¢ osobom z grup szczegdlnie zagrozonych wykluczeniem,
takich jak: dzieci i mtodziez przebywajgce w pieczy zastepczej, domach pomocy spotecznej,
miodziezowych osrodkach wychowawczych, miodziezowych osrodkach socjoterapii; osoby starsze;
0soby z niepetnosprawnosciami; osoby w kryzysie psychicznym, kryzysie bezdomnosci,
doswiadczajgce uzaleznieh lub przemocy oraz migranci. Wtasnie tym grupom w szczegoélnosci
dedykowane sg dokumenty: Strategia Rozwoju Ustug Spotecznych, polityka publiczna do 2030 r.

(z perspektywg do 2035) oraz Zdrowa Przyszto$¢. Ramy strategiczne rozwoju systemu ochrony
zdrowia na lata 2021-2027, z perspektywg do 2030, a na poziomie wojewddztwa sSlgskiego

— Regionalny plan rozwoju ustug spotecznych i deinstytucjonalizacji w wojewddztwie Slgskim na lata
2026-2028 (RPDI).

Przyjete ramy strategiczne, wynikajgce ze wspomnianych dokumentow, wyznaczajg kluczowe kierunki
rozwoju systemu ustug spotecznych. W szczegodlnosci wskazujg, iz niezbedne jest opracowywanie

i wdrazanie nowych modelowych rozwigzan z zakresu koordynaciji systemow wsparcia osob
wymagajgcych wsparcia w samodzielnym zyciu (w tym oséb z niepetnosprawnosciami oraz
dostosowanie systemu wsparcia do potrzeb starzejgcego sie spoteczenstwa — rozwijanie opieki
Srodowiskowej

w spotecznosciach lokalnych ukierunkowanej na wsparcie niesamodzielnych senioréw, tworzenie sieci
wsparcia opartych na zasobach indywidualnych (rodzina, otoczenie) i zasobach instytucjonalnych. Tym
samym kwestig kluczowg staje sie przebudowa dotychczasowego systemu realizacji ustug spotecznych
— jednym z istotnych jej elementdw jest proces deinstytucjonalizacji (DI)".

Zaktada sieg, ze zmiany w zakresie dostepnosci ustug i ich koordynacji bedg nastepowaty stopniowo,

w sposéb:

e zindywidualizowany (dostosowany do potrzeb i mozliwosci danej osoby), mozliwie najbardziej
zblizony do warunkéw odpowiadajgcych zyciu w srodowisku domowym i rodzinnym;

¢ umozliwiajgcy odbiorcom tych ustug kontrole nad zyciem i podejmowaniem decyzji, ktére ich
dotycza;

e zapewniajgcy odbiorcom ustug ochrone przed izolacjg od ogétu spotecznosci;

e gwarantujgcy pierwszenstwo dla indywidualnych potrzeb mieszkancoéw przed organizacyjnymi
wymogami i procedurami.

Zmiany w zakresie DI bedg nastepowaty w pierwszej kolejnosci poprzez uruchamianie nowych ustug
oraz nowych miejsc ich Swiadczenia w srodowisku, tak by zapetni¢ obecnie wystepujgcg luke pomiedzy
opiekg domowa, a instytucjonalng opiekg catodobowa.

»Regionalny plan rozwoju ustug spotecznych i deinstytucjonalizacji w wojewddztwie slgskim na lata
2026-2028” stanowi kontynuacje i rozwiniecie dziatan realizowanych w ramach Planu obowigzujgcego
w latach 2023-2025. Do czasu przyjecia nowego Planu na lata 2026-2028 dziatania w obszarze

' Rada Ministrow, Strategia na rzecz Oso6b z Niepetnosprawno$ciami 2021-2030,
https://dziennikustaw.gov.pl/MP/rok/2021/pozycja/218 [dostep: 13.08.2025 r.].



rozwoju ustug spotecznych oraz deinstytucjonalizacji byty realizowane w oparciu o dotychczasowe
obszary interwenciji.

Niniejszy Plan zostat przygotowany w Regionalnym Osrodku Polityki Spotecznej Wojewddztwa
Slgskiego. Jego celem jest ustrukturyzowanie planowanych zmian w zakresie rozwoju ustug
spotecznych zgodnie z wynikami przeprowadzonej diagnozy regionalnej. W dokumencie ujeto
dziatania, ktére Samorzad Wojewddztwa Slgskiego, zgodnie ze swoimi kompetencjami, zamierza
zrealizowac do 2028 r., jak réwniez dziatania wynikajgce z programow Ministerstwa Rodziny, Pracy

i Polityki Spotecznej oraz Panstwowego Funduszu Rehabilitacji Oséb Niepetnosprawnych. Niniejszy
dokument sktada sie z czesci programowej oraz diagnozy (ujetej w zatgczniku nr 1). W zwigzku

z powyzszym RPDI powinien sta¢ sie waznym punktem odniesienia przy tworzeniu lokalnych planéw
rozwoju ustug spotecznych i deinstytucjonalizacji oraz stanowi¢ element systemu realizacji projektow
finansowanych ze $rodkéw Unii Europejskie;.

Zrédtami finansowania dziatan realizowanych w ramach Regionalnego planu rozwoju ustug
spotecznych i deinstytucjonalizacji w wojewddztwie Slgskim na lata 2026-2028 sg srodki Unii
Europejskiej: Fundusze Europejskie dla Slgskiego 2021-2027 (FE SL 2021-2027), Fundusze
Europejskie dla Rozwoju Spotecznego 2021-2027 (FERS 2021-2027) i Fundusz Azylu, Migracji

i Integracji 2021-2027, a takze budzet wojewddztwa slgskiego oraz Panstwowy Fundusz Rehabilitacji
Oséb Niepetnosprawnych. Niektére zadania, np. dotyczace podnoszenia kwalifikacji pracownikow
pomocy i integracji spotecznej ujeto zaréwno w FE SL 2021-2027, jak i FERS 2021-2027. Dlatego tez
przy ich realizacji ROPS bedzie przestrzegac linii demarkacyjnej miedzy zakresem wsparcia

w programie krajowym, a programem regionalnym (z uwzglednieniem odstepstw okreslonych

w odpowiednich kontraktach programowych).

Na potrzeby niniejszego Planu przyjeto definicje deinstytucjonalizacji ujetg w opracowaniu
Ogodlnoeuropejskie wytyczne dotyczgce przejscia od opieki instytucjonalnej do opieki Swiadczonej na
poziomie lokalnych spoteczno$ci?. Zgodnie z nig terminem tym okre$la sie proces rozwoju ustug
Swiadczonych na poziomie lokalnych spotecznosci (w tym takze profilaktycznych), ktére maja
wyeliminowac potrzebe opieki instytucjonalnej.

Deinstytucjonalizacja nie jest wiec procesem, ktéry polega na zamykaniu placéwek zapewniajgcych
catodobowg opieke, a w pierwszej kolejnosci na rozwoju ustug spotecznych swiadczonych

w spotecznosci lokalnej oraz na wypracowaniu i wdrozeniu rozwigzan umozliwiajgcych ,niezalezne
zycie” osobom starszym, z niepetnosprawnosciami, w kryzysie psychicznym i innym osobom
potrzebujgcym wsparcia w codziennym funkcjonowaniu, a dzieciom opieke rodzinng lub zblizong do
rodzinnej. Niezalezne zycie wigze sie z kolei z mozliwoscig dokonywania wyboréw i podejmowania
decyzji dotyczacych miejsca zamieszkania, wspotmieszkancow oraz sposobu organizacji zycia
codziennego.

2 Europejska Grupa Ekspertow ds. Przejscia od Opieki Instytucjonalnej do Opieki $wiadczonej na poziomie Lokalnych
Spotecznosci, Ogdlnoeuropejskie wytyczne dotyczgce przejscia od opieki instytucjonalnej do opieki Swiadczonej na
poziomie lokalnych spoteczno$ci, listopad 2012,
https://www.power.gov.pl/media/70778/ogolnoeuropejskie_wytyczne_deinstytucjonalizacja.pdf [dostep: 13.08.2025 r.].



2. Cele i zatozenia dotyczgce tworzenia i systemu realizacji
RPDI

Zgodnie z zapisami dokumentu Strategia Rozwoju Ustug Spotecznych, polityka publiczna do
roku 2030 (z perspektywg do 2035 r.) regionalne osrodki polityki spotecznej otrzymaty zadanie
przygotowywania regionalnych planéw rozwoju ustug spotecznych i deinstytucjonalizaciji.
Zaktada sie, ze Plany majg by¢ przyjmowane na okres do 3 lat i bedg stanowity uporzadkowang
koncepcje zmiany zwigzanej z rozwojem ustug srodowiskowych, uwzgledniajgcej plany,
oczekiwania, potrzeby i mozliwosci spotecznosci lokalnych.

Réwniez Umowa partnerstwa dla realizacji polityki spojnosci 2021-2027 w Polsce z 30 czerwca
2022 wskazuje, ze jednym z gtéwnych dziatan jest m.in. tworzenie i wdrazanie lokalnych

i regionalnych planéw deinstytucjonalizacji ustug. Wsparcie realizacji tych Planéw bedzie
mozliwe ze srodkéw EFS+, tak aby zapewni¢ ich jak najbardziej skuteczne wdrozenie.

Plany majg zawiera¢ wytyczne co do zakresu i warunkéw realizacji dziatan finansowanych ze
srodkoéw programéw regionalnych (w tym o charakterze edukacyjnym, animacyjnym

i wspierajgcym samorzady lokalne) oraz komplementarnych wobec nich dziatan finansowanych
z innych $rodkow, w tym przede wszystkim krajowych, regionalnych i srodkdow samorzgdéw
lokalnych3.

Oprécz finansowania ze srodkéw UE, plany docelowo majg obejmowac dziatania finansowane
ze srodkow krajowych, regionalnych i lokalnych, tworzgc synergie i komplementarnos¢ dziatan.
Regionalny plan rozwoju ustug spotecznych i deinstytucjonalizacji w wojewddztwie $lgskim na
lata 2026-2028 umozliwi uporzgdkowany proces finansowania poszczegolnych ustug
spotecznych z uwzglednieniem dziatan o charakterze edukacyjnym, animacyjnym

i wspierajacym samorzady lokalne. Finansowanie to odbywac sie bedzie zaréwno ze srodkow
funduszy regionalnych, jak i krajowych. Podejscie takie przyczyni sie do zapewniania synergii
i komplementarnosci prowadzonych dziatan. Ponadto fakt, iz na poziomie regionu
koordynatorem dziatah z zakresu wigczenia spotecznego bedzie Regionalny Osrodek Polityki
Spotecznej Wojewodztwa Slgskiego zapewni zgodno$é dziatan finansowanych ze $rodkéw
europejskich z zapisami dokumentu pn.: Strategia rozwoju ustug spotecznych, polityka
publiczna do roku 2030 (z perspektywg do 2035 r.).

2.1. Cel gtowny RPDI

Gtownym celem powstania RPDI jest wzmocnienie procesu rozwoju ustug spotecznych, ktérych
zadaniem jest zapewnienie niezbednego wsparcia na poziomie spotecznosci lokalnej i tym
samym ograniczenie zapotrzebowania na opieke instytucjonalna.

Realizacja wyzej wymienionego celu wymaga:

e zintegrowania regionalnych celéw i dziatan operacyjnych dotyczgcych rozwoju ustug
spotecznych i ustug zdrowotnych oraz procesu deinstytucjonalizacji w spojny proces
skierowany przede wszystkim do podmiotéw lokalnych, odpowiedzialnych za
organizowanie, dostarczanie i finansowanie tych ustug ze srodkéw wiasnych lub z innych
zrédet, w tym funduszy europejskich oraz z budzetu panstwa;

¢ silniejszego powigzania zrédet finansowania, przede wszystkim funduszy europejskich,

3 STRATEGIA ROZWOJU USEUG SPOtECZNYCH polityka publiczna do roku 2030 (z perspektywg do 2035
r.), s. 12-121, https://isap.sejm.gov.pl/isap.nsf/download.xsp/WMP20220000767/0/M20220767 .pdf [dostep:
22.09.2025r.].



ale takze innych zrédet dostepnych w wojewddztwie, z regionalnymi i lokalnymi celami
i dziataniami w obszarze ustug spotecznych;

ustalenia oczekiwanych kierunkow rozwoju ustug i deinstytucjonalizacji na poziomie
lokalnym i ponadlokalnym m.in. poprzez dziatania o charakterze finansowym;
skoordynowania dziatan podejmowanych przez rézne departamenty i jednostki
organizacyjne samorzadu wojewodztwa przy jednoczesnym uwzglednieniu potencjatu
i zasobow sektora obywatelskiego i partneréw spotecznych.

2.2. Dokumenty powigzane z RPDI

Dokumenty miedzynarodowe

Ogdlnoeuropejskie wytyczne dotyczgce przejscia od opieki instytucjonalnej do opieki
Swiadczonej na poziomie lokalnych spoteczno$ci;

Karta Praw Osob Niepetnosprawnych z 1997 r.; Karta Praw Osob Niepetnosprawnych
(M.P. z13.08.1997 r., Nr 50, poz. 475);

Standardowe Zasady Wyréwnywania Szans Oséb Niepetnosprawnych przyjete podczas
48 sesji Zgromadzenia Ogoélnego Narodow Zjednoczonych w dniu 20 grudnia 1993
(Rezolucja 48/96);

Karta praw podstawowych Unii Europejskiej (Dz. U. UE. C. 2016.202.389);

Zawiadomienie Komisji — Wytyczne dotyczgce niezaleznego Zycia i wigczenia spotecznego
0S0b z niepetnosprawnosciami w kontekscie finansowania UE (Dz. Urz. UE. C z 2024 r. str.
7188);

Konwencja o prawach osob niepetnosprawnych sporzadzona w Nowym Jorku dnia

13 grudnia 2006 r. (Dz. U. z 2012 r., poz. 1169).

Dokumenty krajowe

Strategia rozwoju ustug spotecznych, polityka publiczna do roku 2030 (z perspektywg do
2035 r.);

Zdrowa Przysztos¢. Ramy strategiczne rozwoju systemu ochrony zdrowia na lata
2021-2027, z perspektywg do 2030;

Krajowy Program Przeciwdziatania Ubdstwu i Wykluczeniu Spotecznemu. Aktualizacja
2021-2027, polityka publiczna z perspektywg do roku 2030;

Krajowy Program Rozwoju Ekonomii Spotecznej do 2030 roku. Ekonomia Solidarnosci
Spoteczney;

Polityka spoteczna wobec 0s6b starszych 2030. Bezpieczenstwo — Uczestnictwo —
Solidarno$c;

Strategia na rzecz Osob z Niepetnosprawnosciami 2021-2030;

Strategia migracyjna Polski na lata 2025-2030;

Wytyczne dotyczgce realizacji projektéw z udziatem srodkdéw Europejskiego Funduszu
Spotecznego Plus w regionalnych programach na lata 2021-2027;

Program ,Fundusze Europejskie dla Rozwoju Spofecznego 2021-2027”,
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Dokumenty regionalne

e Strategia Rozwoju Wojewédztwa Slgskiego ,Slgskie 2030”;

e Strategia Polityki Spotecznej Wojewédztwa Slgskiego na lata 2020-2030;

e Program przeciwdziatania ubostwu i wykluczeniu spotecznemu w wojewddztwie Slaskim na
lata 2024-2028;

e Program wspierania rodziny i systemu pieczy zastepczej w wojewddztwie Slgskim na lata
2021-2030;

e Regionalny program rozwoju ekonomii spotecznej w wojewddztwie $lgskim do roku 2030;

e Program ,Slgskie dla rodziny — Karta Duzej Rodziny” (aktualizacja 2019);

o  Wojewddzki Program Dotyczgcy Wyréwnywania Szans Osoéb Niepetnosprawnych
i Przeciwdziatania ich Wykluczeniu Spotecznemu oraz Pomocy w Realizacji Zadan na
rzecz Zatrudniania Osob Niepetnosprawnych na lata 2023-2027;

o Slgski Program Ochrony Zdrowia Psychicznego na lata 2024-2030;

e Program wspdipracy Samorzadu Wojewédztwa Slaskiego z organizacjami pozarzgdowymi
oraz podmiotami wymienionymi w art. 3 ust. 3 ustawy o dziatalno$ci pozytku publicznego
i 0 wolontariacie na rok 2026;

e Terytorialny Plan Sprawiedliwej Transformacji Wojewddztwa Slgskiego 2030;

e Program Fundusze Europejskie dla Slaskiego 2021-2027:

e Szczegétowy Opis Priorytetéw Programu Fundusze Europejskie dla Slgskiego 2021-2027.

2.3. Sposodb opracowania RPDI

Regionalny plan rozwoju ustug spotecznych i deinstytucjonalizacji w wojewddztwie Slgskim na
lata 2026-2028 zostat opracowany w Regionalnym Osrodku Polityki Spotecznej Wojewodztwa
Slgskiego. Prace zwigzane z przygotowaniem dokumentu miaty charakter partycypacyjny

i odbywaty sie w ramach Wojewddzkiego Zespotu ds. Rozwoju Ustug Spotecznych

i Deinstytucjonalizacji (WZDI). W pracach nad Planem uczestniczyli przedstawiciele m.in.
administracji rzgdowej i samorzgdowej, organizacji pozarzgdowych, w tym dziatajgcych na
rzecz kategorii osob ujetych w dokumencie Strategia Rozwoju Ustug Spotecznych, polityka
publiczna do roku 2030 (z perspektywg do 2035 r.), wyzszych uczelni, jednostek
organizacyjnych pomocy spotecznej oraz jednostek wsparcia rodziny i systemu pieczy
zastepczej, co nadato procesowi tworzenia Planu charakter interdyscyplinarny. Ponadto wsrod
cztonkow Zespotu znalezli sie przedstawiciele departamentéw Urzedu Marszatkowskiego
Wojewddztwa Slgskiego, w tym odpowiedzialnych za wdrazanie programéw finansowanych ze
srodkéw Unii Europejskiej oraz kreowanie polityki zdrowotnej.

Prace odbywaty sie w pieciu grupach tematycznych:

e Rodzina i dzieci, w tym dzieci z niepetnosprawnoS$ciami;

e Osoby wymagajgce wsparcia w codziennym funkcjonowaniu z uwagi na wiek, stan
zdrowia lub niepetnosprawnos¢ oraz osoby z niepetnosprawnosciami;

e Osoby w kryzysie zdrowia psychicznego;

e Osoby w kryzysie bezdomnosci, dotkniete wykluczeniem z dostepu do mieszkan lub
zagrozonych bezdomnoS$cig;

e Migranci.

Efektem prac Zespotu byto przygotowanie szczegotowej diagnozy dotyczacej aktualnego stanu
ustug spotecznych i procesu deinstytucjonalizacji w wojewodztwie slgskim oraz propozycji
dziatan majgcych na celu rozwéj tego obszaru. Tres¢ diagnozy stanowi synteze informaciji
uzyskanych od czionkéw Wojewddzkiego Zespotu ds. Rozwoju Ustug Spotecznych
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i Deinstytucjonalizacji (wiedza ekspercka) oraz danych pozyskanych z ogélnodostepnych zrodet
oraz wynikow badan i analiz przeprowadzonych w Regionalnym Osrodku Polityki Spotecznej
Wojewddztwa Slgskiego w zwigzku z dziatalno$cig Terytorialnego Obserwatorium Rozwoju
Ustug Spotecznych Wojewoddztwa Slgskiego funkcjonujgcego w ramach projektu Koordynacja
dziatan w zakresie polityki spotecznej — ROPS WSL wspétfinansowanego ze srodkow Unii
Europejskiej w ramach programu Fundusze Europejskie dla Rozwoju Spotecznego 2021-2027,
Priorytet FERS.04.00 Spdjnos¢ spoteczna i zdrowie, dziatanie FERS.04.13 Wysokiej jakosci
system wigczenia spotecznego. Powyzsza diagnoza stanowi zatgcznik do niniejszego
dokumentu.

Regionalny plan rozwoju ustug spotecznych i deinstytucjonalizacji w wojewddztwie $lgskim na
lata 2026-2028 zawiera 5 kart obszaréw interwenciji:
1. Rodzina i dzieci, w tym dzieci z niepetnosprawnosciami,
2. Osoby wymagajgce wsparcia w codziennym funkcjonowaniu z uwagi na wiek, stan
zdrowia lub niepetnosprawnosc oraz osoby z niepetnosprawnosciami;
3. Osoby w kryzysie zdrowia psychicznego;
4. Osoby w kryzysie bezdomnoS$ci, dotkniete wykluczeniem z dostepu do mieszkan lub
zagrozone bezdomnoscig;
5. Migranci.

Ponadto w skfad Planu wchodzg czesci dotyczgce finansowania procesu rozwoju ustug
spotecznych i deinstytucjonalizacji oraz monitoringu wdrazania zapisow tego dokumentu.

Kazda z kart obszaru interwenciji sktada sie z:

e analizy SWOT obszaru opracowanej na podstawie wnioskéw i rekomendac;ji
wynikajgcych z diagnozy,

e celu planowanego do osiggniecia do roku 2028,

o tabel z wykazem: dziatan przypisanych do konkretnych projektow, odbiorcow dziatan, ich
realizatoréw, zrodet finansowania, wymiaru terytorialnego oraz z harmonogramem
realizacji w latach 2026-2028,

¢ rekomendacji dotyczgcych dziatan w okresie po 2028.

Zaktada sie, ze w przypadku istotnych zmian sytuacji w obszarze ustug spotecznych

i deinstytucjonalizacji niniejszy Plan moze by¢, w trakcie okresu swojego obowigzywania,
modyfikowany.
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3. Obszary interwenc;ji

Obszary interwencji okreslone w Planie wynikajg z ,Diagnozy sytuacji w obszarze ustug
spotecznych i deinstytucjonalizacji w wojewddztwie Slgskim” stanowigcej zatgcznik do Planu,
uwzgledniajgcej specyfike wojewddztwa Slgskiego. Kazdy z obszardw interwenciji
skonstruowany zostat oddzielnie, jednak nalezy mie¢ swiadomos¢, ze grupy docelowe dla
poszczegolnych obszaréw moga sie pokrywac. Ponizej przedstawiono macierz powigzania
miedzy obszarami przez pryzmat tgczacych je funduszy / programow / projektdw / konkursow.

Tabela 1. Macierz wzajemnego powigzania konkurséw / projektow / programoéw / funduszy
i obszaréw interwenc;ji ujetych w Regionalnym planie rozwoju ustug spotecznych
i deinstytucjonalizacji w wojewddztwie Slgskim na lata 2026-2028.

Obszary interwencji
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Obszary interwencji
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3.1.1. Analiza SWOT

3.1. Rodzina i dzieci, w tym dzieci z niepetnosprawnosciami

Mocne strony

Stabe strony

. Wzrost liczby placéwek wsparcia dziennego
w latach 2013-2023 (perspektywa
krotkoterminowa);

. Stopien wykorzystania miejsc w placéwkach
wsparcia dziennego szczebla gminnego

w 2023 roku — ponizej 100%;

. Trend wzrostowy w zakresie liczby rodzin
zastepczych zawodowych i rodzinnych
doméw dziecka w latach 2013-2023
(czesciowo wynikajgcy z przeksztatcania
istniejgcych rodzin — zmiany ich statusu);

. Znaczny realny wzrost wydatkow na
wynagrodzenia dla prowadzgcych rodzinne
domy dziecka oraz zleceniobiorcow i os6b
zatrudnionych w rodzinnych domach dziecka
w latach 2013-2023;

. Znaczny wzrost liczby koordynatorow
rodzinnej pieczy zastepczej w latach

2013- 2023 (czesciowo wynikajgcy ze zmian
przepisow oraz przeksztatcen kadrowych);

. Znaczny realny wzrost wydatkéw na
wynagrodzenia wraz z pochodnymi
koordynatoréw rodzinnej pieczy zastepczej
w latach 2013-2023 (czesciowo efekt zmian
przepisow);

. Duzy wzrost liczby rodzin, ktére skorzystaty
z poradnictwa specjalistycznego,
postadopcyjnego oraz liczby porad
udzielonych w ramach poradnictwa
specjalistycznego z obszaru pieczy
zastepczej w latach 2021-2023.

10.

11.

12.

Spadek liczby zatrudnionych asystentéw
rodziny na przestrzeni lat 2020-2023;
Zmniejszanie sie liczby placowek
wsparcia dziennego na przestrzeni lat
2019-2023 (perspektywa
dtugoterminowa);

Spadek liczby rodzin zastepczych

w perspektywie dtugoterminowej na
przestrzeni lat 2013-2023

i w perspektywie krétkoterminowej na
przestrzeni lat 2021-2023 (za wyjgtkiem
spokrewnionych);

Bardzo mata liczba rodzin wspierajacych
w latach 2013-2023;

Realny spadek wysokosci wydatkow na
wynagrodzenia asystentow rodziny

w latach 2020-2022;

Tendencja spadkowa w zakresie liczby
rodzin zastepczych niezawodowych

w perspektywie dtugoterminowej na
przestrzeni lat 2013-2023

i w perspektywie krétkoterminowej na
przestrzeni lat 2021-2023;

Zaréwno w perspektywie
krotkoterminowej (2021-2023), jak

i dtugoterminowej (2013-2023) spadek
liczby rodzin zawodowych petnigcych
funkcje pogotowia rodzinnego oraz liczby
rodzin zastepczych zawodowych
specjalistycznych;

Znaczny spadek realnych wydatkéw na
pomoc dla 0sob usamodzielnionych

w latach 2021-2023;

Odnotowano spadek liczby dzieci
przysposobionych na przestrzeni lat
2021- 2023;

Wyrazny spadek liczby kandydatow na
rodzicéw adopcyjnych oraz liczby porad
udzielanych w ramach wsparcia
preadopcyjnego;

Niski rzeczywisty wzrost liczby rodzin
zastepczych zawodowych — wzrost
dotyczy gtownie przeksztatcen rodzin
istniejgcych;

Brak uregulowan prawnych dotyczacych
wynagrodzen i $wiadczen fakultatywnych,
co prowadzi do duzych rozbieznosci
miedzy powiatami;
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13. Rosngca liczba osob/dzieci

z zaburzeniami psychicznymi
i zaburzeniami zachowania.

Szanse

Zagrozenia

Polityka panstwa wspierajgca rodzine

i piecze zastepczg — mozliwosé korzystania
z programow rzadowych (np. wsparcie
rodzin z dzie¢mi, Swiadczenia
wychowawcze, programy wspierajgce
rodziny zastepcze);

Dalszy wzrost naktadéw z budzetu panstwa
i funduszy UE na rozwdj ustug spotecznych
— szansa na finansowanie placowek
wsparcia dziennego, rozwoj
specjalistycznych ustug i wsparcie pieczy
zastepczej;

Rozwdéj sektora organizacji pozarzgdowych
i inicjatyw spotecznych — wieksza
dostepnos¢ partneréw do realizacji ustug
dla rodzin i dzieci;

Zwiekszona $wiadomos¢ spoteczna
dotyczgca potrzeb dzieci, w tym

Z niepetnosprawnosciami — rosngca
akceptacja dla réznorodnosci i promowanie
rozwigzan wspierajacych integracje;
Postep w zakresie metod i narzedzi pracy
z rodzing i dzie¢mi (np. cyfryzacja ustug,
e-poradnictwo, teleopieka) — szansa na
wiekszg dostepnosc i obnizenie barier
geograficznych;

Rozwdj polityk prorodzinnych w UE

— dodatkowe mozliwosci finansowania
projektdw wspierajgcych rodziny, zwtaszcza
z dzieémi o szczegdlnych potrzebach;
Mozliwosc¢ lepszego dopasowania dziatan
pieczy zastepczej do potrzeb dzieci

Z niepetnosprawnosciami.

Niepewnosc¢ co do stabilnosci
finansowania z budzetu panstwa,
funduszy UE oraz samorzgdow — ryzyko
obnizenia srodkéw na piecze zastepczg

i wsparcie rodzin;

Niekorzystne trendy demograficzne

— starzenie sie spoteczehstwa i odptyw
mitodych osob z regionu mogg ograniczac
liczbe potencjalnych kandydatéow do
petnienia funkcji rodzin zastepczych;
Migracje zagraniczne rodzicow /
opiekunow — zwiekszone ryzyko
wystepowania probleméw
wychowawczych, koniecznos¢
obejmowania dzieci pieczg zastepcza;
Wzrost kosztéw zycia i inflacja — obnizajg
realng warto$¢ swiadczen i wynagrodzen
dla rodzin zastepczych, koordynatoréw
czy asystentow, co moze zmniejszy¢
zainteresowanie petnieniem tych funkcj;
Nasilanie sie problemoéw spotecznych
(ubdstwo, przemoc domowa,
uzaleznienia) — wieksze zapotrzebowanie
na ustugi wsparcia rodziny i pieczy
zastepczej;

Malejgce zainteresowanie spoteczne
adopcjg — trudnosci w znalezieniu rodzin
przysposabiajgcych dla dzieci, zwlaszcza
starszych i z niepetnosprawnosciami;
Konkurencja o kadry na rynku pracy

— trudno$ci w zatrzymaniu specjalistéw
(psychologow, pedagogow, pracownikow
socjalnych) w instytucjach wspierajgcych
rodziny;

Mozliwe zmiany legislacyjne

— wprowadzenie regulacji ograniczajgcych
elastyczno$¢ lub wydtuzajgcych procedury
adopcyjne i pieczy zastepczej;

Rosnace potrzeby zdrowotne i edukacyjne
dzieci — mogg zwigkszac¢ obcigzenie
rodzin i instytucji wsparcia.
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Na podstawie zapisow przedstawionych w analizie SWOT wskazuje sie nastepujgce wnioski
interpretacyjne:

1. Zaobserwowane zmiany w zakresie funkcjonowania placéwek wsparcia dziennego — w tym
ich wczesniejszy rozwoj przy jednoczesnym niepetnym wykorzystaniu miejsc oraz spadku
liczby placéwek w ostatnich latach — wskazujg na potrzebe lepszego dopasowania tej
formy wsparcia do potrzeb lokalnych spotecznosci. Oznacza to konieczno$¢ rozwoju sieci
placéwek, ale takze ich wiekszej elastycznosci oraz integracji z innymi ustugami
Srodowiskowymi.

Kierunek interwencji: rozwdj i optymalizacja placéwek wsparcia dziennego oraz ich
powigzanie z lokalnym systemem ustug spotecznych, w tym w ramach CUS.

2. Spadek liczby asystentow rodziny oraz pogorszenie warunkow ich funkcjonowania
wskazujg na potrzebe wzmochnienia asystentury rodzinnej jako kluczowego narzedzia pracy
z rodzing przezywajaca trudnosci opiekunczo-wychowawcze. Jednoczesnie rosngca
ztozonos¢ problemow spotecznych rodzin uzasadnia rozwijanie komplementarnych form
wsparcia, ktére uzupetniajg dziatania asystenta rodziny.

Kierunek interwenciji: rozwoj asystentury rodzinnej oraz réwnolegte wzmacnianie ustug
wspierania rodziny, w tym dziatan profilaktycznych i sSrodowiskowych, a takze wsparcie JST
w ich organizacji.

3. Spadek ogolnej liczby rodzin zastepczych, przy jednoczesnym wzroscie liczby rodzin
zawodowych wynikajgcym gtownie z przeksztatcen istniejgcych form, wskazuje na
koniecznos¢ zwiekszenia liczby nowych kandydatéw oraz wzmacniania stabilnosci
funkcjonujgcych rodzin. Tendencja ta, w potgczeniu ze spadkiem liczby rodzin
specjalistycznych i rodzin zastepczych zawodowych petnigcych funkcje pogotowia
rodzinnego, moze ogranicza¢ mozliwos¢ zapewnienia adekwatnej opieki dzieciom
o ztozonych potrzebach.

Kierunek interwenciji: rozwoj rodzinnych form pieczy zastepczej, w tym pozyskiwanie
nowych rodzin, wzmacnianie wsparcia dla istniejgcych oraz rozwdj form specjalistycznych.

4. Spadek liczby dzieci przysposobionych oraz malejgca liczba kandydatéw na rodzicow
adopcyjnych wskazujg na potrzebe wzmocnienia systemu adopcyjnego, zaréwno
w obszarze przygotowania kandydatow, jak i wsparcia rodzin juz funkcjonujgcych.
Jednoczesnie rosngce potrzeby dzieci wymagajg zapewnienia kompleksowego wsparcia
po zakohczeniu procesu adopcji.

Kierunek interwencji: rozwoj wsparcia pre- i postadopcyjnego, dziatania promujgce
adopcje oraz wzmacnianie kompetencji kandydatéw i rodzin adopcyjnych.

5.  Wozrost liczby os6b korzystajgcych z poradnictwa specjalistycznego oraz nasilanie
problemoéw zdrowotnych, emocjonalnych i spotecznych dzieci i mtodziezy wskazujg na
rosngce zapotrzebowanie na ustugi specjalistyczne. W szczegdlnosci dotyczy to dzieci
z problemami psychicznymi, zaburzeniami zachowania oraz dzieci
Z niepetnosprawnosciami.

Kierunek interwencji: rozwoj dostepnosci ustug diagnostycznych, terapeutycznych
i profilaktycznych oraz zapewnienie kompleksowego wsparcia dzieciom i ich rodzinom.

17



6.

10.

11.

Spadek realnych wydatkéw na usamodzielnianie wychowankoéw pieczy zastepczej, przy
jednoczesnym wzroscie ich potrzeb, wskazuje na konieczno$¢ wzmocnienia dziatan
wspierajgcych mtodych ludzi w procesie wchodzenia w dorostosé. Brak odpowiedniego
wsparcia na tym etapie moze zwiekszac¢ ryzyko wykluczenia spotecznego.

Kierunek interwencji: rozwoj systemu usamodzielniania, w tym mieszkan treningowych
i wspomaganych, wsparcia opiekunéw usamodzielnienia oraz dziatan integracyjnych
i edukacyjnych.

Zidentyfikowane wyzwania zwigzane z dostepnoscig i jakoscig ustug spotecznych oraz ich
zréznicowaniem terytorialnym wskazujg na potrzebe wzmocnienia roli jednostek
samorzadu terytorialnego w planowaniu, koordynowaniu i rozwijaniu ustug. Szczegdlnego
znaczenia nabiera rozw0j narzedzi planistycznych oraz wsparcie doradcze i szkoleniowe.

Kierunek interwencji: wzmacnianie kompetencji JST w zakresie planowania i organizaciji
ustug spotecznych, w tym poprzez rozwdj lokalnych planéw deinstytucjonalizacji ustug
spotecznych i wsparcie eksperckie.

Koniecznos¢ zapewnienia spdjnego i dostepnego systemu ustug spotecznych wskazuje na
potrzebe dalszego rozwoju centrow ustug spotecznych jako lokalnych podmiotow
integrujgcych dziatania réznych instytucji i sektorow. Rozwigzanie to umozliwia lepsze
dopasowanie ustug do potrzeb mieszkancow, w tym rodzin z dziec¢mi.

Kierunek interwencji: rozwdj i upowszechnianie CUS oraz wdrazanie nowych ustug
spotecznych na poziomie lokalnym.

Rosngce znaczenie organizacji pozarzadowych jako realizatoréw ustug spotecznych
wskazuje na potrzebe wzmacniania ich potencjatu organizacyjnego i instytucjonalnego.
Jednoczesnie rozwdj partnerstw miedzysektorowych moze przyczynic sie do zwiekszenia
dostepnosci i jakosci ustug.

Kierunek interwencji: wspieranie rozwoju organizacji spoteczehstwa obywatelskiego oraz
budowanie trwatych partnerstw miedzysektorowych.

Nasilanie sie problemoéw spotecznych, takich jak przemoc, uzaleznienia czy kryzysy
rodzinne, wskazuje na rosngce zapotrzebowanie na ustugi interwencyjne i wsparcie
kryzysowe. Jednocze$nie zmieniajgce sie potrzeby spoteczne wymagajg szybkiej

i adekwatnej reakcji systemu ustug.

Kierunek interwencji: rozwdj ustug interwencji kryzysowej, przeciwdziatania przemocy
oraz wsparcia dla 0sob i rodzin w sytuacjach kryzysowych.

Ztozonosc¢ problemow spotecznych rodzin oraz ich powigzanie z sytuacjg zawodowg

i ekonomiczng wskazujg na potrzebe integracji dziatan spotecznych z aktywizacjg
spoteczng i zawodowa. Podejscie to pozwala na bardziej kompleksowe wsparcie rodzin
zagrozonych wykluczeniem spotecznym.

Kierunek interwencji: rozwoj ustug aktywnej integracji oraz dziatan reintegracyjnych
taczacych wsparcie spoteczne, edukacyjne i zawodowe.
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12. Rosngce wymagania wobec systemu wsparcia rodziny i pieczy zastepczej oraz
konkurencja na rynku pracy wskazujg na koniecznos¢ systemowego wzmachniania
kompetencji kadr oraz zapewnienia im odpowiednich warunkéw do realizacji zadan.

Kierunek interwencji: rozwdj systemu szkolen, doradztwa, superwizji i innych form
wsparcia dla kadr systemu.

3.1.2. Cel do 2028 r.

Rozwdéj ustug spotecznych w celu zapewnienia kompleksowego wsparcia dla: rodzin
biologicznych doswiadczajgcych trudnosci opiekuriczo-wychowawczych i kryzysow, rodzin
z dzieémi z niepetnosprawnosciami, rodzinnej pieczy zastepczej, dzieci przebywajacych
w instytucjonalnej pieczy zastepczej, kandydatéw na rodzicéw adopcyjnych, dzieci
oczekujgcych na przysposobienie, rodzicow adopcyjnych, dzieci przysposobionych, dzieci
biologicznych rodzicow zastepczych, jak rowniez zwiekszenia udziatu rodzinnej opieki
zastepczej w systemie pieczy zastepczej.
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3.1.3. Dziatania wraz z harmonogramem

Lp

Dziatania

Projekt

Odbiorcy

Realizator

Zrédio
finanso-
wania

Wymiar
tery-
torialny

Harmonogram realizacji
w latach 2026-2028

2026 | 2027 | 2028

Wspieranie rozwoju rodzinnych form pieczy zastepczej, szczegolnie rodzin specjalistycznych,
niezawodowych i zawodowych, w tym dzieci przebywajace w RPOT i OP.

Prowadzenie 5 Regionalnych Centrow Wspierania Pieczy Zastepczej realizujacych dziatania na rzecz
rozwoju i wspierania rodzinnej pieczy zastepcze.

Ksztalcenie i doskonalenie kadr systemu wspierania rodziny i pieczy zastepcze;.

Deinstytucjo-
nalizacja

i wsparcie
wojewodzkiej
pieczy zastepczej

W szczegdlnosci osoby
petnigce funkcjg rodziny
zastepczej, cztonkowie
ich rodzin, dzieci
przebywajace

w pieczy zastepczej

Osoby realizujace
zadania z zakresu
rodzinnej pieczy
zastepczej oraz
przedstawiciele
podmiotow
wspoipracujacych na
rzecz rozwoju rodzinnej
pieczy zastepczej, osoby
petnigce funkcje rodziny
zastepczej, osoby
prowadzace rodzinny
dom dziecka, osoby
prowadzace placowki
opiekuriczo-
wychowawcze typu
rodzinnego oraz
cztonkowie ich rodzin,
podmioty realizujace
zadania z zakresu
rodzinnej pieczy
zastepczej

ROPS

FE SL
2021-2027
Cel szcz.
ES04.12

Woj.
$laskie
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Zrédto Wymiar Harmonogram realizacji
Lp Dziatania Projekt Odbiorcy Realizator finanso- tery- w latach 2026-2028
wania torialny 2026 | 2027 | 2028
4 Diagnozowanie i monitorowanie sytuacji w zakresie ustug spotecznych w obszarze wspierania rodziny, « « «
pieczy zastepczej i adopcji.
Wspieranie jednostek samorzadu terytorialnego w planowaniu i rozwijaniu ustug spotecznych, w tym poprzez
5 szkolenia i doradztwo w zakresie przygotowywania lokalnych planéw deinstytucjonalizacji oraz planowania Koordynacja JST, podmioty WRISPZ, « « «
interwencji odpowiadajacych na potrzeby réznych grup mieszkaricéw, w tym rodzin i dzieci oraz dzieci dziatari NGO FERS Woj.
Z niepetnosprawnosciami. w zakresig polityki ROPS 20212027 | $laskie
spotecznej -
6 Wsparcie doradcze i szkoleniowe m.in. w zakresie budowania potencjatu instytucjonalnego jednostek projekty ROPS « « «
samorzadu terytorialnego do organizacji ustug.
Dziatania upowszechniajace CUS (doradztwo specjalistyczne, konferencje
7 . A Lo JST X X X
upowszechniajace CUS oraz szkolenia wynikajace z ustawy o CUS).
8 | Realizacja dziatan diagnostyczno-terapeutycznych dla dzieci o szczegoinych potrzebach. SOA we X X X
wspétpracy
Wsparcie rodzin adopcyjnych w obszarze kompensowania deficytéw spotecznych, emocjonalnych ze
9 i zdrowotnych u dzieci przysposobionych, przeciwdziatajace ich wykluczeniu spotecznemu, a takze Dzieci zgtoszone do wszystkimi y « «
wzmacnianie kompetencji wychowawczych rodzicéw adopcyjnych oraz ich wiedzy i umiejetnosci w tym przysposobienia o$rodkami
zakresie. i przysposobione, rodzice | adopcyjnymi
) - . i . . - adopcyjni i kandydacina | w regionie,
10 Wsparcie kandyda.tow na roQZ|cow*adopchnych w obszarze wzmacniania kompetenciji rodzicielskich (m.in. Skoordynowane rodzicow adopeyjnych, W tym FE SL y « «
warsztaty, szkolenia, poradnictwo)*. wsparcie pre rodziny adopcyjne i ich zosrodkami | 2021-2027 | woj.
Dziatania upowszechniajace i promujace ideg adopcji (m.in. kampanie edukacyjne, spoteczne, akcje i post adopcyjne dzieci biolo’gicznfe, nie-. . Celszcz. | Slaskie
11 | promocyjne, pikniki i eventy dla rodzin adopcyjnych, broszury, informatory, poradniki dla osob (Ii 1l edycja) persongl osrodkow publicznymi | ESO4.12 X X X
zainteresowanych adopcja oraz instytucji wspotpracujacych z osrodkami adopcyjnymi). ?doPCyJPVCh oraz prowadzo-
instytucji nymi na
Wsparcie merytoryczne personelu o$rodkéw adopcyjnych oraz instytucji wspétpracujacych, m. in. poprzez wspdtpracujacych Zlecenie
12 | realizacje specjalistycznych szkolen, warsztatow, konferenciji, seminariéw, superwizji, specjalistycznego w obszarze adopdji Samorzadu X X X
poradnictwa w réznych obszarach tematycznych*. Woje-
Koordynacja pracy o$rodkéw adopcyjnych w wojewodztwie $laskim oraz promocja rozwigzan stuzacych v,vodzt‘wa
13 - . SRR . ) ) ) Slaskiego X X X
rozwijaniu wspotpracy podmiotow / instytucji uczestniczacych w procesie adopgji.
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Zrédto Wymiar Harmonogram realizacji
Lp Dziatania Projekt Odbiorcy Realizator finanso- tery- w latach 2026-2028
wania torialny 2026 | 2027 | 2028
ROPS oraz
wybrane
w trybie
CUS — Nowe 10 JST, w ktérych otwartego FE SL 10
. i o o . ) N przeksztalcono OPS naboru 2021-2027
14 | Wsparcie dla samorzadéw w realizacji nowych ustug $wiadczonych w CUS, w tym ustug wsparcia rodziny. spojrzenie na . , ) samorzg- X X
uslugi spoleczne w CUS, mieszkarcy partneréw Cel szcz. 46w amin
91 sp poszczegoinych gmin projektu ESO4.11 9
10
samorzadow
gmin
ROPS oraz
4 JST
szczebla
CUS - Nowe 4 JST, w ktorych gminnego FE SL 4
Wsparcie dla samorzadéw w realizacji nowych ustug $wiadczonych w CUS, spojrzenie na przeksztalcono OPS wybrane 2021-2027
15 . ) . . . . samorza- X X
w tym ustug wsparcia rodziny ustugi spoteczne | w CUS, mieszkarcy w trybie Cel szcz. dv amin
- Il edycja poszczegoinych gmin konkurencyj- | ESO4.11 ve
nym na
partneréw
projektu
Projekty
realizowane,
w ramach naboréw Wachlarz
konkurencyjnych gmin
ogtaszanych przez mozliwie
Departament EFS |y prane va¥b:2e FE SL Zr62nico-
UMWSL zgodnie | 4vpie nabory A 2021-2027 | wany ze
W . ) , . ) z harmonogramem ) naboru
'sparcie kolejnych centréw ustug spotecznych (CUS) realizujacych nowe ustugi spoteczne, w tym na rzecz ) konkurencyjnego ) Cel szcz. wzgledu
16 . o zamieszczonym na ; konkurencyj- ) X X
rodzin z dzieémi. stronie samorzady gmin, nedo ES0O4.12 na rodzaj
intemetowej, mieszkaﬁ?y . sariorza dy - dziatanie | i po}ozer.ﬂe
W odniesieniu do poszczegolnych gmin gmin 07.07 na Iterenle
aktualizowanego woje-
0 nowe wersje wodztwa
Szczegotowego $laskiego
Opisu Priorytetow
(SZOP)
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Zrédto Wymiar Harmonogram realizacji
Lp Dziatania Projekt Odbiorcy Realizator finanso- tery- w latach 2026-2028
wania torialny 2026 | 2027 | 2028
Projekty
realizowane, Organizacje
w ramach pozarzadowe i podmioty,
naborow o ktérych mowa w art. 3 Departament
konkurencyjnych ust. 3 ustawy z dnia 24 Nadzoru
Zgodnie z wykazem Rozporzadzenia Ministra Pracy i Polityki Spotecznej z 7 lutego 2008 r. w sprawie ogtaszanych kwietnia 2003 r. Podmiotow woj
17 | rodzajow zadan z zakresu rehabilitacji zawodowej i spotecznej 0séb niepetnosprawnych zlecanych przez 0 dziafalnosci pozytku Leczniczych | PFRON élqékie X X X
fundacjom oraz organizacjom pozarzadowym (Dz. U. z 2016 r. poz. 1945). Departament publicznego i Ochrony
Nadzoru i 0 wolontariacie Zdrowia UM
Podmiotow dziatajace na rzecz WSL
Leczniczych rodzin z dziemi
i Ochrony Z niepetnosprawnosciami
Zdrowia UM WSL
Wzmacnianie aktywnego wigczenia spofecznego i zwigkszanie zdolnosci do zatrudnienia, w szczego6lnosci
grup w niekorzystnej sytuacji poprzez realizacje nastepujacych projektow:
Typ 1. Aktywizacja spoteczno-zawodowa 0sdb i rodzin realizowana w szczegélnosci w formie:
a) Ustugi aktywnej integracji o charakterze spotecznym (nabycie, przywrécenie lub wzmocnienie
kompetencji spotecznych, zaradnosci, samodzielnosci i aktywnosci spotecznej);
b) Ustugi aktywnej integracji o charakterze zawodowym (m. in. staze, praktyki zawodowe, kursy, szkolenia | Projekty
zawodowe, poradnictwo zawodowe, posrednictwo pracy, ustugi trenera pracy, reintegracja w ramach realizowane Osoby bezrobotne Departament | FE SL WOj. X X X
CIS/KISIWTZ/ZAZ); w ramach i dlugotrwale bezrobotne, | EFS oraz 2021-2027 | Slaskie
¢) Ustugi aktywnej integracji o charakterze edukacyjnym (m. in. zajecia szkolne zwiazane z uzupelnieniem | naborow osoby bierne zawodowo, | podmioty Cel szcz.
18 wyksztatcenia na poziomie podstawowym, $rednim lub policealnym, edukacja formalna, diugotrwate konkurencyjnych | rodziny zagrozone wybrane ESO4.8
formy ksztaicenia ustawicznego, certyfikowane kursy i szkolenia w formie uzupehniajacej edukacie, ustugi | 0gfaszanych ubostwem lub w trybie
wspierajace aktywizacje edukacyjna); przez wykluczeniem konkuren-
d) Ustugi aktywnej integracji o charakterze zdrowotnym#. Departament spotecznym cyjnym
EFS UM WSL
Typ 2. Prowadzenie reintegracji spotecznej i zawodowej przez podmioty reintegracyjne, w tym: zgodnie
a) tworzenie nowych podmiotéw reintegracyjnych {j. KIS, CIS; z harmonogra-
b) tworzenie nowych pracowni i/lub nowych miejsc reintegracji w istniejacych podmiotach oraz obejmowanie | Mem
uczestnikow reintegracji nowymi ustugami; zamieszczonym
c) wsparcie ustug rehabilitacji zawodowej i spolecznej oraz zatrudnienia w w/w podmiotach; na stronie
d) aktywizacja spoteczno-zawodowa, wykorzystujaca instrumenty aktywizacji spotecznej, zawodowej, internetowej,
edukacyjnej i zdrowotnej. w odniesieniu do

4 Tylko w kontekscie profilaktyki. Brak mozliwosci finansowania ustug zdrowotnych.
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Zrédto Wymiar Harmonogram realizacji
Lp Dziatania Projekt Odbiorcy Realizator finanso- tery- w latach 2026-2028
wania torialny 2026 | 2027 | 2028
aktualizowanego
Uzupetnieniem powyzszych projektow moga by¢ nastepujace dziatania: 0 nowe wersje
a) realizacja roznorodnych form podnoszenia kwalifikacji, kompetencji i umiejetnosci pracownikéw pomocy Szczegotowego
spofecznej oraz podmiotdw reintegracyjnych (w tym organizacji pozarzadowych; Opisu Priorytetéw | Osoby bezrobotne Departament | FE SL Woj. X X X
b) realizacja dziatan dotyczacych ksztattowania kompetencji w zakresie spedzania wolnego czasu i rekreacji | (SZOP) i dlugotrwale bezrobotne, | EFS oraz 2021-2027 | Slaskie
w kulturze, celem wzmacniania prawidtowych wigzi miedzy opiekunem a dziecmi; osoby bierne zawodowo, | podmioty Cel szcz.
c) dodatkowe niezbedne ustugi spoteczne realizowane w spotecznosci lokalnej umozliwiajace udziat rodziny zagrozone wybrane ESO4.8
w procesie reintegracji, w postaci m.in. asystentury osobistej, poradnictwa i grup wsparcia dla rodzin czy ubo6stwem lub w trybie
transportu indywidualnego; wykluczeniem konkuren-
d) dziatania z zakresu ekologii; spotecznym cyjnym
e) dziatania szkoleniowe dotyczace zapobiegania dyskryminacji i uwzgledniania specyficznych potrzeb oséb
narazonych na dyskryminacije ze wzgledu na cechy prawnie chronione;
f) dziatania dla 0sdb wykluczonych komunikacyjnie.
Projekty
realizowane
w ramach
naboréw
konkurencyjnych
Wspieranie rodzin przezywajacych trudnosci opiekuriczo-wychowawcze lub bedacych w kryzysie poprzez: ;)?;Zizanych Departament
D) i o vt DepariamentEFS | ¢ ol
 100ZIn WSplerajacyc, UM WSL zgodnie WYMo \wSLoraz | FESL
c) rozwoj poradnictwa specjalistycznego; przezywajace trudnosci . .
L L L z harmono- B podmioty 2021-2027 | woj.
19 | d) rozwdj terapii i mediacji; opiekunczo- ol X X X
. o X o o - . . gramem wybrane Cel szcz. $laskie
e) tworzenie i rozwdj placéwek wsparcia dziennego dla dzieci i mtodziezy (tworzenie nowych, a takze ) wychowawcze lub .
; o e ) R zamieszczonym ) w trybie ES04.12
zwigkszanie liczby miejsc lub rozszerzanie oferty wsparcia w juz istniejacych); ) bedace w kryzysie .
. o . na stronie konkurencyj-
f)  wsparcie kadry pracujacej na rzecz rodzin, . .
)  dziatania edukacyjno-warsztatowe, np. szkota dla rodzicow, grupy wsparcia itp intemetowej, ym
9 o ’ ' w odniesieniu do
aktualizowanego
0 nowe wersje
Szczegolowego
Opisu Priorytetow
(SZOP)
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Zrédto Wymiar Harmonogram realizacji
Lp Dziatania Projekt Odbiorcy Realizator finanso- tery- w latach 2026-2028
wania torialny 2026 | 2027 | 2028
Projekty
realizowane
w ramach
naborow
konkurencyjnych
Rozwoj ustug dla dzieci wymagajacych wsparcia, zwtaszcza ze wzgledu na problemy behawioralne, ogtaszanych
psychiczne czy niepeinosprawnosé¢, wynikajace bezposrednio z przeprowadzonej diagnozy, poprzez przez Departament
prowadzenie: Departament EFS | Rodziny z dzieémi EFS UM
a) poradnictwa specjalistycznego (w tym: indywidualna diagnoza i terapia zaburzen rozwoju dzieci); UM WSL zgodnie | wymagajacymi wsparcia, | WSL oraz FE SL
b) wsparcia terapeutycznego; z harmono- zwlaszcza ze wzgledu na | podmioty 2021-2027 | woj.
20 ) ) L ; o X X X
c) profilaktyki uzaleznien; gramem problemy behawioralne, wybrane Cel szcz. $laskie
d) dziatan informacyjnych / edukacyjnych i $wiadomosciowych, z uwzglednieniem aktywizacji spotecznej zamieszczonym psychiczne czy w trybie ES04.12
i rozwijania zainteresowan oraz alternatywnych form spedzania czasu wolnego; na stronie niepetnosprawno$é konkurencyj-
e) dziatan wspierajacych rodziny z dzieémi z niepetnosprawnosciami (np. opieka wytchnieniowa, internetowej, nym
poradnictwo psychologiczne, ustugi asystenckie). w odniesieniu do
aktualizowanego
0 nowe wersje
Szczegotowego
Opisu Priorytetéw
(SZOP)
Rozwoj ustug w zakresie interwencji kryzysowej i przeciwdziatania przemocy poprzez m.in.:
a) tworzenie i rozwoj osrodkow interwencji kryzysowej (schronienie nie moze by¢ udzielane w placéwkach Osoby / rodziny
$wiadczacych opieke instytucjonalng); w sytuacjach
21 b) zapewnienie dostepu do ustug dla oséb w sytuacjach kryzysowych (poradnictwo psychologiczne, kryzysowych, osoby X X X
konsultacje z terapeutg lub innymi specjalistami; psychoterapia, grupy wsparcia; mieszkania doznajace przemocy Departament | FE SL Woj.
treningowe / wspomagane); Projekty domowe; EFS UM 2021-2027 | Slaskie
c) rozwoj ustug w zakresie przeciwdziatania przemocy, w tym przemocy domowe;. realizowane WSL oraz Cel szcz.
w ramach podmioty ES0O4.12
Wspieranie dzieci i miodziezy przebywajacej w instytucjach catodobowych poprzez: naborow wybrane
a) aktywizacje spoteczng, rozwdj potencjatow i zainteresowan, wsparcie psychologiczne, poradnictwo konkurencyjnych Dzieci i mtodziez w trybie
specjalistyczne, w tym diagnoza i terapia zaburzen; ogtaszanych przebywajaca konkurencyj-
2 b) wsparcie w procesie usamodzielniania (wsparcie opiekunéw / asystentéw usamodzielniania, przez w instytucjach nym y « «
mentoring, budowanie kregéw wsparcia, mieszkania treningowe i wspomagane, ,usamodzielnianie na Departament EFS | catodobowych,
prébe”, monitoring loséw wychowankéw). UM WSL zgodnie | opiekunowie / asystenci
z harmono- usamodzielniania
Ww. dziatania dotycza wytacznie wsparcia dzieci oraz kadr w zakresie zgodnym z ideq deinstytucjonalizacii gramem
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Lp Dziatania Projekt
zamieszczonym
Deinstytucjonalizacja pieczy zastepczej i wsparcie 0s6b usamodzielnianych opuszczajacych piecze na stronie
zastepcza poprzez: internetowej,

a) rozwdj rodzinnych form pieczy zastepczej i wsparcie rodzin zastepczych (tworzenie rodzinnych form w odniesieniu do
opieki zastepczej; opieka wytchnieniowa; poradnictwo specjalistyczne; szkolenia dla kandydatéw do aktualizowanego
petnienia funkcji rodziny zastepczej oraz prowadzenia rodzinnego domu dziecka; tematyczne szkolenia 0 nowe wersje
i kursy dla rodzin zastepczych i prowadzacych rodzinne domy dziecka; grupy wsparcia Szczegotowego
i samopomocowe; zatrudnienie koordynatoréw rodzinnej pieczy zastepczej; dziatania informujace Opisu Priorytetow
i promujace ideg rodzicielstwa zastepczego; adaptacja mieszkan na potrzeby prowadzenia rodzinnych (SZOP)
form pieczy; dziatania na rzecz rozwoju rodzin zawodowych przyjmujacych dzieci
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z niepetnosprawnosciami; mediacje; ustugi wspierajace rodzine biologiczng w celu powrotu dziecka);
wsparcie dzieci przebywajacych w pieczy (diagnoza dzieci przebywajacych w pieczy i kwalifikujacych
si¢ do pieczy; zatrudnienie specjalistow zgodnie z potrzebami; kontynuacja lub rozpoczecie terapii;
treningi wspierajace prawidtowy rozwéj; wsparcie edukacyjne; udziat w wydarzeniach kulturalnych,
spotecznych, sportowych; nauka organizacji czasu wolnego, organizacja wypoczynku);
usamodzielnianie wychowankoéw pieczy zastepczej (mieszkania treningowe / wspomagane; tworzenie
i realizacja efektywnych planéw usamodzielniania wychowankéw; wsparcie w procesie
usamodzielniania, np. warsztaty, treningi tematyczne, wsparcie psychologiczne, terapia uzaleznien;
budowanie kregéw wsparcia; monitoring usamodzielniania; wsparcie opiekunéw usamodzielnienia -
szkolenia, superwizje, coaching, grupy wsparcia).

Qdbiorcy

Rodziny, dzieci

i modziez (z zakresu
pieczy zastepczej),
kandydaci na rodziny
zastepcze i RDD oraz
czlonkowie ich rodzin,
usamodzielnieni
wychowankowie pieczy
zastepczej

Realizator

Departament
EFS UM
WSL oraz
podmioty
wybrane

w trybie
konkurencyj-
nym

Zrodio
finanso-
wania

FE SL
2021-2027
Cel szcz.
ES04.12

Wymiar
tery-
torialny

Woj.
$laskie

Harmonogram realizacji
w latach 2026-2028

2026

2027

2028
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Lp Dziatania Projekt
Budowanie zdoInosci organizacyjnych partneréw spoteczeristwa obywatelskiego poprzez: Z;J;I;aane

a) dziatania na poziomie samych organizacji (wzmocnienie zasobow ludzkich w organizacjach, wsparcie W ramach
dodatkowego zatrudnienia, wsparcie rozwoju wolontariatu, budowanie bazy cztonkowskiej, nabor6w
ksztattowanie postaw i umiejetnosci, liderow / liderek); konkurencyjfych

b) dziatania skierowane bezposrednio do organizacji zapewniajace lepszg wydolno$¢ materialng
i finansoway ogtaszanych

c) dziatania promujace budowanie relacji z innymi sektorami; EZS; tament EFS

d) dziatania budujace refleksyjnosc dziatania sektora organizacji pozarzadowych; UM WSL zgodnie

e) dziatania w zakresie konsolidacji i samowiedzy $rodowiska organizacji pozarzadowych; 2 harmono-

24 | f) dziatania w zakresie aktywizmu obywatelskiego;

g) dziatania w zakresie wsparcia i rozwoju partycypacji i rzecznictwa; g:nni]:snz]czonym

h) dziatania w zakresie ksztattowania i realizacji polityk publicznych w nastepujacych wymiarach: na stronie
programowania, realizacji dziatan, monitorowania, ewaluacji; intemetowej

i) dziatania w zakresie niezbednego wsparcia technicznego i rozwoju instytucjonalnego (uzupetniajaco, Wo dniesieniLl do
jako element kompleksowych dziatan zmierzajacych do budowania potencjatu organizacji aktualizowanego
spoteczenstwa obywatelskiego); .

j)  dziatania w zakresie podnoszenia jako$ci (w tym poprzez rozwdj kompetencji kadr) i dostepno$ci ustug gznconZZ;:JZZO
$wiadczonych przez organizacje pozarzadowe w obszarze EFS+ oraz innych instrumentéw polityki Opisu Priorvietéw
spoinosci 2021-2027. pISy oty

(SZOP)

Qdbiorcy

Organizacje
spoteczenstwa
obywatelskiego

0 zasiegu wojewodzkim,
ktore dziatajq na rzecz
wsparcia rodzin,

dzieci i mtodziezy oraz
rodzinnej pieczy
zastepczej, w tym
pracownicy, czlonkowie
i wolontariusze
spoteczenstwa
obywatelskiego

Realizator

Departament
EFS UM
WSL oraz
podmioty
wybrane

w trybie
konkurencyj-
nym

Zrodio
finanso-
wania

FE SL
2021-2027
Cel szcz.
ES04.12

Wymiar
tery-
torialny

Woj.
$laskie

Harmonogram realizacji
w latach 2026-2028

2026 | 2027 | 2028

* Zgodnie z linig demarkacyjng pomigdzy FE SL 2021-2027 a FERS 2021-2027.
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3.1.4. Rekomendacje w obszarze rozwoju ustug spotecznych dla rodzin i dzieci po
2028 r.

— Rozwdj ustug spotecznych wspierajgcych rodziny z dzie¢mi, w szczegdlnosci ustug
ukierunkowanych na wzmacnianie kompetencji opiekunczo-wychowawczych rodzicéw oraz
zapobieganie trudnosciom w funkcjonowaniu rodzin, m.in. poprzez rozwdj placéwek
specjalistycznego poradnictwa rodzinnego, placéwek wsparcia dziennego, rodzin
wspierajgcych i innych form pracy srodowiskowej oraz udzielanie kompleksowego wsparcia
rodzinom w ramach centrow ustug spotecznych.

—  Zwiekszanie dostepnosci ustug wsparcia psychologicznego i psychiatrycznego dla dzieci,
miodziezy oraz ich rodzin, w tym rozwdj ustug wczesnej diagnostyki i interwencji w zakresie
zdrowia psychicznego.

—  Rozwdj ustug srodowiskowych i grup wsparcia dla rodzin, sprzyjajacych budowaniu sieci
wsparcia spotecznego, wzmachnianiu relacji w spotecznosci lokalnej oraz przeciwdziataniu
izolacji spotecznej dzieci i mtodziezy.

— Rozwdj i wzmacnianie systemu rodzinnej pieczy zastepczej, w tym pozyskiwanie nowych
rodzin zastepczych, rozwijanie rodzinnych form opieki nad dzieémi oraz zapewnienie
kompleksowego wsparcia specjalistycznego dla rodzin zastepczych i dzieci pozostajacych
w pieczy.

— Profesjonalizacja rodzinnej pieczy zastepczej poprzez utatwienie przeksztatcania rodzin
zastepczych niezawodowych w rodziny zawodowe i rodzin zawodowych w RDD (m.in.
dzieki zwiekszeniu dostepu do specjalistycznych szkolen i doradztwa) oraz
przeciwdziatanie wypaleniu zawodowemu (wsparcie psychologiczne, szkolenia,
poradnictwo).

—  Utrzymanie juz istniejgcych miejsc w rodzinach zastepczych / RDD poprzez zapewnienie
dodatkowego wsparcia dla rodzin majgcych trudnosci w opiece i wychowaniu dzieci
sprawiajgcych problemy opiekunczo-wychowawcze m.in. dzieki: zwiekszeniu dostepu do
szkolenh specjalistycznych, zwiekszeniu wsparcia specjalistow, w tym psychologow
i pedagogow, zwiekszeniu wparcia koordynatorow RPZ.

— Rozwdj ustug o charakterze miedzypokoleniowym, w tym inicjatyw angazujgcych senioréw
w dziatania na rzecz dzieci i mfodziezy (np. mentoring, wolontariat miedzypokoleniowy),
sprzyjajacych budowaniu wiezi spotecznych oraz wzmacnianiu kapitatu spotecznego
w spotecznosciach lokalnych.

—  Woykorzystanie potencjatu seniorow w dziataniach wspierajgcych dzieci i mtodziez,

w szczegolnosci poprzez rozwoj asystentury w placowkach wsparcia dziennego,
przygotowanie seniorow (np. bytych nauczycieli) do wspierania wychowawcéw, a takze
podejmowania dziatan w charakterze pedagogow podwérkowych lub streetworkerow.

— Rozwdj i upowszechnianie instytucji rodzin wspierajgcych, w tym przygotowanie senioréw
do petnienia tej roli w celu wsparcia rodzin przezywajacych trudnosci opiekunczo-
wychowawcze oraz odcigzenia rodzin w sytuacjach kryzysowych.

— Wzmocnienie systemu wsparcia procesu usamodzielniania wychowankow pieczy
zastepczej, w tym rozwdj systemu przygotowania i wsparcia opiekundéw usamodzielnienia
poprzez organizowanie szkolen, rozwijanie kompetencji opiekunéw oraz tworzenie sieci
mentoréw wspierajgcych mtodych ludzi w procesie wchodzenia w dorostosé.

— Rozwijanie ustug edukacyjnych i profilaktycznych w zakresie bezpieczenstwa cyfrowego,
skierowanych do dzieci, mtodziezy oraz ich opiekunow.

— Integracja ustug spotecznych z dziataniami z zakresu zdrowia psychicznego
i bezpieczenstwa cyfrowego, w celu kompleksowego wsparcia dzieci, mtodziezy i rodzin
w Srodowisku lokalnym.
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—  Wzmacnianie systemu adopcyjnego poprzez rozwoj wsparcia dla osrodkéw adopcyjnych,
przygotowanie kandydatéw na rodzicéw adopcyjnych oraz zapewnienie specjalistycznej
pomocy rodzinom adopcyjnym i dzieciom przysposobionym.

— Wzmacnianie kompetencji oraz zapewnienie wsparcia merytorycznego dla kadr
realizujgcych ustugi spoteczne na rzecz dzieci i rodzin, w tym pracownikow systemu
pomocy i integracji spotecznej, systemu wspierania rodziny, pieczy zastepczej i adopciji,
w szczegolnosci poprzez szkolenia i kursy specjalistyczne, doradztwo specjalistyczne
i eksperckie, superwizje, coaching i mentoring oraz dziatania sprzyjajgce sieciowaniu
i wymianie doswiadczen pomiedzy instytucjami i specjalistami.

3.2. Osoby wymagajgce wsparcia w codziennym funkcjonowaniu
Z uwagi na zaawansowany wiek, stan zdrowia lub niepetnosprawnosc¢

oraz osoby z niepetnosprawnosciami

3.2.1. Analiza SWOT

Mocne strony

Stabe strony

1. Realny wzrost sredniej wartosci
podstawowej ustugi opiekunczej na
przestrzeni lat 2021-2023, co moze
zapobiegac¢ obnizeniu ich jakosci;

2. Wyzszy poziom realizacji specjalistycznych
ustug opiekunczych wynikajgcych z zadan
wiasnych gminy (wartos¢ wskaznika liczby
Swiadczeniobiorcow wyzsza od sredniej
krajowej) na przestrzeni lat 2013-2023;

3. Duzy wzrost liczby realizowanych swiadczen
dla swiadczeniobiorcow oraz wyrazny realny
wzrost kwoty wydatkow w przypadku ustug
specjalistycznych swiadczonych w ramach
zadan wiasnych gmin w latach 2013-2023.

. Jeden z najwyzszych w skali kraju odsetek

mieszkancéw w wieku poprodukcyjnym
w 2023 roku;

. Wyzszy od ogdlnopolskiego odsetek

mieszkancow w wieku 80+ lat w 2023 roku
i prognozowany jego ciggty wzrost wg
prognozy do 2060);

. Wysoki, na tle innych wojewddztw,

wskaznik obcigzenia demograficznego
w 2023 roku;

. Wyzszy od sredniej krajowej wskaznik

wystepowania niepetnosprawnosci u osob
w wieku przedprodukcyjnym w 2023 roku;

. Wyzszy niz $rednia krajowa odsetek oséb

Z niepetnosprawnoscig biologiczng w 2023
roku;

. Nizsze od ogdlnopolskich wskazniki ustug

opiekunczych realizowanych w ramach
zadan wtasnych gmin: a)
Swiadczeniobiorcow per capita; b) sredniej
liczby Swiadczen na jednego
Swiadczeniobiorce; ¢) sredniej kwoty
jednego swiadczenia w 2023 roku;

. Spadek liczby swiadczen w zakresie ustug

opiekunczych realizowanych w ramach
zadan wtasnych gmin w latach 2021-2023;

. Kilkanascie gmin wojewddztwa slgskiego

nie swiadczy podstawowych ustug
opiekunczych wynikajgcych z zadan
wiasnych gminy w 2023 roku (wykaz gmin
przedstawiono w aneksie diagnozy
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stanowigcej zatgcznik do niniejszego
planu);

9. Nizsza niz srednio w kraju przecietna

warto$¢ podstawowej ustugi opiekunczej
w 2023 roku;

10.Wiekszos¢ gmin nie swiadczyto
specjalistycznych ustug opiekunczych
wynikajgcych z zadan wiasnych gminy
w 2023 roku (wykaz gmin przedstawiono
w aneksie diagnozy stanowigcej zatgcznik
do niniejszego planu);

11.Zdecydowanie nizsza od $redniej krajowej,
liczba zrealizowanych specjalistycznych
ustug opiekunczych w ramach zadan
wiasnych gminy swiadczen na
Swiadczeniobiorce w 2023 roku;

12.W 2023 roku w wojewddztwie Slgskim nie
funkcjonowat zaden rodzinny dom pomocy
spotecznej;

13.Brak wystarczajgcych srodkow dla
zapewnienia i/lub zwiekszenia dostepnosci
przestrzeni publicznej i transportu dla oséb
0 specjalnych potrzebach;

14.Nizsza niz $rednia w kraju liczba
korzystajgcych z dziennych doméw pomocy
(DDP) per capita w 2023 roku;

15.Zmniejszanie sie liczby miejsc
i korzystajacych z DDP w latach 2013-
2023.

Szanse

Zagrozenia

1. Ukierunkowanie polityki panstwa i UE na
senioréw i osoby z niepetnosprawnosciami
— mozliwos¢ pozyskiwania srodkdw na
rozwoj ustug spotecznych;

2. Mozliwos¢ wykorzystania potencjatu
i zasobow DPS do realizacji ustug
Swiadczonych w spotecznosci lokalnej oraz
realizacji opieki wytchnieniowej w formie
krétkookresowego pobytu (z uwzglednieniem
zasad wskazanych w obowigzujgcych
Wytycznych dotyczacych realizacji projektéw
z udziatem srodkow Europejskiego
Funduszu Spotecznego Plus w regionalnych
programach na lata 2021-2027);

3. Rozwdj technologii wspierajgcych
samodzielnos¢ (teleopieka, roboty
asystujgce, cyfrowe narzedzia
rehabilitacyjne): szansa na poprawe jakosci
zycia 0sOb starszych i oséb
Z niepetnosprawnosciami;

4. Zmieniajgca sie Swiadomosc¢ spoteczna
— wieksza akceptacja dla potrzeb osob
Z niepetnosprawnosciami i starszych, co

1. Postepujace starzenie sie spoteczenstwa
— wzrost zapotrzebowania na ustugi
opiekuncze i zdrowotne przewyzszajgcy
mozliwosci systemu;

2. Niedobér kadr opiekunczych i medycznych

w Polsce — emigracja pracownikéw, niskie
wynagrodzenia i konkurencja sektora
prywatnego mogg pogtebia¢ trudnosci

w zapewnieniu opieki;

3. Wysokie koszty zycia i inflacja — obnizajg

realng warto$¢ swiadczen i ograniczajg
mozliwosci korzystania z ustug prywatnych
przez osoby starsze i ich rodziny;

4. Mozliwe ograniczenia w finansowaniu ze

Srodkéw centralnych lub unijnych w nowe;j
perspektywie finansowania 2028-2034
—ryzyko zmniejszenia inwestycji

w infrastrukture i ustugi wsparcia;

5. Rosnaca liczba oséb z wielochorobowoscig

i niepetnosprawnoscig sprzezong
— zwieksza zapotrzebowanie na
specjalistyczne, kosztowne formy opieki;

6. Niekorzystne zmiany demograficzne w skali

kraju — zmniejszajgca sie liczba 0os6b
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sprzyja rozwojowi inicjatyw obywatelskich
i NGO;

. Nowe programy zdrowotne i profilaktyczne
finansowane centralnie — poprawa dostepu
do rehabilitacji, ustug zdrowotnych i wsparcia
psychologicznego;

. Zwiekszanie dostepnosci przestrzeni
publicznej i transportu dzieki regulacjom
ogolnokrajowym i unijnym — utatwienia dla
0s0b z ograniczeniami ruchowymi
i sensorycznymi;

. Mozliwosci finansowania z funduszy
europejskich rozwoju infrastruktury placowek
dziennego pobytu oraz mieszkan
wspomaganych i treningowych;

. Polityka rzadu ukierunkowana na rozwa;j
ustug opiekunczych i deinstytucjonalizacje
— zgodna z kierunkami europejskimi (ustugi
blisko domu, wsparcie srodowiskowe
zamiast instytucjonalnego);

. Rozwoj srebrnej gospodarki (ustugi, produkty
i rozwigzania dla senioréow) — zwiekszenie
podazy ustug rynkowych wspierajgcych
osoby wymagajgce opieki;

10. Mozliwe zmiany legislacyjne w postaci

ustawy o asystencji osobistej i ustawy
o koordynacji opieki dtugoterminowe;j
i osobach starszych.

w wieku produkcyjnym ograniczy
mozliwosci rodzin i instytucji do
zapewniania wsparcia osobom
niesamodzielnym;

. Wydtuzanie sie kolejek do swiadczen

zdrowotnych i rehabilitacyjnych — utrudnia
szybki powrét do samodzielnosci i zwieksza
ryzyko marginalizacji;

. Ryzyko centralizacji systemu opieki

— decyzje podejmowane na poziomie
krajowym mogg ograniczac elastycznosé
dziatan dostosowanych do lokalnych
potrzeb;

. Wzrost liczby dzieci

Z niepetnosprawnosciami (zjawisko
ogolnokrajowe) — zwigksza presje na
system pomocy spotecznej, edukacji
specjalnej i szeroko rozumianych ustug
wspierajgcych rodziny.

Na podstawie zapisow przedstawionych w analizie SWOT wskazuje sie nastepujgce wnioski
interpretacyjne:

1.

Niekorzystne trendy demograficzne, w tym wysoki udziat oséb w wieku poprodukcyjnym
oraz rosngca liczba osob w wieku 80+, wskazujg na systematyczny wzrost
zapotrzebowania na ustugi opiekuncze i wsparcie dlugoterminowe. Jednoczesnie obecny
poziom realizacji ustug opiekunczych w wielu gminach pozostaje niewystarczajgcy lub

nierownomierny terytorialnie.

Kierunek interwenciji: rozwoj ustug opiekunczych, w tym specjalistycznych ustug
opiekunczych w miejscu zamieszkania oraz rozwoj opieki dtugoterminowe;j.

Zrdznicowanie dostepnosci ustug pomiedzy gminami, w tym brak realizacji podstawowych
ustug opiekunczych w czesci jednostek oraz ograniczona liczba swiadczenh na jednego
odbiorce, wskazujg na potrzebe wzmocnienia roli samorzgdow w planowaniu i organizacji

ustug.

Kierunek interwencji: wsparcie jednostek samorzgdu terytorialnego w diagnozowaniu
potrzeb, planowaniu i rozwijaniu ustug spotecznych, w tym poprzez szkolenia, doradztwo
oraz wdrazanie lokalnych planoéw deinstytucjonalizacji ustug spotecznych.

Spadek liczby swiadczen w zakresie ustug opiekunczych oraz ograniczona dostepnosé
specjalistycznych ustug opiekunczych wskazujg na koniecznos¢ zwiekszenia intensywnosci
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i jakosci wsparcia swiadczonego osobom wymagajgcym pomocy w codziennym
funkcjonowaniu.

Kierunek interwencji: zwiekszenie dostepnosci i jakosci ustug opiekunczych oraz rozwa;j
specjalistycznych ustug dostosowanych do ztozonych potrzeb zdrowotnych
i funkcjonalnych.

Niewystarczajgcy rozwoj dziennych form wsparcia, w tym spadek liczby miejsc
i korzystajagcych z dziennych domoéw pomocy, wskazuje na konieczno$¢ wzmocnienia ustug
srodowiskowych jako alternatywy dla opieki instytucjonalne;.

Kierunek interwencji: rozwdj dziennych form wsparcia, w tym dziennych domoéw pomocy,
klubéw seniora oraz innych srodowiskowych form ustug.

Brak rodzinnych doméw pomocy spotecznej oraz ograniczony rozwoj alternatywnych form
mieszkalnictwa wskazujg na niedostateczne wykorzystanie rozwigzanh wspierajgcych
samodzielnos¢ i niezalezne zycie oséb wymagajgcych wsparcia.

Kierunek interwencji: rozwoj mieszkan treningowych i wspomaganych, mieszkan ze
wsparciem oraz nowych form mieszkalnictwa wspdlnego, w tym rodzinnych doméw
pomocy i wspomaganych spotecznosci mieszkaniowych.

Rosngce potrzeby oséb z niepetnosprawnosciami oraz ich wyzszy niz srednia krajowa
udziat w populacji, w tym wsrdd dzieci i mtodziezy, wskazujg na koniecznos$¢ zapewnienia
kompleksowego i zr6znicowanego wsparcia dostosowanego do indywidualnych potrzeb.

Kierunek interwencji: rozwoj ustug asystencji osobistej, ustug wspierajgcych
funkcjonowanie w srodowisku lokalnym oraz wsparcia dla rodzin i opiekunéw faktycznych
0s6b z niepetnosprawnosciami.

Wzrost znaczenia specjalistycznych ustug opiekunczych w miejscu zamieszkania oraz
realny wzrost ich finansowania wskazujg na rosngce zapotrzebowanie na wsparcie

0 wyzszym stopniu specjalizacji, szczegdlnie w kontekscie wielochorobowosci i ztozonych
potrzeb zdrowotnych.

Kierunek interwenciji: rozwoj specjalistycznych ustug opiekunczych w miejscu
zamieszkania oraz integracja ustug spotecznych i zdrowotnych.

Niedobdr kadr oraz rosngce wymagania wobec pracownikow systemu wsparcia wskazujg
na koniecznos¢ systemowego wzmacniania kompetencji oraz poprawy warunkow pracy
0s6b swiadczacych ustugi spoteczne.

Kierunek interwenciji: realizacja szkolen kompetencyjnych i kwalifikacyjnych, rozwoj
systemu superwizji oraz wzmacnianie potencjatu instytucjonalnego podmiotéw
Swiadczacych ustugi.

Znaczgca rola opiekunéw faktycznych w systemie wsparcia, przy jednoczesnym
niedostatecznym poziomie ich wsparcia, wskazuje na potrzebe ich profesjonalizacji

i odcigzenia.

Kierunek interwencji: rozwoj ustug wsparcia dla opiekunéw faktycznych, w tym opieki
wytchnieniowej, poradnictwa, wsparcia psychologicznego oraz szkolen.
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12.

13.

14.

Postepujgca deinstytucjonalizacja oraz kierunki polityk krajowych i unijnych wskazujg na
koniecznos¢ ograniczania opieki instytucjonalnej na rzecz ustug swiadczonych
w spotecznosci lokalnej.

Kierunek interwencji: rozwoj ustug srodowiskowych, przeksztatcanie oferty instytuciji
catodobowych (w tym DPS) w kierunku ustug lokalnych oraz rozwdj ustug umozliwiajgcych
pozostanie w srodowisku zamieszkania.

Rozwdj technologii wspierajgcych samodzielnos¢ oraz zwiekszajgca sie dostepnosé
rozwigzan cyfrowych stanowig istotny potencjat dla zwiekszenia efektywnosci ustug
spotecznych.

Kierunek interwencji: rozwdj i wdrazanie nowoczesnych technologii (np. teleopieki,
systeméw przywotawczych) wspierajgcych osoby wymagajgce wsparcia.

Ograniczenia w dostepnosci przestrzeni publicznej, transportu oraz infrastruktury wskazujg
na bariery w funkcjonowaniu oséb z niepetnosprawnosciami i osob starszych.

Kierunek interwencji: likwidacja barier architektonicznych, transportowych
i komunikacyjnych oraz rozw¢j ustug transportu indywidualnego.

Rosnaca rola organizacji pozarzgdowych i podmiotow ekonomii spotecznej w realizacji
ustug spotecznych wskazuje na potrzebe ich dalszego wzmacniania i profesjonalizaciji.

Kierunek interwencji: rozwoj ekonomii spotecznej, wsparcie podmiotow ekonomii
spotecznej oraz budowanie partnerstw lokalnych na rzecz swiadczenia ustug.

Ztozonosc¢ potrzeb oséb wymagajacych wsparcia oraz wielosektorowy charakter ustug
wskazujg na koniecznosc¢ lepszej koordynaciji dziatan i integracji systemu ustug
spotecznych.

Kierunek interwencji: rozwoj i upowszechnianie centréw ustug spotecznych (CUS),
sieciowanie instytucji oraz wzmacnianie wspoétpracy miedzysektorowej.

3.2.2. Cel do 2028 r.

Rozwdj ustug spotecznych na rzecz os6b wymagajgcych wsparcia w codziennym
funkcjonowaniu z uwagi na wiek, stan zdrowia lub niepetnosprawnos¢ oraz oséb

Z niepetnosprawnosciami oraz ich opiekundw nieformalnych w celu zapewnienia
kompleksowego wsparcia oraz zmniejszenie udziatu osob przebywajgcych w placéwkach
opieki catodobowe;j.
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3.2.3. Dziatania wraz z harmonogramem

upowszechniajace CUS oraz szkolenia wynikajace z ustawy o CUS).

Zrodto Wymiar Harmonogram realizacji
Lp Dziatania Projekt Odbiorcy Realizator finanso- tery- w latach 2026-2028
wania torialny | 2026 | 2027 | 2028
Realizacja szkoler kompetencyjnych i kwalifikacyjnych dla oséb $wiadczacych ustugi Ksztalcenie kadr Osoby $wiadczace zawodowo
1 spoteczne w spotecznosci lokalnej*, w tym dla kadr pracujacych z osobami wymagajacymi i wsparcie nowvch i niezawodowo ustugi spoteczne X X
wsparcia w codziennym funkcjonowaniu z uwagi na wiek, stan zdrowia lub niepetnosprawnos¢ P L wye w spolecznos$ci lokalnej na rzecz
oraz z osobami z niepetnosprawnosciami. Z;T:mnplzm oy 0sob wymagajgcych wsparcia ;EQ?Lzoy woj
Realizacja superwizji dla pracownikéw socjalnych®, w tym wspéipracujacych z osobami i integracji W codZ|lennyn.1 Lunkclonowarpu ROPS Cel szcz. $laskie
2 | wymagajacymi wsparcia w codziennym funkcjonowaniu z uwagi na wiek, stan zdrowia lub spofecznej z UW?gl na wiek, stan' ,ZdrOWIa ESO4.11 X X
niepeinosprawnos$¢ oraz z osobami z niepetnosprawnosciami. w wojewodziwie Iub’n|epellnosprawnosc o’r a.z .
Slaskim osgb z mepelnospramosuamu
3 | Wsparcie i profesjonalizacja opiekundw faktycznych (nieformalnych, rodzinnych). opiekunowie faktyczni X X
Diagnozowanie i monitorowanie sytuacii regionalnej w zakresie ustug spotecznych dla oséb
4 | wymagajacych wsparcia w codziennym funkcjonowaniu z uwagi na wiek, stan zdrowia lub X X X
niepeinosprawnos$¢ oraz 0sdb z niepetnosprawnosciami.
Wspieranie jednostek samorzadu terytorialnego w planowaniu i rozwijaniu ustug spotecznych,
w tym poprzez szkolenia i doradztwo w zakresie przygotowywania lokalnych planow
5 | deinstytucjonalizacji oraz planowania interwencji odpowiadajacych na potrzeby réznych grup X X X
mieszkancow, w tym osoéb wymagajacych wsparcia w codziennym funkcjonowaniu z uwagi na
wiek, stan zdrowia lub niepetnosprawno$é oraz osob z niepetnosprawnoséciami. JST, podmioty realizujace usfugi
. ... | spoteczne dla oséb
Sieciowanie oraz wspieranie instytucji dziatajacych na rzecz oséb wymagajacych wsparcia KOOFEV”?CJE’ (:.Zw:.an wymagajacych wsparcia FERS .
g | W codziennym funkcjonowaniu ze wzgledu na wiek, stan zdrowia lub niepelnosprawnos, w Z‘? resie politki | codziennym funkcjonowaniu ROPS p0a1.202 Y‘:OJ'k. . < <
w tym podmiotow zajmujacych sie pomoca i integracja spoteczna, a takze wzmacnianie spoteczne] - 2 uwagi na wiek, stan zdrowia 021-2027 | slaskie
wspdipracy miedzy tymi podmiotami projekty ROPS lub niepetnosprawnosé oraz
Wzmocnienie potencjatu kompetencyjnego instytuciji pomocy i integracji spotecznej (w tym 050D Z niepefnosprawnosciami
w zakresie superwizji pracy socjalnej oraz uwrazliwienia na kwestie réznorodnosci
7 | iniedyskryminacji), podmiotéw $wiadczacych ustugi spoteczne na rzecz oséb wymagajacych X X X
wsparcia w codziennym funkcjonowaniu z uwagi na wiek, stan zdrowia lub niepetnosprawnosé
oraz 0s6b z niepetnosprawnosciami*.
8 Dziatania upowszechniajace CUS (doradztwo specjalistyczne, konferencje < X X
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Zrédto Wymiar Harmonogram realizacji
Lp Dziatania Projekt Odbiorcy Realizator finanso- tery- w latach 2026-2028
wania torialny 2026 2027 2028
ROPS oraz
wybrane
Wsparcie dla samorzadéw w realizacji nowych ustug $wiadczonych w CUS, w tym na rzecz CUS - Nowe 10.JST, w ktorych W trybie FESL 10
; . ) ' ) . . . ) I .| przeksztatlcono OPS w CUS, otwartego naboru | 2021-2027
9 | osdéb wymagajacych wsparcia w codziennym funkcjonowaniu z uwagi na wiek, stan zdrowia spojrzenie na ustugi ) i A . samorzad X X X
lub niepetnosprawnosé oraz osob z niepeinosprawnosciami spoteczne mieszkaricy poszczegdlnych partnerow Celszez. | o min
pemnosp penosp : P gmin projektu ESO4.11 g
10 samorzadow
gmin
ROPS oraz
4 JST szczebla
Wsparcie dla samorzadéw w realizacji nowych ustug $wiadczonych w CUS, w tym na rzecz CU.S - Nlowe .| 4JST, wktdrych przeksztatcono gminnego FESL 4
) . . : ) . . . ) spojrzenie na ustugi i , wybrane 2021-2027
10 | os6b wymagajacych wsparcia w codziennym funkcjonowaniu z uwagi na wiek, stan zdrowia spoleczne OPS w CUS, mieszkancy W tybie Cel szcz samorza- X X
lub niepetnosprawno$¢ oraz 0séb z niepetnosprawnosciami. ~lledydja poszczegoinych gmin Konkurency- ESO4.11 dy gmin
nym na partnerow
projektu
Projekty
realizowane
w ramach naborow Wachlarz
konkurencyjnych gmin
ogtaszanych przez mozliwie
Departament EFS Wybrane FE SL zréznico-
Wsparcie kolejnych centrédw ustug spotecznych (CUS) realizujacych nowe ustugi spoteczne, UM WSL zgodnie w trybie naboru Wybrane wirybie | 2021-2027 | wany ze
i ) . . . . ) i z harmonogramem ) naboru Cel szcz. wzgledu
11 | wtym rzecz oséb wymagajacych wsparcia w codziennym funkcjonowaniu z uwagi na wiek, , konkurencyjnego samorzady ) ) X X
. . o . . - zamieszczonym na N . konkurencyjnego ESO4.11 na rodzaj
stan zdrowia lub niepetnosprawno$¢ oraz oséb z niepetnosprawnosciami. . .| gmin, mieszkancy ; - ) L,
stronie internetowej, oszczeadinvch amin samorzady gmin - dzialanie | ipofozenie
w odniesieniu do P goinyeh g 07.04 na terenie
aktualizowanego woje-
0 nowe wersje wodztwa
Szczegdtowego $laskiego
Opisu Priorytetow
(SZOP)
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Zrédto Wymiar Harmonogram realizacji
Lp Dziatania Projekt Odbiorcy Realizator finanso- tery- w latach 2026-2028
wania torialny 2026 2027 2028
Projekty
realizowane, Organizacje pozarzadowe
w ramach naboréw i podmioty, o ktérych mowa Departament
Zgodnie z wykazem z rozporzadzenia Ministra Pracy i Polityki Spotecznej z 7 lutego 2008 r. konkurencyjnych w art. 3 ust. 3 ustawy z dnia 24 Nadzoru
w sprawie rodzajow zadan z zakresu rehabilitacji zawodowej i spotecznej osob ogtaszanych przez kwietnia 2003 r. o dziatalnosci Podmiotow Woj.
12 ) . o . . . PFRON o X X X
niepetnosprawnych zlecanych fundacjom oraz organizacjom pozarzadowym (Dz. U.z 2016 r. Departament pozytku publicznego Leczniczych $laskie
poz. 1945). Nadzoru Podmiotéw | i o wolontariacie dziatajace na i Ochrony
Leczniczych rzecz 0sob Zdrowia UM WSL
i Ochrony Zdrowia Z niepetnosprawnosciami
UM WSL
Projekty
realizowane
w ramach naboréw
Rozwdj i profesjonalizacja dziatalnosci podmiotéw ekonomii spotecznej i przedsiebiorstw konkurencyjnych
spotecznych poprzez: ogtaszanych przez
a) udzielenie przedsiebiorstwom spotecznym bezzwrotnego wsparcia finansowego na Departament EFS
utworzenie migjsc pracy i ich utrzymanie przez 12 miesiecy; UM WSL zgodnie . , FE SL .
. L, N . . . . . . Osrodki Wsparcia woje-
13 b) wsparcie podmlotoyv ekonomii spotecznej i pr;e§sebwrstw sp.olec.znychlw p9§taC| . z harmonogramem Podmpty .ekonomu spoteczne;j, Ekonomii 2021-2027 Wédzhwo y « «
doradztwa, poradnictwa oraz szkolert umozliwiajacych zdobycie wiedzy i umiejetno$ci zamieszczonym na przedsigbiorstwa spoteczne Spoleczne Cel szcz Slaskie
niezbednych do zatozenia illub efektywnego prowadzenia dziatalno$ci (wsparcie np. za stronie internetowej, ES04.8
posrednictwem Bazy Ustug Rozwojowych); w odniesieniu do
c) wspieranie indywidualnego planu reintegracji pracownikéw przedsigbiorstw spotecznych aktualizowanego
0s6b zagrozonych wykluczeniem spotecznym. 0 nowe wersje
Szczegbdlowego
Opisu Priorytetow
(SZOP)
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Zrédto Wymiar Harmonogram realizacji
Lp Dziatania Projekt Odbiorcy Realizator finanso- tery- w latach 2026-2028
wania torialny 2026 | 2027 | 2028
Rozwoj ustug $wiadczonych w spotecznosci lokalnej, w szczegéinosci:
a) rozwoj ustug opiekuriczych w miejscu zamieszkania, specjalistycznych ustug opiekuriczych
w miejscu zamieszkania, ustug sasiedzkich, dziennych form ustug opiekuniczych np. ustug
w klubach seniora;
b) uruchomienie ustug opieki wytchnieniowej;
c) zapewnienie wsparcia dla opiekunow faktycznych oséb potrzebujgcych wsparcia
w codziennym funkcjonowaniu m.in. w zakresie informacji i doradztwa, wsparcia
psychologicznego, organizaciji szkoler (szczegolnie w zakresie umiejetnosci prawidtowej
opieki i pielegnacji);
d) poradnictwo specjalistyczne, $wiadczone osobom i rodzinom, ktére majg trudnosci lub Projekty
wykazuja potrzebe wsparcia w rozwigzywaniu swoich probleméw zyciowych; realizowane Osoby potrzebujace wsparcia
e) rozwoj ustug asystencji osobistej dla 0sdb z niepetnosprawnosciami; w ramach naboréw w codziennym funkcjonowaniu
f) rozwéj ustug asystenckich dla innych grup niz osoby z niepetnosprawnos$ciami; konkurencyjnych (ktore ze wzgledu na wiek, stan
g) rozwdj nowoczesnych technologii informacyjno-komunikacyjnych, np. teleopieki czy ogtaszanych przez zdrowia lub niepetnosprawnosé Departament EFS | FE SL
systemow przywotawczych; Departament EFS wymagaja opieki lub wsparcia oraz podmioty 2021-2027 | woj. X X X
h) dziatania umozZliwiajace pozostanie oséb wymagajacych wsparcia w codziennym UM WSL zgodnie w zwigzku z niemoznos$cig wybrane Cel szcz. $laskie
funkcjonowaniu z uwagi na wiek, stan zdrowia lub niepetnosprawno$¢ oraz oséb z harmonogramem samodzielnego wykonywania co | w trybie ESO4.11
z niepetnosprawno$ciami w spotecznosci lokalnej, pozwalajace tym osobom na w miare zamieszczonym na najmniej jednej z podstawowych | konkurencyjnym
14 mozliwosci samodzielne funkcjonowanie, w tym dziatania zwigkszajace mobilnos¢, stronie internetowej, | czynnosci dnia codziennego,

autonomie i bezpieczenstwo tych osdb takie jak np. likwidowanie barier architektonicznych
w miejscu zamieszkania (mieszkania adaptowalne), sfinansowanie tworzenia i rozwoju
wypozyczalni sprzetu wspomagajacego (zwiekszajacego samodzielnos¢ tych oséb)

i sprzetu pielegnacyjnego (niezbgdnego do opieki nad tymi osobami), sfinansowanie
wypozyczenia lub zakupu tego sprzetu, ustugi dowozenia positkow;

i) rozwoj ustugi transportu indywidualnego dla uczestnikéw projektéw z potrzeba wsparcia
w zakresie mobilno$ci;

j) rozwoj Srodowiskowych form ustug spotecznych w osrodkach wsparcia w formie dziennej,
w tym tworzenie nowych miejsc lub rozszerzenie oferty wsparcia np. w dziennych domach
pomocy;

k) rozwoj ustug w osrodkach wsparcia dla 0sdb w kryzysie zdrowia psychicznego (t].

w $rodowiskowych domach samopomocy lub klubach samopomocy dla oséb
z zaburzeniami psychicznymi);

|) dziatania na rzecz podnoszenia kwalifikacji i kompetencji kadr $wiadczacych ustugi
spoteczne oraz zapewnienie dostepu do superwizji*;

m) rozwoj dziennych form opieki dla senioréw zamieszkujacych m.in. obszary wiejskie;

n) uruchomienie ustug w gospodarstwach opiekuriczych;

0) rozwdj ustug w postaci mieszkan treningowych i wspomaganych oraz mieszkan
z ustugami/ze wsparciem: tworzenie miejsc w nowo tworzonych lub istniejacych

w odniesieniu do
aktualizowanego
0 nowe wersje
Szczegdlowego
Opisu Priorytetow
(SZOP)

0soby z niepetnosprawno$ciami,
opiekunowie faktyczni oséb
potrzebujacych wsparcia

w codziennym funkcjonowaniu
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Zrédto Wymiar Harmonogram realizacji
Lp Dziatania Projekt Odbiorcy Realizator finanso- tery- w latach 2026-2028
wania torialny 2026 | 2027 | 2028
mieszkaniach treningowych i wspomaganych oraz mieszkaniach z ustugamilze wsparciem,
rozwoj ustug wspierajacych pobyt i aktywno$¢ osob w nich przebywajacych;
e) tworzenie nowych form mieszkalnictwa wspdlnego, w tym rodzinnych doméw pomocy; Projekty
f) wsparcie procesu deinstytucjonalizacii istniejacych DPS poprzez uruchomienie oferty ustug | realizowane Osoby potrzebujace wsparcia
$wiadczonych przez placdwke w formule Srodowiskowej, w tym tworzenie dziennych form w ramach naborow w codziennym funkcjonowaniu
pobytu dla 0séb wymagajacych wsparcia w codziennym funkcjonowaniu, wspétpraca konkurencyjnych (ktére ze wzgledu na wiek, stan
i koordynacja ustug opiekuriczych, sasiedzkich oraz innych ustug $wiadczonych w formule | ogtaszanych przez zdrowia lub niepetnosprawnosé
Srodowiskowej, przygotowanie kadr do $wiadczenia ustug w formule $rodowiskowe;, Departament EFS wymagaja opieki lub wsparcia Departament EFS | FE SL Woj. X X X
realizacja wsparcia wytchnieniowego i doradczego dla opiekunow faktycznych, organizacja | UM WSL zgodnie w zwigzku z niemoznos$cig oraz podmioty 2021-2027 | Slaskie
mieszkalnictwa treningowego i wspomaganego wraz z ustugami; zapobieganie z harmonogramem samodzielnego wykonywania co | wybrane Cel szcz.
umieszczaniu 0s6b w instytucjach z wykorzystaniem zwtaszcza mieszkalnictwa zamieszczonym na najmniej jednej z podstawowych | w trybie ESO4.11
treningowego i wspomaganego, ustug opiekunczych, asystenckich i innych ustug stronie internetowej, | czynnosci dnia codziennego, konkurencyjnym
specjalistycznych; wspieranie procesu usamodzielniania osdb przebywajacych w w odniesieniu do 0soby z niepetnosprawno$ciami,
placéwkach catodobowych (m.in. w domach pomocy spotecznej) na podstawie aktualizowanego opiekunowie faktyczni 0s6b
indywidualnych planéw usamodzielniania; 0 nowe wersje potrzebujacych wsparcia
g) umozliwienie placéwkom $wiadczacym opieke instytucjonalng realizacji dziatan Szczegdlowego w codziennym funkcjonowaniu
pozwalajacych na rozszerzenie oferty o prowadzenie ustug $wiadczonych w spoteczno$ci Opisu Priorytetow
lokalnej; (SZOP)
h) umozliwienie placéwkom $wiadczacym opieke instytucjonalng $wiadczenie ustug
z zakresu opieki wytchnieniowe;.
Projekty
realizowane
w ramach naborow
konkurencyjnych
ogtaszanych przez Osoby starsze kwalifikujace sie
Podejmowanie dziatan w zakresie ochrony zdrowia, celem wsparcia procesu Departament EFS do ObJQCIa. opieka Departament EFS
) o ) L : ) . UM WSL zgodnie dtugoterminowa, osoby starsze ) FE SL
deinstytucjonalizacji ustug zdrowotnych i skupiajacych sie na rozwoju ustug $wiadczonych e : L oraz podmioty .
15 | w spotecznosci lokalnej, w szczegoéInosci polegajacych na wsparciu w zakresie $rodowiskowe;] z harmonogramem kwlallﬁkum.ce sig do ObJQ.C |a. wybrane 2021-2027 ol . X X X
opieki dtugoterminowej, w tym ustug pielegniarskiej opieki diugoterminowej domowej oraz zamu.aslzczonym na. op!ekq palllatywr)q/ hospicyina, w trybie Cel szcz. Slaskie
opieki hospicyjnej i paliatywnej w formach zdeinstytucjonalizowanych. stronie intemetowej, |- opiekunowie 0sob starszych konkurencyjnym ESO4.11
w odniesieniu do objetych opieka dtugoterminowa,
aktualizowanego lub hospicyjna/paliatywng
0 nowe wersje
Szczegbtowego
Opisu Priorytetow
(SZOP)
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Zrédto Wymiar Harmonogram realizacji
Lp Dziatania Projekt Odbiorcy Realizator finanso- tery- w latach 2026-2028
wania torialny 2026 | 2027 | 2028
Realizacja zadan
w ramach Programu
Stworzenie infrastruktury Wspomaganych Spoteczno$ci Mieszkaniowych, sktadajacej sie ﬁ?%(izs{?iosc B
z kilku odrebnych zespotéw mieszkalnych, ktéra ma stuzy¢ zapewnieniu niezaleznosci oséb D )
. N ) Lo . . : Mobilnosc! PFRON i wybrane Polska,
z niepetnosprawnosciami w zakresie stylu zycia i codziennych czynnosci. WSM majq L . T . )
16 | . - s - . Mobilnos¢ osob Osoby z niepetnosprawno$ciami | przez niego PFRON w tym woj. X X X
jednoczesnie umozliwia¢ zakwaterowanie i $wiadczenie catodobowych ustug ) : L
. . . L S . Z niepetnosprawno- podmioty Slaskie
wspomagajqcych dosFosowanych do mdywlldualnych potrzeb ich mieszkancow (oséb Scig przez podmioly,
wymagajacych wysokiego poziomu wsparcia). Kidre wziely udzial
w naborze
whnioskow
A. JST lub ich
jednostki
organizacyjne
Modut A: likwidowanie barier architektonicznych, informacyjno-komunikacyjnych lub oraz naczelne lub
17 w przestrzeni publicznej przez jednostki samorzadu terytorialnego lub ich jednostki Projekty centralne organy
organizacyjne oraz naczelne lub centralne organy administracji rzagdowej oraz terenowe realizowane administracji
organy administracji rzadowej. w ramach otwartych rzadowej oraz
konkursow ofert terenowe organy
ogtoszonych przez administragji Polska,
PFRON w ramach Osoby z niepetnosprawnosciami | - rzadowej PFRON w tym woj. X X
Programu $laskie
,Dostepna B Koécjoty lIub
przestrzen inne zwiazki
publiczna’ wyznaniowe,
o ktérych mowa
- . . . ) . . N wart. 2 pkt 1 ust.
Modut B: likwidowanie barier architektonicznych lub informacyjno-komunikacyjnych lub 2 dnia 17 maja
18 | w przestrzeni publicznej przez koscioty lub inne zwiazki wyznaniowe oraz ich osoby prawne. 19891
0 gwarancjach
wolnosci
sumienia
i wyznania oraz

ich osoby prawne
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Lp Dzialania
Modut C: utworzenie dostepnych lub poprawa dostepnosci placéw zabaw dla dzieci przez
19 | podmioty wskazane w kolumnie realizator
Modut D: likwidowanie barier technicznych, informacyjno-komunikacyjnych oraz wyposazanie
20 w technologie wspomagajace i urzadzenia umozliwiajace skorzystanie przez osoby
z niepetnosprawnosciami z ustug ginekologiczno-potozniczych Swiadczonych przez podmioty
lecznicze.
Modut E: likwidacja barier architektonicznych lub informacyjno-komunikacyjnych w placéwkach
21 | stuzacych rehabilitacji spotecznej lub zawodowej, prowadzonych przez organizacje

pozarzadowe

Projekt

Projekty
realizowane

w ramach otwartych
konkursow ofert
ogtoszonych przez
PFRON w ramach
Programu
,Dostepna
przestrzen
publiczna”

Qdbiorcy

Osoby z niepeinosprawnosciami

Realizator

Powyzsze
podmioty ujete

w punktach: Ai B
oraz organizacje
pozarzadowe

W rozumieniu art.
3 ust. 2 ust.

z dnia 24 kwietnia
2003 .

0 dziafalnosci
pozytku
publicznego

i 0 wolontariacie

Podmioty
lecznicze
wymienione w art.
4 ust. 1 pkt 2
ustawy z dnia 15
kwietnia 2011 r.

0 dziatalno$ci
leczniczej oraz
spotki prawa
handlowego

Organizacje
pozarzadowe

w rozumieniu art.
3ust. 2 ust.

z dnia 24 kwietnia
2003 .

0 dziatalnosci
pozytku
publicznego

i 0 wolontariacie

Zrodio
finanso-
wania

PFRON

Wymiar
tery-
torialny

Polska,

w tym woj.

$laskie

Harmonogram realizacji
w latach 2026-2028

2026

2027

2028
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Zrédto Wymiar Harmonogram realizacji
Lp Dziatania Projekt Odbiorcy Realizator finanso- tery- w latach 2026-2028
wania torialny 2026 | 2027 | 2028
22 | Obszar A - zapewnienie dostepnosci w wielorodzinnych budynkach mieszkalnych
Obszar B - likwidacja barier w urzedach, placéwkach edukacyjnych, srodowiskowych domach
samopomocy, centrach i klubach integracji spotecznej, przedsiebiorstwach spotecznych,
23 | bibliotekach publicznych lub prowadzonych przez organizacje pozarzadowe placéwkach
stuzacych rehabilitacji 0sb z niepetnosprawnosciami w zakresie umozliwienia osobom
niepefnosprawnym poruszania si¢ i komunikowania.
24 | Obszar C - tworzenie spotdzielni socjalnych osob prawnych Realizacja zadai
w ramach
Obszar D - likwidowanie barier transportowych skierowana do: ,Programu
a) placowek stuzacych rehabilitacji 0séb z niepetnosprawnosciami i prowadzonych przez: wyréwnywania o
organizacje pozarzadowe, jednostki samorzadu terytorialnego; rS2nic miedzy Oddziat Slaski
b) jednostek prowadzacych warsztaty terapii zajgciows;; PR PFRON / JST,
25 S ’ ’ A L ) ) regionami llI” przez . . .
c) gmin, ktére dowoza osoby z niepetnosprawno$ciami do znajdujacych sie poza ich terenem podmioty, ktore Osoby z niepelnosprawnosciami ktore PFZVJ_mﬂ PFRON ‘fVOJ- _ M M M
placéwek stuzacych rehabilitacji 0séb z niepeinosprawnosciami; Zostaly zaproszone zaproszenie do Slaskie
d) gmlin i powiatow, éwigdcgqcych lub planujacych $wiadczy¢ dla oséb do uczestnictwa udziatu W
z niepetnosprawnosciami ustuge ,door-to-door”. W programie lub programie
s | Obszar E - dofinansowanie wymaganego wkladu wiasnego w projektach dotyczaych wziely udziat
aktywizagji i/lub integracji 0sob niepetnosprawnych w naborze
whnioskow.
Obszar F — tworzenie warsztatow terapii zajeciowej oraz przeciwdziatanie degradacii
27 | infrastruktury istniejacych warsztatow terapii zajgciowej, Srodowiskowych doméw
samopomocy lub zaktadow aktywnosci zawodowe;
Obszar G - skierowanie do powiatéw poza algorytmem dodatkowych $rodkéw na
28 | finansowanie zadan ustawowych dotyczacych rehabilitacji zawodowej os6b
niepetnosprawnych
29 | Obszar H - dofinansowanie do ustugi ,door-to-door”
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Zrédto Wymiar Harmonogram realizacji
Lp Dzialania Projekt Odbiorcy Realizator finanso- tery- w latach 2026-2028
wania foriainy | 2026 | 2027 | 2028
Podejmowanie dziatan w zakresie:
1. Umozliwiania wejScia 0sob z niepetnosprawno$ciami na rynek pracy:
a) zatrudnienie 0s6b z niepetnosprawno$ciami w administracji i stuzbie publicznej
w ramach programu ,Stabilne zatrudnienie”;
b) zwiekszenie uzyskania wyksztalcenia na poziomie wyzszym w ramach programu
L,Aktywny samorzad” skierowanego do 0séb z niepetnosprawnosciami poprzez
powiaty. Realizacja zadan
. Zwiekszania samodzielno$ci 0s6b z niepetnosprawnosciami: w ramach
a) pomoc w zamianie architektonicznie niedostepnego mieszkania na mieszkanie poszczegdlnych
spefniajace indywidualne kryterium dostepnosci, znajdujace sie w lokalizacji Programow:
umozliwiajacej samodzielne opuszczenie budynku, az do poziomu zero przed - ,Stabilne
budynkiem w ramach programu ,Aktywny samorzad” Modut IIl dostepne mieszkanie; zatrudnienie”;
b) pomoc w wynajeciu samodzielnego mieszkania, ktore spefnia indywidualne kryterium | - Aktywny Samorzad
dostepnosci, w ramach programu ,Aktywny samorzad” Modut |1l mieszkanie dla samorzad”; ) A y/ .
30 absolwenta; - ,Samodzielno$¢- Osoby z niepetnosprawno$ciami poz\gzgvg ki PFRON 2:018. Kie X X X
¢) wzrost niezalezno$ci oséb z niepetnosprawnosciami w ramach programu ,Aktywny Aktywno$¢ — PFRON & &
samorzad” Modut | w zakresie: Mobilnos¢”;
— likwidaciji barier transportowych poprzez oprzyrzadowanie do posiadanego przez podmioty,
samochodu, pomoc w uzyskaniu prawa jazdy; ktore wzigly udziat
— likwidacja barier w dostepie do uczestniczenia w spoteczenistwie informacyjnym w naborach
poprzez pomoc w zakupie sprzetu elektronicznego, dofinansowanie szkolen na whioskow

zakupionym sprzecie;
—  likwidacja barier w poruszaniu poprzez pomoc w zakupie wozka inwalidzkiego
0 napedzie elektrycznym, protez kofczyny co najmniej na Ill poziomie jakosci,
skutera inwalidzkiego o napedzie elektrycznym lub oprzyrzadowania
elektrycznego do wozka recznego.
d) wzrost niezalezno$ci oséb z niepetnosprawnosciami poprzez zapewnienie dostepu do
korzystania z samochodu osobowego w ramach programu ,Samodzielno$¢-
Aktywno$¢ — Mobilnos¢”.

ogtaszanych przez
PFRON
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Zrédto Wymiar Harmonogram realizacji
Lp Dziatania Projekt Odbiorcy Realizator finanso- tery- w latach 2026-2028
wania torialny 2026 | 2027 | 2028
Realizacja zadan
w ramach
Podejmowanie dziatar majgcych na celu wzrost aktywnosci 0séb z niepeinosprawnosciami poszczegolnych
w roznych dziedzinach zycia: Programéw:
a) stworzenie osobom z niepeinosprawnosciami niezdolnym do zatrudnienia, mozliwosci - Zajecia klubowe Placowki prowadzace WTZ, Oddziat Slaski
pozyskania lub przywracania umiejetnosci niezbednych do rozpoczecia pracy, w ramach wWTZ"; osoby z niepetnosprawnosciami | PFRON / JST,
31 programu ,Zajecia klubowe w WTZ”; - ,Rehabilitacja 25 ktore przyjma, PFRON Woj. « « «
b) zapewnienie absolwentom ciggtosci oddziatywan terapeutycznych w zakresie utrzymania plus”; OREW, ORW, SPdP i inne zaproszenie do $laskie
samodzielnosci w zyciu spotecznym, a takze w zakresie dotyczacych ich aktywnoci przez podmioty, placéwki edukacyjne, udziatu
zawodowych w ramach programu ,Rehabilitacja 25 plus”. Adresaci OREW, ORW, SPdP ktore wziely udziat niepetnosprawni absolwenci ww. | w programie
i inne placowki edukacyjne. w naborach placowek
whnioskow
ogtaszanych przez
PFRON
Podejmowanie dziatan w zakresie:
1. Zapewniania osobom z niepetnosprawnosciami dostepu do informacii:
a) kompleksowe ustugi informacyjne i doradcze dla 0s6b z niepetnosprawno$ciami oraz Osob
ich otoczenia, a takze ustugi eksperckie majace na celu optymalne zaopatrzenie oséb . y .
. SV . . . z niepetnosprawnosciami,
z niepetnosprawno$ciami w szeroko pojmowane technologie asystujace; . o
. . ) ) e . B . . opiekunowie 0s6b
b) informacje dla oséb z niepetnosprawnosciami lub ich opiekundw o przystugujacych im . .
I . o o z niepetnosprawnosciami
prawach oraz mozliwo$¢ wsparcia, a takze o instrumentach aktywizacji;
c) pomoc w przygotowaniu planu aktywizacji 0s6b z niepetnosprawno$ciami lub Realizacja zadan
w zaleznosci od potrzeb w kontaktach oséb z niepetnosprawnosciami z wlaciwg w ramach programu
jednostka/ instytucjg upowazniong do udzielania oczekiwanej pomocy (Modut I). ,Centra Oddzial Slaski woi
32 | 2. Poprawy jakosci funkcjonowania otoczenia 0sdb z niepetnosprawnosciami: informacyjno- PERON & PFRON g J.kie X X X
a) Modut Il - uruchomienie, skoordynowanie lokalnych (wojewddzkich) sieci wspotpracy doradcze dla os6b as
podmiotdw zaangazowanych w realizacje zadan na rzecz oséb z niepetnosprawno- Osob
z niepetnosprawno$ciami, celem konsolidacji catego Srodowiska na rzecz cig” ) y S
: . i o . . S z niepetnosprawnos$ciami,
rozwigzywania probleméw na jakie napotykajg osoby z niepetnosprawnosciami; kandvdaci na ekspertow
b)  Modut Ill - szkolenia/warsztaty/praktyki dla 0séb z niepeinosprawnosciami w zakresie ) y ) P .
. ) " ) . i doradcow oraz eksperci
poprawnego uzytkowania dofinansowanych technologii asystujacych oraz szkolenia ) .
; . L . L ) i doradcy, a takze kadra
i warsztaty dla kandydatéw na ekspertow i doradcow oraz dla ekspertdw i doradcow, realizatorw zadar
a takze kadr realizatoréw zadan finansowanych ze $rodkéw PFRON. Celem dziatania ) . .
. . S . . . finansowanych ze $rodkéw
jest zapewnienie wysokiej jakosci ustug oferowanych w programie, zwigkszenie PFRON
dostepnosci do tych ustug.
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b) organizowanie spotkan z zaktadami pracy, ZPCH, celem wskazania mozliwosci
zwiekszenia zatrudnienia 0séb niepetnosprawnych.

pracy i ZPCH

Zrédto Wymiar Harmonogram realizacji
Lp Dziatania Projekt Odbiorcy Realizator finanso- tery- w latach 2026-2028
wania torialny 2026 | 2027 | 2028
Upowszechnianie pozytywnych postaw spotecznych wobec 0sdb niepetnosprawnych i wiedzy
dotyczacej niepetnosprawnosci poprzez: -
a) organizowanie przez Oddziat Slaski PFRON spotkan z réznymi instytucjami: ZUS, KRUS, Realizacja zadan Przedstav.w.melle ZUS, KRUS, AL .
. . . S . R - arr: | PIP,JSTiich jednostek Oddziat Slaski Woj.
33 PIP oraz jednostkami samorzadu terytorialnego i ich jednostkami organizacyjnymi, celem przez Oddziat Slaski A X PFRON ol X X X
o T . organizacyjnych, zaktadow PFRON $laskie
zapoznania ich z mozliwo$ciami pomocy osobom niepetnosprawnym; PFRON

* Zgodnie z linig demarkacyjng pomiedzy FE SL 2021-2027 a FERS 2021-2027.
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3.2.4. Rekomendacje w obszarze rozwoju ustug spotecznych dla osob
wymagajacych wsparcia w codziennym funkcjonowaniu z uwagi na wiek, stan
zdrowia lub niepetnosprawnosc¢ oraz osob z niepetnosprawnosciami po 2028 r.

— Rozwdj ustug spotecznych swiadczonych w spotecznosci lokalnej, w tym rozwdj opieki
dtugoterminowej, na rzecz oséb wymagajgcych wsparcia w codziennym funkcjonowaniu
z uwagi na wiek, stan zdrowia lub niepetnosprawnos¢ oraz oséb z niepetnosprawnosciami
(w tym m.in. ustug opiekunczych, specjalistycznych ustug opiekunczych w miejscu
zamieszkania, ustug asystenckich dla oséb z niepetnosprawnosciami, dziennych domoéw
pomocy, Kluboéw Seniora, Centrow Seniora).

— Rozwdj mieszkalnictwa treningowego i wspomaganego.

— Podejmowanie dziatah majgcych na celu zwiekszenie Swiadomosci spotecznej na temat
korzystania z ustug spotecznych oraz wtgczenie osob mtodych w planowanie systemu
ustug spotecznych.

— Podejmowanie dziatann majacych na celu budowanie wiezi spotecznych oraz promowanie
korzysci wynikajgcych z budowania relacji i wiezi spotecznych.

—  Zwiekszanie swiadomosci w zakresie koniecznosci angazowania srodkéw wiasnych
w przypadku korzystania z ustug spotecznych.

—  Przeciwdziatanie samotno$ci.

—  Wospieranie aktywnosci spotecznej seniorow poprzez rozwoj wolontariatu, mentoringu
miedzypokoleniowego oraz inicjatyw edukacyjnych, w tym Uniwersytetow Trzeciego Wieku.

—  Wspieranie aktywnosci spotecznej senioréw poprzez tworzenie mozliwosci petnienia przez
nich rél spotecznych, w tym jako Liderow Animacji Lokalnych, po uprzednim przygotowaniu
szkoleniowym, wspierajgcych budowanie aktywnosci i integracji w spotecznosciach
lokalnych.

— Tworzenie i rozwijanie lokalnych grup wsparcia dla oséb starszych w celu przeciwdziatania
izolacji spoteczne;j.

— Wzmacnianie edukacji cyfrowej i bezpieczehstwa w sieci wsrdd senioréw, w tym dziatan
zapobiegajgcych oszustwom internetowym.

— Rozwijanie kadr i specjalistow pracujgcych z osobami starszymi, w szczegolnosci
w obszarze geriatrii, opieki dlugoterminowej oraz wsparcia psychologicznego.

—  Wospieranie rozwoju nowoczesnych technologii opiekuhczych wspomagajgcych niezalezne
zycie oséb wymagajgcych wsparcia w codziennym funkcjonowaniu.

—  Wospieranie rozwoju sgsiedzkich ustug opiekunczych, w tym przygotowanie i szkolenie
opiekunow nieformalnych w celu podniesienia jakosci i bezpieczenstwa swiadczonego
wsparcia.

— Rozwijanie ustug opieki wytchnieniowe;.

— Rozwdj wsparcia dla opiekunéw faktycznych (nieformalnych) oséb wymagajgcych wsparcia
w codziennym funkcjonowaniu.

—  Zwiekszanie dostepnosci ustug rehabilitacyjnych, fizjoterapeutycznych i terapeutycznych
W miejscu zamieszkania 0sob z niepetnosprawnosciami i seniorow oraz rozwdj ustug
wspierajgcych ich aktywnos¢ spoteczng i zawodowa, w tym ustug reintegracyjnych,
edukacyjnych i doradczych.

—  Wzmacnianie systemu przeptywu informacji o dostepnych formach wsparcia poprzez
rozwoj funkcji brokeréw informaciji, odpowiedzialnych za gromadzenie i upowszechnianie
informaciji o ofercie skierowanej do oséb wymagajgcych wsparcia w codziennym
funkcjonowaniu oraz wspieranie ich w dostepie do aktywnosci i ustug spotecznych.

— Wzmacnianie kompetencji oraz zapewnienie wsparcia szkoleniowego i superwizyjnego dla
kadr realizujgcych ustugi spoteczne dla oséb wymagajgcych wsparcia w codziennym
funkcjonowaniu z uwagi na wiek, stan zdrowia lub niepetnosprawno$¢ oraz oséb
Z niepetnosprawnosciami.
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3.3.1. Analiza SWOT

3.3. Osoby w kryzysie zdrowia psychicznego

Mocne strony

Stabe strony

. Wyzszy od ogdlnopolskiego sredni koszt
jednego swiadczenia w postaci
specjalistycznej ustugi opiekunczej dla osob
z zaburzeniami psychicznymi w 2023 roku co
moze wskazywac na wyzszg jakosé
Swiadczonych ustug;

. Realny wzrost kwoty swiadczen w postaci
specjalistycznych ustug opiekunczych dla
0s6b z zaburzeniami psychicznymi w latach
2013-2023;

. Wzrost liczby jednostek, miejsc oraz oséb
korzystajgcych ze srodowiskowych doméw
samopomocy na przestrzeni lat 2013-2023;
. Duza liczba osrodkéw akademickich
ksztatcgcych kadre medyczng.

10.

Nizsza dostepnos¢ srodowiskowych domow
samopomocy dla mieszkancow gmin
wiejskich w 2023 roku;

Wysoka na tle kraju wartos¢ wskaznika
liczby 0s6b z zaburzeniami psychicznymi
per capita w 2023 roku;

Wzrost liczby 0séb z zaburzeniami
psychicznymi i zaburzeniami zachowania
w latach 2020-2022;

Nizsze niz dla catego kraju wskazniki:

a) liczby swiadczeniobiorcow
specjalistycznych ustug opiekunczych dla
0s0b z zaburzeniami psychicznymi;

b) sredniej liczby swiadczen w 2023 r;
Spadek zaréwno liczby $wiadczen, jak

i liczby Swiadczeniobiorcow
specjalistycznych ustug opiekunczych dla
0s6b z zaburzeniami psychicznymi w latach
2013-2023;

Wiekszos¢ gmin nie Swiadczy
specjalistycznych ustug opiekunczych dla
0s6b z zaburzeniami psychicznymi ramach
zadan zleconych gminom;

Znacznie nizszy od sredniej krajowe;j
wskaznik liczby korzystajgcych ze
Srodowiskowych domoéw samopomocy

w 2023 roku;

Bardzo niski poziom zasobdw w postaci
klubéw samopomocy dla oséb

z zaburzeniami psychicznymi w 2023 roku;
Spadek liczby klubow, liczby miejsc i liczby
korzystajgcych z klubow samopomocy dla
0s0b z zaburzeniami psychicznymi w latach
2013-2023;

Niedopasowanie oferty ksztatcenia
akademickiego do faktycznych potrzeb
spotecznych, pomimo duzej liczby
osrodkéw akademickich w wojewddztwie
Slgskim.
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Szanse

Zagrozenia

. Rosngca swiadomosc¢ spoteczna w zakresie

zdrowia psychicznego — wieksza otwartosc
na korzystanie z pomocy i mniejsze pietno
zwigzane z zaburzeniami psychicznymi;

. Ukierunkowanie polityk krajowych

i europejskich na rozwoj psychiatrii
Ssrodowiskowej — np. Narodowy Program
Ochrony Zdrowia Psychicznego, srodki
z Funduszy Europejskich 2021-2027;

. Wzrost naktadow z budzetu panstwa na

zdrowie psychiczne — szansa na
finansowanie nowych form wsparcia (np.
centra zdrowia psychicznego, rozwéj klubéw
samopomocy);

. Rozwadj technologii cyfrowych w ochronie

zdrowia — teleporady, aplikacje wspierajgce
zdrowie psychiczne, narzedzia e-zdrowia
zwiekszajgce dostepnos¢ ustug;

. Wzrost zainteresowania NGO tematykag

zdrowia psychicznego — mozliwo$¢ realizacji
innowacyjnych projektéw wspierajgcych
osoby z zaburzeniami psychicznymi;

. Zmiany w systemie edukacji i na rynku pracy

promujgce dobrostan psychiczny — wigksze
znaczenie profilaktyki zdrowia psychicznego,
co w dtuzszej perspektywie moze obnizaé
skale problemu;

. Postep w psychiatrii i psychoterapii — rozwo;j

nowych metod leczenia i rehabilitacji, ktére
moga zwiekszac efektywnos¢ wsparcia.

Rosngca skala probleméw psychicznych
w skali kraju (zaburzenia lekowe, depresja,
uzaleznienia, kryzysy mtodziezy) —
zwiekszajgce obcigzenie systemu opieki;
Niedobor kadr medycznych

i terapeutycznych (psychiatrow,
psychologéw, terapeutéow srodowiskowych)
— konkurencja o pracownikow z sektorem
prywatnym i emigracja zarobkowa;
Nieréwnomierna dostepnosc¢ ustug
psychiatrycznych i psychologicznych

w Polsce — utrwalanie dysproporcji miedzy
obszarami miejskimi a wiejskimi;

Wzrost kosztow utrzymania placéwek

i ustug (inflacja, rosnace koszty pracy)

— ryzyko ograniczenia dostepnosci klubow
samopomocy i sSrodowiskowych domow
samopomocy;

Zwigkszajgce sie obcigzenie systemu
opieki spotecznej i zdrowotnej

— w zwigzku z demografig, pandemia
COVID-19 i kryzysami spotecznymi;
Mozliwe zmiany legislacyjne

— centralizacja systemu albo brak
stabilnosci regulacji moze utrudnia¢ rozwo;
ustug srodowiskowych;

Utrzymujgce sie spoteczne bariery

i stereotypy wobec 0s6b z zaburzeniami
psychicznymi — ryzyko wykluczenia
spotecznego i trudnosci z reintegracijg
zawodowsg;

Zjawiska kryzysowe o charakterze
makrospotecznym (wojna, migracje,
niepewnos¢ gospodarcza) — moga nasilac
liczbe os6b w kryzysie psychicznym

i generowac dodatkowe potrzeby wsparcia;
Zagrozenie ograniczonego korzystania

z oferowanego wsparcia przez osoby

w Kkryzysie zdrowia psychicznego, pomimo
wzrostu swiadomosci, wskutek poczucia
wstydu lub obaw spotecznych.

Na podstawie zapiséw przedstawionych w analizie SWOT wskazuje sie nastepujgce wnioski
interpretacyjne:

1.

Rosngca liczba 0os6b w kryzysie zdrowia psychicznego, przy jednoczesnym spadku liczby
Swiadczeniobiorcow i $wiadczen specjalistycznych ustug opiekuhiczych dla oséb

z zaburzeniami psychicznymi, wskazuje na narastajgcg luke pomiedzy potrzebami,

a dostepnoscig wsparcia. Zjawisko to moze prowadzi¢ do pogtebiania sie wykluczenia
spotecznego oraz przecigzenia systemu pomocy spotecznej i ochrony zdrowia.
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Kierunek interwencji: zwiekszenie dostepnosci ustug dla oséb w kryzysie zdrowia
psychicznego, w szczegdlnosci specjalistycznych ustug opiekunczych dla oséb
z zaburzeniami psychicznymi oraz srodowiskowych form wsparcia.

Nieréwnomierna dostepnosc¢ ustug, zwtaszcza w gminach wiejskich oraz niski poziom
rozwoju klubéw samopomocy dla oséb z zaburzeniami psychicznymi, wskazujg na istotne
dysproporcije terytorialne w systemie wsparcia. Ogranicza to mozliwos¢ korzystania

Z pomocy przez osoby wymagajgce wsparcia w miejscu zamieszkania.

Kierunek interwencji: rozwdj srodowiskowych form wsparcia, w tym srodowiskowych
domow samopomocy i klubéw samopomocy dla oséb z zaburzeniami psychicznymi, ze
szczegoblnym uwzglednieniem obszaréw o ograniczonej dostepnosci ustug.

Wzrost liczby miejsc i 0s6b korzystajgcych ze srodowiskowych doméw samopomocy przy
jednoczesnym niskim poziomie ich dostepnosci w relacji do potrzeb wskazuje na
koniecznos$¢ dalszego rozwijania tej formy wsparcia jako jednego z kluczowych elementéw
wsparcia 0sob w kryzysie zdrowia psychicznego.

Kierunek interwencji: zwigkszenie liczby miejsc w srodowiskowych domach samopomocy
oraz rozwo¢j ich oferty, dostosowanej do zréznicowanych potrzeb uzytkownikow.

Niewystarczajgcy poziom realizacji specjalistycznych ustug opiekunczych dla os6b
z zaburzeniami psychicznymi przez gminy, wskazuje na potrzebe wzmocnienia
kompetencji organizacyjnych i planistycznych samorzadow.

Kierunek interwencji: wsparcie jednostek samorzadu terytorialnego w planowaniu,
organizacji i rozwijaniu ustug dla oséb w kryzysie zdrowia psychicznego, w tym poprzez
szkolenia, doradztwo oraz rozwoj lokalnych planoéw deinstytucjonalizacji ustug spotecznych.

Niedobdr kadr specjalistycznych oraz niedopasowanie systemu ksztatcenia do potrzeb
praktyki wskazujg na koniecznos¢ systemowego wzmacniania kompetencji oséb
realizujgcych ustugi spoteczne i wsparcia zdrowia psychicznego.

Kierunek interwencji: rozwoj systemu szkolen kompetencyjnych i kwalifikacyjnych,
superwizji pracy socjalnej oraz wzmacnianie potencjatu instytucji realizujgcych ustugi na
rzecz osob w kryzysie zdrowia psychicznego.

Ztozonosc¢ problemow osob w kryzysie zdrowia psychicznego oraz wielos¢ podmiotéw
zaangazowanych w udzielanie wsparcia wskazujg na potrzebe lepszej koordynacji dziatah
oraz wspotpracy miedzyinstytucjonalnej.

Kierunek interwencji: rozwoj sieciowania podmiotéw oraz wzmacnianie wspotpracy
pomiedzy instytucjami pomocy spotecznej, ochrony zdrowia i organizacjami
pozarzgdowymi.

Rosngca swiadomos¢ spoteczna w zakresie zdrowia psychicznego oraz rozwdj polityk

publicznych w tym obszarze stwarzajg warunki do dalszego rozwoju ustug
srodowiskowych, jednak nadal istotng barierg pozostajg stereotypy i obawy spoteczne.
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Kierunek interwencji: rozwdj dziatan informacyjnych i edukacyjnych oraz ustug
dostepnych lokalnie, sprzyjajacych wigczaniu spotecznemu osob w kryzysie zdrowia
psychicznego.

8. Postepujgca deinstytucjonalizacja wskazuje na koniecznosc¢ przeksztatcania systemu
wsparcia w kierunku ustug swiadczonych w spotecznosci lokalne;j.

Kierunek interwencji: rozwdj srodowiskowych form wsparcia oraz integracja ustug
spotecznych i zdrowotnych w ramach lokalnych systeméw ustug, w tym centréw ustug
spotecznych (CUS).

9. Rosngce znaczenie integracji ustug oraz potrzeba kompleksowego podejscia do
problemow zdrowia psychicznego wskazujg na istotng role centréw ustug spotecznych jako
podmiotéw koordynujgcych wsparcie na poziomie lokalnym.

Kierunek interwencji: rozwdj i upowszechnianie CUS oraz wdrazanie nowych ustug na

rzecz osob w kryzysie zdrowia psychicznego, w tym wsparcie wdrozeniowe dla JST.

3.3.2. Cel do 2028 r.

Rozwdj ustug spotecznych w celu stworzenia skutecznie funkcjonujgcego systemu wsparcia
0s6b w kryzysie zdrowia psychicznego oferujgcego spojng i adekwatng do potrzeb oferte ustug
srodowiskowych.
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3.3.3. Dziatania wraz z harmonogramem

gmin

Zrodto Wymiar Harmonogram realizacji
Lp Dziatania Projekt Odbiorcy Realizator finanso- tery- w latach 2026-2028
wania toriainy | 2026 | 2027 | 2028
o . ) . o L . Ksztatcenie kadr
Realizacja szkoler kompetencyjnych i kwalifikacyjnych dla oséb $wiadczacych ustugi : ;
w ! X ’ i wsparcie nowych -
1 | spoteczne w spotecznosci lokalnej*, w tym dla kadr pracujacych z osobami oracownikow Osoby $wiadczgce zawodowo FESL X X
w kryzysie zdrowia psychicznego. sytemu pomocy i nlezawodovyo.uslug| spoleczne 2021- Woj.
I . w spoteczno$ci lokalnej na rzecz ROPS . L
i integracji ;i . ; 2027 $laskie
! . 0s0b w kryzysie zdrowia ESO4.11
, | Realizacia supenwizji dia pracownikow socjalnych*, w tym wspdipracujacych z osobami spoteczne] psychicznego : . .
w kryzysie zdrowia psychicznego. w wojewddztwie
$laskim
3 Diagnozowanie i monitorowanie sytuacji regionalnej w zakresie ustug spotecznych dla « « «
0s6b w kryzysie zdrowia psychicznego
Wspieranie jednostek samorzadu terytorialnego w planowaniu i rozwijaniu ustug
4 spotecznych, w tym poprzez szkolenia i doradztwo w zakresie przygotowywania X < <
lokalnych planéw deinstytucjonalizacji oraz planowania interwencji odpowiadajacych na
potrzeby réznych grup mieszkancow, w tym oséb w kryzysie zdrowia psychicznego.
Sieciowanie oraz wspieranie instytucji dziatajacych na rzecz osob w kryzysie zdrowia Koordynacja dziatar
5 | psychicznego, w tym podmiotow zajmujacych sie pomoca i integracjg spoteczna, a takze | w zakresie polityki JST, instytucje wspierajace osoby ROPS FERS Woj. X X X
wzmacnianie wspétpracy miedzy tymi podmiotami. spotecznej - w kryzysie zdrowia psychicznego 2021-2027 | Slaskie
— - - - - = - - projekty ROPS
Wzmocnienie potencjatu kompetencyjnego instytuciji pomocy i integracji spotecznej
6 (w tym w zakresie superwizji pracy socjalnej oraz uwrazliwienia na kwestie réznorodnosci < X X
i niedyskryminacii), podmiotéw $wiadczacych ustugi spoteczne na rzecz oséb w kryzysie
zdrowia psychicznego.
Dziatania upowszechniajace CUS (doradztwo specjalistyczne, konferencje
7 L } . X X X
upowszechniajace CUS oraz szkolenia wynikajace z ustawy o CUS).
ROPS oraz wybrane
. ) N _— CUS - Nowe 10 JST, w ktérych przeksztatcono wtrybie otwarte'go FESL 10
Wsparcie dla samorzadéw w realizacji nowych ustug $wiadczonych w CUS, w tym na I ) ) i naboru partneréw 2021-2027
8 ] ) . ; spojrzenie na ustugi | OPS w CUS, mieszkancy } samorzad X X
rzecz 0sob w kryzysie zdrowia psychicznego. . . projektu Cel szcz. i .
spoteczne poszczegoinych gmin 10 samorzadéw £S04 11 6w gmin
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Zrédto Wymiar Harmonogram realizacji
Lp Dziatania Projekt Odbiorcy Realizator finanso- tery- w latach 2026-2028
wania torialny 2026 | 2027 | 2028
ROPS oraz
CUS - Nowe . 4 JST szczebla FE SL
Wsparcie dla samorzadow w realizacji nowych ustug $wiadczonych w CUS, w tym na spojrzenie na ustugi 45T w ktorych przekyszta’rcono gminnego wybrane 2021-2027 4
9 . . . . OPS w CUS, mieszkancy ) samorza- X X
rzecz 0sob w kryzysie zdrowia psychicznego. spoteczne - |l ;i ) w trybie Cel szcz. )
edycja poszczegbinych gmin konkurencyjnym na ESO4.11 dy gmin
partnerow projektu
Projekty
realizowane
w ramach naborow Wachlarz
konkurencyjnych gmin
ogtaszanych przez mozliwie
Departament EFS FE SL zréznico-
UM WSL zgodnie Wybrane Wybrane w trybie 2021-2027 | wany ze
10 Wsparcie kolejnych centréw ustug spotecznych (CUS) realizujacych nowe ustugi z harmonogramem w trybie naboru konkurencyjnego naboru konkurencyj- | Cel szcz. wzgledu « «
spoteczne, w tym na rzecz osob w kryzysie zdrowia psychicznego. zamieszczonym na samorzady gmin, mieszkaricy nego samorzady ESO4.11 na rodzaj
stronie internetowej, | poszczegoinych gmin gmin — dziatanie | ipotozenie
w odniesieniu do 07.04 na terenie
aktualizowanego woje-
0 nowe wersje wodztwa
Szczegdlowego $laskiego
Opisu Priorytetéw
(SZOP)
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Zrédto Wymiar Harmonogram realizacji
Lp Dziatania Projekt Odbiorcy Realizator finanso- tery- w latach 2026-2028
wania foriainy | 2026 | 2027 | 2028
Projekty
realizowane, Organizacje pozarzadowe
w ramach naboréw i podmioty, o ktérych mowa w art. Departament
Zgodnie z wykazem z rozporzadzenia Ministra Pracy i Polityki Spotecznej z 7 lutego 2008 | konkurencyjnych 3 ust. 3 ustawy z dnia 24 kwietnia Nazzoru Podmiotéw
11 r. w sprawie rodzajow zadan z zakresu rehabilitacji zawodowej i spotecznej oséb ogtaszanych przez 2003 r. o dziatalnosci pozytku Leczniczveh PERON Woj. « « «
niepetnosprawnych zlecanych fundacjom oraz organizacjom pozarzadowym (Dz. U. Departament publicznego i o wolontariacie . Y ) $laskie
o . . i Ochrony Zdrowia
22016 1. poz. 1945) Nadzoru Podmiotéw | dziatajace na rzecz oséb
. . S UM WSL
Leczniczych z niepetnosprawnosciami
i Ochrony Zdrowia w kryzysie zdrowia psychicznego
UM WSL
Konkursy ofert dla Departament o
Nadzoru Podmiotéw
NGO oglaszane i
Leczniczych .
L ) ) ) przez Departament L . ) Budzet )
Upowszechnianie zréznicowanych form pomocy i oparcia spotecznego zgodnie " Organizacje pozarzadowe, i Ochrony Zdrowia . Woj.
12 A ! . Nadzoru Podmiotéw ) . Woj. oL X X X
z zapisami Slaskiego Programu Ochrony Zdrowia Psychicznego na lata 2024-2030 Leczniczvch osoby w kryzysie psychicznym UM WSL oraz Slaskieqo $laskie
. Y ) podmioty wybrane askieg
i Ochrony Zdrowia W irvbie
UM WSL i
konkursowym
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w odniesieniu do
aktualizowanego
0 nowe wersje
Szczegdlowego
Opisu Priorytetow
(SZOP)

Zrédto Wymiar Harmonogram realizacji
Lp Dziatania Projekt Odbiorcy Realizator finanso- tery- w latach 2026-2028
wania foriainy | 2026 | 2027 | 2028
Projekty
realizowane
w ramach naboréw
konkurencyjnych
ogtaszanych przez
Departament EFS
Rozwdj srodowiskowych form ustug spotecznych w osrodkach wsparcia w formie UM WSL zgodnie Depaﬂamgnt EFS FE SL
. ) ) . f ) . " oraz podmioty .
dziennej dla os6b w kryzysie zdrowia psychicznego, w tym tworzenie nowych miejsc lub z harmonogramem , , 2021-2027 | woj.
13 . . . . ) Osoby w kryzysie psychicznym wybrane o X X X
rozszerzenie oferty wsparcia (np. w $rodowiskowych domach samopomocy lub klubach zamieszczonym na W trvbie Cel szcz $laskie
samopomocy dla 0s6b z zaburzeniami psychicznymi). stronie internetowej, o ) ESO4.11
konkurencyjnym

* Zgodnie z linig demarkacyjng pomiedzy FE SL 2021-2027 a FERS 2021-2027.
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3.3.4. Rekomendacje w obszarze rozwoju ustug spotecznych dla oséb w kryzysie
zdrowia psychicznego po 2028 r.

- Rozwdj ustug srodowiskowych dla oséb w kryzysie zdrowia psychicznego, w szczegolnosci
ustug swiadczonych w miejscu zamieszkania oraz w spotecznosci lokalnej, w tym m.in.
specjalistycznych ustug opiekunczych w miejscu zamieszkania dla osob z zaburzeniami
psychicznymi, ustug $swiadczonych w srodowiskowych domach samopomocy,
sprzyjajacych utrzymaniu samodzielnosci i przeciwdziatajgcych izolacji spoteczne;j.

- Wzmacnianie wspotpracy miedzysektorowej pomiedzy systemem pomocy spotecznej,
ochrony zdrowia, edukacji oraz organizacjami pozarzadowymi w celu zapewnienia
kompleksowego wsparcia osobom w kryzysie zdrowia psychicznego.

- Rozwdj ustug wspierajacych proces deinstytucjonalizacji, w tym mieszkan wspomaganych
i treningowych, klubéw samopomocy dla osob z zaburzeniami psychicznymi oraz innych
form wsparcia srodowiskowego.

- Wzmacnianie roli centrow ustug spotecznych oraz innych lokalnych instytucji w koordynacji
ustug spotecznych i zdrowotnych kierowanych do osdb w kryzysie zdrowia psychicznego.

- Podnoszenie kompetencji kadr pracujgcych z osobami w kryzysie zdrowia psychicznego
poprzez szkolenia, superwizje oraz upowszechnianie dobrych praktyk w zakresie wsparcia
Srodowiskowego.

- Rozwoj dziatan profilaktycznych i edukacyjnych zwiekszajgcych swiadomos¢ spoteczng na
temat zdrowia psychicznego oraz przeciwdziatajgcych stygmatyzacji oséb
doswiadczajgcych kryzysow psychicznych.

- Wspieranie aktywizacji spotecznej i zawodowej oséb z doswiadczeniem kryzysu
psychicznego, w tym rozwdj instrumentéw ekonomii spotecznej oraz wspotpracy
z pracodawcami na otwartym rynku pracy.

- Rozwoj wsparcia dla rodzin i opiekunow oséb w kryzysie zdrowia psychicznego, w tym
poradnictwa, grup wsparcia oraz ustug wytchnieniowych.
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3.4. Osoby w kryzysie bezdomnosci, dotkniete wykluczeniem z dostepu
do mieszkan lub zagrozone bezdomnoscig

3.4.1. Analiza SWOT

Mocne strony

Stabe strony

Znaczny spadek liczby oséb w kryzysie
bezdomnos$ci od 2017 roku — $lgskie nalezy
do grupy wojewddztw z najwiekszym
procentowym spadkiem liczby oséb

w Kkryzysie bezdomnosci (5 miejsce

w kraju);

Zmniejszenie (o blisko 50%) liczby oséb
deklarujgcych uzyskiwanie dochodéw ze
zbieractwa na przestrzeni lat 2019-2024;
W wojewddztwie Slaskim na przestrzeni lat
2019-2024, czesciej niz w catym kraju
osoby w kryzysie bezdomnosci deklarowaty
uzyskiwanie dochodéw w ramach
zatrudnienia oraz pracy chronionej/
zatrudnienia wspieranego;

Wojewddztwo slaskie cechuje sie nizszym
od Sredniej krajowej udziatem wsréd oséb
w Kkryzysie bezdomnosci oséb w wieku 0-25
lat i pow. 60 lat tj. w grupach
podwyzszonego ryzyka (2024 rok);

W 2024 r. w wojewoddztwie slgskim wiecej
oséb, w poréwnaniu do Sredniej krajowej,
korzystato z pomocy w formie udzielenia
schronienia;

W wojewoddztwie slgskim istnieje dobrze
rozwinieta infrastruktura umozliwiajgca
zapewnienie schronienia dla oséb

w kryzysie bezdomnosci. Dziatalnos¢ tych
podmiotow umozliwia osigganie celow
pomocy spotecznej oraz reintegracje
spoteczng i zawodowg oséb
zmarginalizowanych.

. W okresie ostatnich 20 lat wzrosta liczba

0s6b pozostajgcych w przewlektym
kryzysie bezdomnosci;

. W okresie ostatnich 5 lat wzrosta liczba

0s6b pozostajgcych w kryzysie
bezdomnosci z powodu zadtuzen oraz
eksmisiji;

. Wojewddztwo slgskie cechuje sie jednym

z najwyzszych w skali kraju poziomem
wskaznika liczby osob w kryzysie
bezdomnosci per capita (2024 rok);

. Stabo rozwinieta wspotpraca pomiedzy

sektorem publicznym a organizacjami
pozarzgdowymi.

. Brak systemu profilaktyki w zakresie

przeciwdziatania bezdomnosci
w szczegolnosci wsrdd osob mtodych.

Szanse

Zagrozenia

Polityki rzadowe i europejskie w zakresie
mieszkalnictwa spotecznego

i wspomaganego — nowe programy moga
wspiera¢ rozwoéj mieszkan wspomaganych
i treningowych, co odpowiada na
najczesciej zgtaszang potrzebe oséb

w Kkryzysie bezdomnosci (mieszkanie,
schronienie);

Rosngce nakfady z funduszy unijnych

i rzadowych na polityke mieszkaniowg

Wzrost kosztéw utrzymania mieszkan

i energii zwieksza ryzyko zadtuzen

i eksmisji, a wiec napedza strumien
nowych oséb w kryzysie bezdomnosci;
Niestabilno$¢ systemu swiadczen
socjalnych — ewentualne zmiany

w polityce pahstwa mogg pogorszy¢
sytuacje osob zagrozonych wykluczeniem
z dostepu do mieszkan;
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i przeciwdziatanie wykluczeniu
spofecznemu — szansa na finansowanie
projektéw reintegracyjnych

i infrastrukturalnych;

Zwigkszona uwaga opinii publicznej

i mediow na problem bezdomnosci

— sprzyja destygmatyzac;ji i tworzeniu
rozwigzan systemowych;

Rozw¢j partnerstwa z NGO i sektorem
prywatnym — wieksze mozliwosci tworzenia
innowacyjnych form wsparcia

(np. ,Najpierw Mieszkanie”);

Rozwoj ekonomii spotecznej w sektorach
dajgcych mozliwosci aktywizacji zawodowe;j
i zatrudnienia czesci oséb w kryzysie
bezdomno$ci, szczegdinie

z wyksztatceniem podstawowym lub
zawodowym;

Wdrazanie rozwigzan sprzyjajgcych
reintegracji spotecznej i zawodowej
kontynuowanej rowniez po podjeciu
zatrudnienia i usamodzielnieniu
mieszkaniowym.

Zmiany w systemie ochrony zdrowia oraz
systemie profilaktyki i rozwigzywania
probleméw uzaleznieh — krajowe programy
przeciwdziatania uzaleznieniom moga
zwiekszac dostepnos¢ terapii, ktéra jest
istotna w przeciwdziataniu bezdomnosci
oraz wyjsciu z kryzysu bezdomnosci;
Rozwdj polityk senioralnych na poziomie
krajowym i europejskim — cho¢ odsetek
0S0b starszych wsréd osob w kryzysie
bezdomnosci w regionie jest relatywnie
niski, polityki te mogg posrednio wzmocni¢
dostep do mieszkan wspomaganych i ustug
zdrowotnych.

Trudna sytuacja na rynku mieszkaniowym
— wysoki koszt najmu i niedobdr mieszkan
socjalnych w skali kraju ogranicza
mozliwos¢ wyjscia z kryzysu
bezdomnosci;

Utrwalone stereotypy i stygmatyzacja osob
w kryzysie bezdomnosci — mogag utrudnia¢
zatrudnienie, integracje spoteczng

i wdrazanie nowoczesnych rozwigzan (np.
,najpierw mieszkanie”);

Wzrost skali uzaleznien i chorob
psychicznych w spoteczenstwie

— zwieksza ryzyko trafiania nowych osob
do populacji oséb w kryzysie
bezdomnosci, a jednoczesnie ogranicza
efektywnosc reintegracji;

Niedobor kadr w sektorze pomocy
spotecznej i zdrowia — ogranicza
dostepnosc terapii uzaleznien, opieki
zdrowotnej i wsparcia spotecznego;
Kryzysy makrospoteczne (np. wojna,
pandemia, spowolnienie gospodarcze)

— moga zwiekszac liczbe osob tracgcych
mieszkania i zrodta utrzymania;
Konkurencja o srodki publiczne

— w sytuacji rosngcych potrzeb w innych
obszarach (np. ochrona zdrowia, seniorzy)
bezdomnos$¢ moze otrzymywac mniejszy
priorytet finansowy na szczeblu krajowym.

Na podstawie zapiséw przedstawionych w analizie SWOT wskazuje sie nastepujgce wnioski
interpretacyjne:

1.
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Pomimo spadku liczby oséb w kryzysie bezdomnosci, utrzymujgcy sie wysoki wskaznik per
capita oraz wzrost liczby os6b w bezdomnosci dtugotrwatej wskazujg na utrwalanie sie
problemu w okreslonych grupach. Oznacza to, ze dotychczasowe dziatania sg skuteczne
w ograniczaniu naptywu nowych osob, ale niewystarczajgce w zakresie trwatego
wychodzenia z bezdomnosci.

Kierunek interwencji: rozwdj zindywidualizowanych, dtugofalowych form wsparcia, w tym
programow wychodzenia z kryzysu bezdomnosci oraz wdrazanie modelu ,Housing First”.

Wzrost liczby oséb w kryzysie bezdomnosci z powodu zadtuzen i eksmisji wskazuje na
niewystarczajacy rozwdj dziatan profilaktycznych i wczesnej interwenc;ji.




Kierunek interwencji: rozwdj systemu profilaktyki bezdomnosci, w tym dziatan
zapobiegajgcych utracie mieszkania oraz wczesnego wsparcia osob zagrozonych
bezdomnoscia.

Dobrze rozwinieta infrastruktura zapewniajgca schronienie, przy jednoczesnym
ograniczonym dostepie do mieszkan i trwatych form wsparcia mieszkaniowego, wskazuje
na dominacje podejscia interwencyjnego nad rozwigzaniami systemowymi
ukierunkowanymi na trwate wychodzenie z kryzysu bezdomnosci.

Kierunek interwencji: rozwoj mieszkalnictwa wspomaganego i treningowego oraz
zwiekszenie dostepnosci do mieszkan jako kluczowego elementu wychodzenia z kryzysu
bezdomnosci.

Ograniczony rozwoj ustug swiadczonych w srodowisku lokalnym, wspierajgcych osoby
w procesie wychodzenia z kryzysu bezdomnosci, wskazuje na potrzebe wzmocnienia
dziatan ukierunkowanych na integracje spoteczng i utrzymanie samodzielnosci po
uzyskaniu schronienia lub mieszkania.

Kierunek interwencji: rozwoj ustug srodowiskowych dla oséb w kryzysie bezdomnosci,
w tym streetworkingu, pracy socjalnej w srodowisku, asystentury oraz ustug wspierajagcych
proces usamodzielniania.

Relatywnie wyzszy udziat oséb uzyskujgcych dochody z pracy wskazuje na potencjat do
aktywizacji spoteczno-zawodowej tej grupy, jednak jego wykorzystanie wymaga dalszego
wsparcia systemowego.

Kierunek interwencji: rozwoj ustug aktywizacji spotecznej i zawodowej, w tym dziatan
reintegracyjnych oraz wsparcia podmiotéw ekonomii spoteczne;.

Zrdznicowany poziom rozwoju ustug dla oséb w kryzysie bezdomnosci oraz ograniczona
dostepnosc¢ rozwigzan srodowiskowych i mieszkaniowych wskazujg na potrzebe bardziej
spojnego i strategicznego planowania dziatan na poziomie lokalnym. Brak kompleksowego
podejscia moze utrudnia¢ skuteczne wychodzenie z bezdomnosci oraz rozwdj ustug
zgodnych z ideg deinstytucjonalizacji.

Kierunek interwencji: wspieranie jednostek samorzadu terytorialnego w opracowywaniu
i wdrazaniu lokalnych planéw deinstytucjonalizacji (LPDI), w szczegolnosci w zakresie
rozwoju ustug sSrodowiskowych, wsparcia mieszkaniowego oraz integracji dziatan roznych
podmiotow.

Stabo rozwinieta wspotpraca pomiedzy sektorem publicznym a organizacjami
pozarzgdowymi ogranicza efektywnos¢ dziatan i mozliwos$¢ wdrazania kompleksowych
rozwigzan.

Kierunek interwencji: rozwdj partnerstw miedzysektorowych, sieciowanie podmiotéw oraz
wzmacnianie wspotpracy instytucjonalne;.

Brak systemowych rozwigzan profilaktycznych, szczegolnie wsréd oséb mtodych, wskazuje

na koniecznosé wczesniejszego reagowania na czynniki ryzyka prowadzgce do
bezdomnosci.
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10.

11.

12.

13.

Kierunek interwenciji: rozwoj dziatan profilaktycznych, edukacyjnych i srodowiskowych
skierowanych do oséb zagrozonych bezdomnoscia.

Ztozonos$¢ problemow oséb w kryzysie bezdomnosci (uzaleznienia, problemy zdrowia
psychicznego, wykluczenie spoteczne) wskazuje na koniecznos¢ zapewnienia
kompleksowego, wieloaspektowego wsparcia.

Kierunek interwenciji: rozwoj zintegrowanych ustug spotecznych obejmujgcych wsparcie
spoteczne, zdrowotne i mieszkaniowe.

Niedobdr kadr oraz rosngce wymagania wobec oséb pracujgcych z osobami w kryzysie
bezdomnosci wskazujg na potrzebe wzmacniania kompetenc;ji i wsparcia pracownikéw
systemu.

Kierunek interwenciji: realizacja szkolen, superwizji oraz dziatah wzmacniajgcych
potencjat kompetencyjny kadr systemu pomocy spotecznej.

Rosngce znaczenie organizacji pozarzadowych oraz ekonomii spotecznej w realizacji
dziatan na rzecz osob w kryzysie bezdomnosci wskazuje na potrzebe dalszego
wzmachiania ich potencjatu.

Kierunek interwencji: rozwdj i profesjonalizacja organizacji spoteczenstwa
obywatelskiego oraz podmiotéw ekonomii spoteczne;.

Utrzymujgce sie stereotypy i stygmatyzacja oséb w kryzysie bezdomnosci stanowig bariere
w procesie reintegracji spotecznej i zawodowej.

Kierunek interwencji: realizacja dziatan edukacyjnych i Swiadomosciowych sprzyjajgcych
integracji spotecznej oraz przeciwdziataniu wykluczeniu.

Ztozonos$c¢ systemu wsparcia oraz koniecznos¢ integracji dziatan roznych instytuciji
wskazujg na potrzebe lepszej koordynacji ustug na poziomie lokalnym.

Kierunek interwenciji: rozwoj i upowszechnianie centréw ustug spotecznych (CUS) jako
podmiotow integrujgcych wsparcie oraz wzmachnianie roli JST w planowaniu ustug.

3.4.2. Cel do 2028 r.

Rozwdj ustug spotecznych w celu stworzenia efektywnego systemu pomocy dla oséb w kryzysie
bezdomnosci, dotknietych wykluczeniem z dostepu do mieszkan lub zagrozonych
bezdomnoscig w oparciu o dziatania profilaktyczne, wsparcie sSrodowiskowe, w tym rozwoj
mieszkan treningowych, wspomaganych, a takze mieszkan z ustugami i mieszkan ze
wsparciem (realizowanych zgodnie z metodg ,Najpierw Mieszkanie”).
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3.4.3. Dziatania wraz z harmonogramem

Zrodio Wymiar Harmonogram realizacji
Lp Dziafania Projekt Odbiorcy Realizator finanso- tery- w latach 2026-2028
wania torialny | 2026 | 2027 | 2028
Realizacja szkoler kompetencyjnych i kwalifikacyjnych dla oséb $wiadczacych ustugi .
e . . ; 4 Ksztatcenie kadr L
1 spoteczne w spotecznosci lokalnej*, w tym dla kadr pracujacych z osobami w kryzysie i wsparcie nowych Osoby $wiadczace zawodowo < <
bezdomnosci, dotknietymi wykluczeniem z dostepu do mieszkan lub zagrozonymi racownikow i niezawodowo ustugi spoteczne FE SL
bezdomnoscia. P w spofecznosci lokalnej na rzecz .
sytemu pomocy ;i ) . 2021- Woj.
P . 0s6b w kryzysie bezdomnosci, ROPS . s
i integracji . ) 2027 $laskie
o - o . N ) . ) . dotknietych wykluczeniem
Realizacja superwizji dla pracownikow socjalnych*, w tym wspdtpracujacych z osobami spotecznej ) , ESO4.11
. i C ) . i S z dostepu do mieszkan lub
2 | wkryzysie bezdomnosci, dotknietymi wykluczeniem z dostepu do mieszkan lub w wojewodztwie . o X X
. . - s zagrozonych bezdomnoscig
zagrozonymi bezdomnoscia. $laskim
Diagnozowanie i monitorowanie sytuacji regionalnej w zakresie ustug spotecznych dla osob
3 | wkryzysie bezdomnoéci, dotknietych wykluczeniem z dostepu do mieszkarn lub X X X
zagrozonych bezdomnoscia.
Wspieranie jednostek samorzadu terytorialnego w planowaniu i rozwijaniu ustug
spotecznych, w tym poprzez szkolenia i doradztwo w zakresie przygotowywania lokalnych
4 | planéw deinstytucjonalizacji oraz planowania interwencji odpowiadajacych na potrzeby X X X
rdznych grup mieszkacéw, w tym oséb w kryzysie bezdomnosci, dotknietych
wykluczeniem z dostepu do mieszkan lub zagrozonych bezdomnoscia.
Koordynacja dziatan | JST, instytucje wspierajace osoby
Sieciowanie oraz wspieranie instytucji dziatajacych na rzecz oséb w kryzysie bezdomnosci, w zakresie polityki w kryzysie bezdomnosci ROP FERS WOj.
5 | dotknigtych wykluczeniem z dostepu do mieszkan lub zagrozonych bezdomnoscia, a takze spotecznej — i zagrozone wykluczeniem OPS 20212027 | $laskie X X X
wzmachianie wspotpracy miedzy tymi podmiotami. projekty ROPS mieszkaniowym
Wzmocnienie potencjatu kompetencyjnego instytuciji pomocy i integracji spotecznej (w tym
w zakresie superwizji pracy socjalnej oraz uwrazliwienia na kwestie réznorodnosci
6 | iniedyskryminacji), podmiotéw $wiadczacych ustugi spoteczne na rzecz oséb w kryzysie X X X
bezdomnosci, dotknietych wykluczeniem z dostepu do mieszkan lub zagrozonych
bezdomnoscig
Dziatania upowszechniajace CUS (doradztwo specjalistyczne, konferencje
7 - ) . X X X
upowszechniajace CUS oraz szkolenia wynikajace z ustawy o CUS).
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Zrédto Wymiar Harmonogram realizacji
Lp Dziatania Projekt Odbiorcy Realizator finanso- tery- w latach 2026-2028
wania foriainy | 2026 | 2027 | 2028
ROPS oraz
wybrane
. . - _— i w trybie FE SL
Wsparcie dla samorzadéw w realizacji nowych ustug $wiadczonych w CUS, w tym narzecz | CUS - Nowe 10 JST, w ktérych przeksztatcono 10
. . - ) . . " . . ) ] otwartego naboru | 2021-2027
8 | os6b w kryzysie bezdomnosci, dotknietych wykluczeniem z dostepu do mieszkan lub spojrzenie na ustugi | OPS w CUS, mieszkancy partnerow Cel szcz samorzad X X
zagrozonych bezdomnoscia, spoteczne poszczegdlnych gmin projektu ESO4.11 6w gmin
10 samorzadow
gmin
ROPS oraz
4 JST szczebla
Wsparcie dla samorzadéw w realizacji nowych ustug $wiadczonych w CUS, w tym na rzecz CU.S - Nowe .| 4JST, wktérych przeksztatcono gminnego FESL 4
) ; . ) ; . ! spojrzenie na ustugi ) , wybrane 2021-2027
9 | os6b w kryzysie bezdomnosci, dotknietych wykluczeniem z dostepu do mieszkan lub OPS w CUS, mieszkaricy . samorza- X X
zagrozonych bezdomnosci spoteczne - oszczegolnych gmin wrybie Celszez. | 4 amin
9 4 % edycja P goinyen g konkurencyjnym ESO4.11 y9
na partnerow
projektu
Projekty
realizowane
w ramach naboréw Wachlarz
konkurencyjnych gmin
ogtaszanych przez mozliwie
Departament EFS FE SL zréznico-
Wsparcie kolejnych centréw ustug spotecznych (CUS) realizujacych nowe ustugi spoteczne, UM WSL zgodnie Wybrgne ) Wybrane w tryble | 2021-2027 | wany ze
X ) . . ) z harmonogramem w trybie naboru konkurencyjnego naboru Cel szcz. wzgledu
10 | wtym rzecz oséb w kryzysie bezdomno$ci, dotknietych wykluczeniem z dostepu do ) L : . ) X X
. X . o zamieszczonym na samorzady gmin, mieszkancy konkurencyjnego ESO4.11 na rodzaj
mieszkan lub zagrozonych bezdomnoscia. " . it . . S . .
stronie internetowej, | poszczegolnych gmin samorzady gmin - dziatanie | ipotozenie
w odniesieniu do 07.09 na terenie
aktualizowanego woje-
0 nowe wersje wodztwa
Szczegblowego $laskiego
Opisu Priorytetéw
(SZOP)
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Typ 2. Prowadzenie reintegraciji spotecznej i zawodowej przez podmioty reintegracyjne,

w tym:

a) tworzenie nowych podmiotéw reintegracyjnych tj. KIS, CIS;

b) tworzenie nowych pracowni ilub nowych miejsc reintegracji w istniejacych podmiotach
oraz obejmowanie uczestnikdw reintegracji nowymi ustugami;

c) wsparcie ustug rehabilitacji zawodowe;j i spotecznej oraz zatrudnienia w wiw
podmiotach;

d) aktywizacja spoteczno-zawodowa, wykorzystujaca instrumenty aktywizacji spotecznej,
zawodowej, edukacyjnej i zdrowotnej.

Uzupetnieniem powyzszych projektow moga by¢ nastepujace dziatania:

a) realizacja réznorodnych form podnoszenia kwalifikacji, kompetencii i umiejetnosci
pracownikdw pomocy spotecznej oraz podmiotdw reintegracyjnych (w tym organizacji
pozarzadowych;

b) realizacja dziatan dotyczacych ksztattowania kompetenciji w zakresie spedzania wolnego
czasu i rekreacji w kulturze, celem wzmacniania prawidtowych wiezi migdzy opiekunem
a dziecmi;

stronie internetowej,
w odniesieniu do
aktualizowanego

0 nowe wersje
Szczegdlowego
Opisu Priorytetéw
(SZOP)

Zrédto Wymiar Harmonogram realizacji
Lp Dziatania Projekt Odbiorcy Realizator finanso- tery- w latach 2026-2028
wania torialny 2026 | 2027 | 2028
Wzmacnianie aktywnego wigczenia spotecznego i zwiekszanie zdolnosci do zatrudnienia,
w szczegdlnosci grup w niekorzystnej sytuacji poprzez realizacje nastepujacych projektow:
Typ 1. Aktywizacja spoteczno-zawodowa 0s6b i rodzin realizowana w szczegdInosci
w formie:
a) Uslugi aktywnej integracji o charakterze spotecznym (nabycie, przywrécenie lub
wzmocnienie kompetencji spotecznych, zaradno$ci, samodzielno$ci i aktywnosci
spotecznej);
b) Uslugi aktywnej integracji o charakterze zawodowym (m. in. staze, praktyki zawodowe, Projekty
kursy, szkolenia zawodowe, poradnictwo zawodowe, posrednictwo pracy, ustugi trenera realizowane
pracy, reintegracja w ramach CIS/KIS/WTZ/ZAZ); w ramach naboréw
c) Uslugi aktywnej integracji o charakterze edukacyjnym (m. in. zajecia szkolne zwigzane z konkurencyjnych
uzupetnieniem wyksztatcenia na poziomie podstawowym, $rednim lub policealnym, oglaszanych przez Osoby bezrobotne, w tym Departament EFS
edukacja formalna, diugotrwate formy ksztatcenia ustawicznego, certyfikowane kursy Departament EFS diugotrwale bezrobotne, osoby oraz podmioty FE SL
i szkolenia w formie uzupetniajacej edukacje, ustugi wspierajace aktywizacje UM WSL zgodnie bierne zawodowo, rodziny wybrane 2021-2027 | woj.
edukgcyjna); L . z harmonogramem | zagrozone ubéstwem lub w trybie Celszcz. | $laskie X X X
" d) Ustugi aktywnej integracji o charakterze zdrowotnyms. zamieszczonymna | wykluczeniem spotecznym konkurencyjnym ESO4.8

3 Tylko w kontekscie profilaktyki. Brak mozliwosci finansowania ustug zdrowotnych.
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Zrédto Wymiar Harmonogram realizacji
Lp Dziatania Projekt Odbiorcy Realizator finanso- tery- w latach 2026-2028
wania torialny 2026 | 2027 | 2028
c) dodatkowe niezbedne ustugi spoteczne realizowane w spotecznoéci lokalnej Projekty
umozliwiajace udziat w procesie reintegraciji, w postaci m.in. asystentury osobistej, realizowane
poradnictwa i grup wsparcia dla rodzin czy transportu indywidualnego; w ramach naborow
d) dziatania z zakresu ekologii; konkurencyjnych Osoby bezrobotne, w tym Departament EFS | FE SL
e) dziatania szkoleniowe dotyczace zapobiegania dyskryminacji i uwzgledniania ogtaszanych przez dtugotrwale bezrobotne, osoby oraz podmioty 2021-2027 | woj.
specyficznych potrzeb 0séb narazonych na dyskryminacje ze wzgledu na cechy prawnie | Departament EFS bierne zawodowo, rodziny wybrane Cel szcz. $laskie X X X
chronione; UM WSL zgodnie zagrozone ubostwem lub w trybie ESO4.8
f) dziatania dla 0sob wykluczonych komunikacyjnie. z harmonogramem wykluczeniem spotecznym konkurencyjnym
zamieszczonym na
stronie internetowej,
w odniesieniu do
aktualizowanego
0 nowe wersje
Szczegblowego
Opisu Priorytetéw
(SZOP)
Kompleksowe wsparcie dla 0s6b w kryzysie bezdomnosci, dotknietych wykluczeniem
z dostepu do mieszkan lub zagrozonych bezdomnoscig realizowane w ramach
nastepujacych projektow:
Projekty
Typ 1. Ustugi dla 0sob w kryzysie bezdomnosci, dotknietych wykluczeniem z dostepu do realizowane
mieszkar lub zagrozonych bezdomnoécia, w tym wsparcie tworzenia i funkcjonowania W ramach naboréw
migszkan, w tym w szczegolnosci: konkurencyjnych
a) dziafania profilaktyczne, majace na celu zapobieganie bezdomnosci; ogtaszanych przez | Osoby w kryzysie bezdomnosci, | Departament EFS | FE SL
b) dziatania interwencyjne i aktywizujace (np. rozwéj streetworkingu, asystentury, Departament EFS dotknigte wykluczeniem z dostepu | UM WSL oraz 2021-2027 | woj. X X X
wprowadzenie wsparcia ekspertéw przez doswiadczenie); UM WSL zgodnie do mieszkar lub zagrozone podmioty Celszcz. | Slaskie
12 ¢) indywidualny program wychodzenia z bezdomnosci; z harmonogramem bezdomnoscia, wybrane ES0O4.12
d) dziatania uzupetniajace, w szczegolnosci wydawanie odziezy, organizacja fazni i pralni, | Zamieszczonymna | NGO W trybie
wsparcie $wietlic i punktow informacyjno-konsultacyjnych; stronie internetowej, konkurencyjnym
e) tworzenie i funkcjonowanie mieszkan (zgodnie z Wytycznymi dotyczacymi realizacji w odniesieniu do
projektow z udziatem rodkow Europejskiego Funduszu Spotecznego Plus w aktualizowan‘ego
regionalnych programach na lata 2021-2027). 0 nowe wersje
Szczegblowego
Typ 2. Wdrazanie programu ,Housing First — Najpierw Mieszkanie" — realizacja wsparcia Opisu Priorytetéw
mieszkaniowego przy zastosowaniu specjalistycznej formy pomocy kierowanej do oséb (SZOP)
doswiadczajacych dtugotrwatej i chronicznej bezdomnosci, ktéra zaktada zapewnienie
ustugi spotecznej w postaci statego mieszkania wraz z interdyscyplinamym wsparciem
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d) dziatania skierowane bezposrednio do organizacji zapewniajace poprawe potencjatu
ekonomicznego (ustugi bezposrednie lub szkolenia/doradztwo w tym zakresie);

e) rzecznictwo, w tym na rzecz cztonkéw i podopiecznych, w szczegolnosci
doswiadczajacych wykluczenia spotecznego;

f) rozwoj narzedzi partycypaciji obywatelskiej (wystuchania, narady, debaty); podnoszenie
zdolno$ci do budowania koalicji;

g) dziatania $wiadomos$ciowe promujace idee spoteczenistwa obywatelskiego w $rodowisku
lokalnym, majace na celu zwigkszenie zaufania spotecznego dla NGO oraz pozyskanie
nowych cztonkéw do swojej organizacji; promowanie idei réwno$ci i niezaleznego zycia;

h) dziatania w zakresie niezbednego wsparcia technicznego i rozwoju instytucjonalnego
organizacji — np. zakup sprzetu, w tym $rodkéw trwatych lub adaptacja/remont
pomieszczen, ktdre zostang wykazane jako niezbedne i priorytetowe dla rozwoju
potencjatu organizacji i $wiadczenia ustug na rzecz osdb w kryzysie bezdomnosci.

aktualizowanego
0 nowe wersje
Szczegblowego
Opisu Priorytetéw
(SZOP)

Zrédto Wymiar Harmonogram realizacji
Lp Dziatania Projekt Odbiorcy Realizator finanso- tery- w latach 2026-2028
wania torialny 2026 | 2027 | 2028

Srodowiskowym, przy jednoczesnym rozdzieleniu mieszkania od terapii i leczenia oraz
poszanowaniu zasady dobrowolnosci wsparcia i indywidualizacji jego intensywnoscie.
Typ 3. Budowanie zdolno$ci organizacyjnych organizaciji spoteczenstwa obywatelskiego:
wsparcie na rzecz rozwijania dialogu obywatelskiego, podniesienia potencjatu i rozwoju
organizacji spoteczenstwa obywatelskiego dziatajacych na rzecz oséb w kryzysie
bezdomnosci lub dotknietych wykluczeniem z dostepu do mieszkan, poprzez m.in.:
a) poprawe standardéw i procedur zarzadzania w NGO, w tym podnoszenie kwalifikacji Projekty

i kompetencji cztonkdw organizacji, wolontariuszy i obywateli pracujacych na rzecz NGO | realizowane

w oparciu o analize potrzeb organizacji; zatrudnienie dodatkowego personelu; wsparcie | w ramach naborow

rozwoju wolontariatu, budowanie bazy czionkowskiej, ksztattowanie postaw i konkurencyjnych

umiejetnosci lideréw/liderek; ogtaszanych przez
b) wspolprace miedzysektorowa, budowanie partnerstw miedzy organizacjami, wspotpraca | Departament EFS Osoby w kryzysie bezdomnosci, Departament EFS | FE SL

z JST, partnerami spotecznymi; UM WSL zgodnie dotknigte wykluczeniem z dostepu | UM WSL oraz 2021-2027 | woj. X X X
c) budowanie potencjatu wiasnego, w tym promowanie wiasnej marki i dziatania z harmonogramem do mieszkan lub zagrozone podmioty Cel szcz. $laskie

zwigkszajace rozpoznawalnos¢, ewaluacia i autoewaluacja, zapewnienie dostepu do zamigszczonym na bezdomnoscia, wybrane ES0O4.12

baz danych i baz wiedzy innych $rodowisk, zapewnienie mozliwosci korzystania z stronie internetowej, | NGO w trybie

ekspertyz, tworzenie banku ekspertow; w odniesieniu do konkurencyjnym

8 Model ,Housing First — Najpierw Mieszkanie” rozni sie od mieszkan treningowych tym, ze dostep do mieszkania nie jest uzalezniony od abstynenciji, wczesniejszego leczenia, uczestnictwa w terapii
ani przejscia przez placowke, a wsparcie koncentruje sie przede wszystkim na utrzymaniu mieszkania i poprawie jakosci zycia osoby.
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posrednictwem Bazy Ustug Rozwojowych);
c) wspieranie indywidualnego planu reintegracji pracownikéw przedsigbiorstw spotecznych
0s6b zagrozonych wykluczeniem spotecznym.

w odniesieniu do
aktualizowanego
0 nowe wersje
Szczegdlowego
Opisu Priorytetow
(SZOP)

Spotecznej

Zrédto Wymiar Harmonogram realizacji
Lp Dziatania Projekt Odbiorcy Realizator finanso- tery- w latach 2026-2028
wania torialny 2026 | 2027 | 2028
Projekty
realizowane
w ramach naboréw
Rozwdj i profesjonalizacja dziatalnosci podmiotow ekonomii spotecznej i przedsiebiorstw konkurencyjnych
spotecznych poprzez: ogtaszanych przez
a) udzielenie przedsiebiorstwom spotecznym bezzwrotnego wsparcia finansowego na Departament EFS
S . . L ) Departament EFS
utworzenie miejsc pracy i ich utrzymanie przez 12 miesiecy; UM WSL zgodnie FESL .
. iy . - - . . , ) UM WSL oraz woje-
b) wsparcie podmiotow ekonomii spotecznej i przedsigbiorstw spotecznych w postaci z harmonogramem Podmioty ekonomii spotecznej, R . 2021-2027 X
13 ) , . o S . e Osrodki Wsparcia woédztwo X X X
doradztwa, poradnictwa oraz szkolert umozliwiajacych zdobycie wiedzy i umiejetno$ci zamieszczonym na przedsigbiorstwa spoteczne " Cel szcz oL
) oo o o . " . Ekonomii $laskie
niezbednych do zatozenia illub efektywnego prowadzenia dziatalno$ci (wsparcie np. za stronie internetowej, ESO4.8

* Zgodnie z linig demarkacyjng pomiedzy FE SL 2021-2027 a FERS 2021-2027.
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3.4.4. Rekomendacje w obszarze rozwoju ustug spotecznych dla oséb w kryzysie
bezdomnosci, dotknietych wykluczeniem z dostepu do mieszkan lub zagrozonych
bezdomnoscig po 2028 r.

- Przeprowadzanie pogtebionej diagnozy zasobdw oraz potrzeb gmin, miast i powiatéw
w zakresie wsparcia osob w kryzysie bezdomnosci, dotknietych wykluczeniem z dostepu
do mieszkan lub zagrozonych bezdomnoscig. Wyniki diagnozy powinny stanowi¢ podstawe
planowania i rozwoju adekwatnych ustug spotecznych na danym obszarze.

- Wzmacnianie dziatanh profilaktycznych poprzez rozwdj ustug spotecznych wspierajgcych
osoby i rodziny w trudnej sytuacji zyciowej, zanim dojdzie do utraty mieszkania.

- Zintensyfikowanie dziatan wobec oséb zagrozonych eksmisjg, w tym poprzez wsparcie
w wychodzeniu z zadtuzenia (doradztwo finansowe) oraz rozwijanie alternatywnych
sposobow jego spfaty.

- Objecie profilaktykg bezdomnosci (z wykorzystaniem wsparcia w postaci terapii i treningéw
samodzielnosci, jak réwniez mieszkan treningowych / wspomaganych) oséb
opuszczajgcych instytucje.

- Rozwdj streetworkingu, ktéry ma istotne znaczenie z punktu widzenia ochrony zycia
i zdrowia oséb w kryzysie bezdomnosci oraz ze wzgledu na pierwszy kontakt w procesie
reintegracji spoteczne;j.

- Wdrozenie rozwigzan na rzecz przejscia ze wsparcia instytucjonalnego do wsparcia
w formie mieszkaniowej, w tym w ramach metody ,Najpierw Mieszkanie”.

- Wprowadzenie stanowiska asystenta osoby w kryzysie bezdomnosci, ktérego zadaniem
bytoby indywidualne wspieranie oséb w procesie wychodzenia z bezdomnosci,
motywowanie do podejmowania dziatan prowadzgcych do poprawy sytuacji zyciowe;j,

w tym aktywizacji zawodowej, podjecia terapii uzaleznien, zadbania o zdrowie czy
ubiegania sie o lokal mieszkalny. Wsparcie mogtoby by¢ kontynuowane réwniez po
uzyskaniu mieszkania, obejmujgc m.in. nauke gospodarowania budzetem domowym oraz
utrzymania mieszkania.

- Rozwdj mieszkalnictwa treningowego i wspomaganego, jak rowniez innych form wsparcia
mieszkaniowego (mieszkania z ustugami/mieszkania ze wsparciem), umozliwiajgcych
osobom wychodzgcym z kryzysu bezdomnosci stopniowe usamodzielnianie sie.

- Wzmacnianie wspotpracy samorzgdow z organizacjami pozarzgdowymi oraz innymi
podmiotami swiadczgcymi ustugi spoteczne, tak aby oferta wsparcia byta kompleksowa
i odpowiadata na potrzeby mieszkancow.

- Zmiana mechanizméw finansowania ustug spotecznych w kierunku umozliwienia OPS/CUS
zawierania dtugoterminowych umow na realizacje ustug przez organizacje pozarzgdowe,
co pozwoli na stabilne planowanie dziatan i zapewnienie ciggtosci wsparcia.

- Utworzenie wspolnej, dostepnej dla pracownikéw instytucji pomocowych bazy danych
dotyczgcej dostepnych ustug spotecznych, co usprawni proces kierowania oséb
potrzebujgcych do odpowiednich form wsparcia.

- Projektowanie i realizacja ustug spotecznych w sposdb umozliwiajgcy ich dostosowanie do
indywidualnych potrzeb oséb korzystajgcych ze wsparcia, z uwzglednieniem ich sytuaciji
zyciowej, zdrowotnej, rodzinnej i zawodowe;.

- Wprowadzenie partycypacji w kosztach niektorych ustug spotecznych przez osoby z nich
korzystajace, przy jednoczesnym zapewnieniu okresu wsparcia bezptatnego
w poczgtkowej fazie wychodzenia z kryzysu, co moze sprzyjac¢ procesowi usamodzielniania
sie.

- Ograniczenie nadmiernej formalizacji procedur przyznawania ustug spotecznych, co
pozwoli skroci¢ czas oczekiwania na pomoc oraz zapewni¢ wsparcie w momencie, gdy jest
ono najbardziej potrzebne.
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3.5. Migranci’

3.5.1. Analiza SWOT

Mocne strony

Stabe strony

. Cudzoziemcy ubiegajacy sie o ochrone
miedzynarodowg w Polsce i otrzymujgcy
pozytywne decyzje w latach 2022-2024
pochodzili gtéwnie z Ukrainy i Biatorusi, czyli
krajéw bliskich nam kulturowo, co sprzyja ich
integraciji.

. Migranci odgrywajg rosngcg role w
stabilizowaniu rynku pracy, stanowigc istotne
wsparcie w sektorach z niedoborem
pracownikéw, m.in. w pracach sezonowych

i branzach mniej atrakcyjnych dla lokalnych
pracownikow.

. Duze doswiadczenie organizacji
pozarzgdowych w obstudze/aktywizacji
migrantow (zwtaszcza Ukraincow)

— infrastruktura, procedury, wsparcie
spoteczne juz istnigje.

. Rozwinieta samoorganizacja imigrantéw
(szczegolnie ukrainskie organizacije
pozarzadowe oraz kota samopomocy).

. Trudnosci w integracji spotecznej

i kulturowej: stereotypy, dyskryminacja,
izolacja migracyjna (szczegolnie

w przypadku imigrantéw odlegtych
kulturowo);

. Problemy zdrowotne, bariery jezykowe

i kulturowe oraz brak swiadomosci

o przystugujgcych prawach lub trudnosci
w ich realizacji — ograniczajg dostep do

ustug zdrowotnych, edukaciji i integraciji;

. Niedoskonate procedury (np. ZUS, 800+)
. Nieuregulowany status prawny/

niestabilnos¢ pobytowa — koszty,
ograniczenia w dostepie do rynku pracy
i Swiadczen, wynikajgce z narraciji
politycznej i obecnych zmian

w specustawie;

. Skomplikowany, dtugotrwaty i drogi system

uznawania kwalifikacji obcokrajowcéw
spoza UE;

. Utrudniony dostep do mieszkan — wysokie

ceny, bariery administracyjne, brak
mieszkalnictwa przystepnego dla
migrantow;

. Brak infrastruktury integracyjnej

w mniejszych miejscowosciach

— koncentracja imigrantéw w miastach, gdy
mniejsze gminy majg ograniczone zasoby
pomocy.

Szanse

Zagrozenia

. Potencjat demograficzny — migranci moga
pomoc w fagodzeniu skutkow starzejgcego
sie spoteczenstwa oraz deficytu
pracownikdw w niektorych sektorach;

. Polityki unijne oraz krajowe wspierajgce
integracje migrantéw — zaréwno w
kontekscie edukaciji, mieszkalnictwa,
Swiadczen spotecznych, jak i uczestnictwa
w rynku pracy;

. Finansowanie z funduszy UE projektéw
integracyjnych — programy dla migrantow,
nauka jezyka, szkolenia zawodowe i dot.

1. Zmiany w przepisach migracyjnych lub
azylowych — moga ograniczy¢
legalnosc¢ pobytu, prawa do pracy lub
przyspieszaé procedury deportaciji;

2. Napiecia spoteczne i polityczne
zwigzane z migracjg — populizm,
dyskurs antyimigracyjny, ktéry moze
pogtebiaé marginalizacje migrantow;

3. Kryzysy miedzynarodowe — wojny,
konflikty, kryzysy humanitarne moga
generowac naptyw migrantow,
obcigzajac system wsparcia;

7 Osoby nieposiadajgce obywatelstwa polskiego, wymagajgce wsparcia w zakresie integracji spoteczno-
kulturowej, korzystajgce z réznych form ochrony prawnej na terenie RP.
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kompetencji kulturowych, wsparcie 4. Problemy ekonomiczne — inflacja,

psychologiczne; kryzys gospodarczy — mogg ograniczac
4. Rosngce zapotrzebowanie na site roboczg budzety samorzadéw i instytuciji, ktore
— w branzach trudnych do obsadzenia pomagajg migrantom;
lokalnie (ustugi, opieka, budownictwo, 5. Wycofanie lub ograniczenie programéw
rolnictwo); pomocowych lub NGO — w przypadku
5. Wspodtpraca miedzynarodowa zmian finansowania krajowego/regionu
i miedzyregionalna — wymiana dobrych lub priorytetéow politycznych;
praktyk, wsparcie NGO, partnerstwa miedzy 6. Mozliwa radykalizacja zachowan
miastami/regionami z migrantami; mtodego pokolenia imigrantéw
6. Rozwdj ekonomiczny regionu — jesli region w odpowiedzi na wykluczenie

rozwija sie gospodarczo, wzrost
zapotrzebowania na pracownikéw, co
migrantéw czyni atutem.

7. Wysoki poziom przedsigbiorczosci wsréd
imigrantéw (wtasna dziatalno$é
gospodarcza, tworzenie nowych miejsc
pracy);

8. Pracownicy o wysokich kwalifikacjach,
mogacy wypetni¢ luke na rynku pracy (np.
lekarze, pielegniarki).

spoteczne i utrudnione mozliwosci
rozwoju.

Na podstawie zapiséw przedstawionych w analizie SWOT wskazuje sie nastepujgce wnioski
interpretacyjne:

1. Struktura pochodzenia migrantow (gtdwnie kraje bliskie kulturowo) sprzyja procesom
integracyjnym, jednak nie eliminuje barier spotecznych i instytucjonalnych, ktére moga
utrudniac ich petne uczestnictwo w zyciu spotecznym i gospodarczym.

Kierunek interwenciji: rozwoj kompleksowych dziatan integracyjnych, w tym wsparcia
jezykowego, adaptacyjnego oraz ustug utatwiajgcych funkcjonowanie w spoteczenstwie

przyjmujgcym.

2. Rosngca rola migrantow na rynku pracy wskazuje na ich istotne znaczenie dla gospodarki
regionu, jednak bariery formalne i systemowe (np. uznawanie kwalifikacji, dostep do
informac;ji) ograniczajg petne wykorzystanie ich potencjatu.

Kierunek interwencji: rozwoj ustug wspierajgcych integracje spoteczno-zawodowg
migrantow, w tym doradztwa, szkolen, uznawania kwalifikacji oraz wspétpracy
z pracodawcami.

3. Problemy zwigzane z dostepem do ustug publicznych (zdrowie, edukacja, administracja),
wynikajgce m.in. z barier jezykowych i braku wiedzy o systemie, wskazujg na potrzebe

zapewnienia bardziej dostepnego i zrozumiatego wsparcia instytucjonalnego.

Kierunek interwencji: rozwdj ustug informacyjno-doradczych oraz wsparcia systemowego
dla migrantéw w dostepie do ustug publicznych.

4. Niestabilnos¢ statusu prawnego czesci migrantdéw oraz skomplikowane procedury
administracyjne ograniczajg ich mozliwosci integracji spotecznej i zawodowe;.
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10.

11.

Kierunek interwencji: rozwoj wsparcia prawnego i administracyjnego, w tym dziatan
wspierajgcych proces legalizacji pobytu oraz ochrony praw pracowniczych.

Utrudniony dostep do mieszkan oraz brak dostepnych form mieszkalnictwa dla migrantéw
stanowig istotng bariere integracji i stabilizacji zyciowe;j.

Kierunek interwencji: rozwoj rozwigzan wspierajgcych dostep do mieszkan, w tym
wsparcia informacyjnego, doradczego oraz dziatan systemowych w obszarze
mieszkalnictwa.

Zrdznicowany poziom dostepnosci ustug integracyjnych, szczegdlnie w mniejszych
miejscowosciach, wskazuje na konieczno$¢ wzmocnienia roli samorzgdoéw w planowaniu
i rozwijaniu ustug dla migrantow.

Kierunek interwencji: wspieranie JST w diagnozowaniu potrzeb oraz planowaniu ustug,
w tym poprzez szkolenia, doradztwo oraz wdrazanie lokalnych planéw deinstytucjonalizacji
(LPDI).

Rosngce znaczenie organizacji pozarzagdowych oraz samoorganizacji migrantéw wskazuje
na istotny potencjat w zakresie realizacji dziatan integracyjnych, ktéry wymaga dalszego
wsparcia i koordynaciji.

Kierunek interwencji: rozwoj wspotpracy miedzysektorowej, wzmacnianie potencjatu
NGO oraz wspieranie inicjatyw oddolnych migrantéw.

Wystepowanie stereotypow, dyskryminacji oraz napie¢ spotecznych wskazuje na
koniecznos¢ podejmowania dziatan skierowanych nie tylko do migrantéw, ale réwniez do
spotecznosci przyjmujacych.

Kierunek interwencji: realizacja dziatan edukacyjnych i integracyjnych
przeciwdziatajgcych dyskryminacji oraz wspierajgcych budowanie spojnosci spotecznej.

Ztozonosc¢ potrzeb migrantéw, obejmujgcych obszary spoteczne, zdrowotne, edukacyjne
i zawodowe, wskazuje na koniecznos¢ zapewnienia zintegrowanego i kompleksowego
wsparcia.

Kierunek interwencji: rozwdj zintegrowanych ustug spotecznych, tagczacych rézne formy
wsparcia i odpowiadajgcych na wielowymiarowe potrzeby migrantow.

Rosnace znaczenie integracji ustug oraz potrzeba ich lepszej koordynacji wskazujg na
istotng role centréw ustug spotecznych jako podmiotéw organizujgcych wsparcie na

poziomie lokalnym.

Kierunek interwencji: rozwdj i upowszechnianie CUS oraz wdrazanie nowych ustug
spotecznych, w tym takze na rzecz migrantow.

Niedostateczne przygotowanie czesci instytucji publicznych do pracy w srodowisku
wielokulturowym wskazuje na potrzebe wzmacniania kompetenc;ji kadr.

Kierunek interwencji: realizacja szkolen i dziatarn podnoszgcych kompetencje m.in.
pracownikéw oswiaty, administracji publicznej w zakresie pracy z migrantami.
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12. Wysoki potencjat przedsiebiorczosci migrantéw oraz ich rola w tworzeniu miejsc pracy
wskazujg na potrzebe dalszego wspierania aktywnosci ekonomicznej tej grupy.

Kierunek interwencji: rozwoj wsparcia dla przedsiebiorczosci migrantow oraz dziatah
w ramach ekonomii spoteczne;.

3.5.2. Cel do 2028 r.

Rozwdj ustug spotecznych majgcych na celu skuteczng integracje spoteczno-zawodowg
migrantéw.
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3.5.3. Dziatania wraz z harmonogramem

Zrédio Wymiar Harmonogram realizacji
Lp Dziatania Projekt Odbiorcy Realizator finanso- tery- w latach 2026-2028
wania torialny 2026 | 2027 | 2028
1 Diagnozowanie i monitorowanie sytuacji regionalnej w zakresie ustug spotecznych dla X « «
migrantow
Wspieranie jednostek samorzadu terytorialnego w planowaniu i rozwijaniu ustug spotecznych,
9 w tym poprzez szkolenia i doradztwo w zakresie przygotowywania lokalnych planéw o « < <
deinstytucjonalizacii oraz planowania interwencji odpowiadajacych na potrzeby roznych grup | Koordynacja dziafan
mieszkarcow, w tym migrantow. w zakresie polityki JST, instytucje wspierajace ROPS FERS WOj.
spotecznej — migrantow 2021-2027 | Slaskie
Dziatania stuzace wsparciu procesu integracji migrantéw, w szczegdlnosci w formie szkolen projekty ROPS
3 . X X X
dla pracownikéw JST.
Dziatania upowszechniajace CUS (doradztwo specjalistyczne, konferencje
4 . : L X X X
upowszechniajgce CUS oraz szkolenia wynikajace z ustawy o CUS).
ROPS oraz
wybrane
w trybie
CUS — Nowe 10 JST, w ktérych przeksztatcono otwartego FESL 10
5 . X N - N . . R naboru 2021-2027
Wsparcie dla samorzadéw w realizacji nowych ustug $wiadczonych w CUS spojrzenie na ustugi | OPS w CUS, mieszkancy partnertw Cel szcz samorzad X X
spofeczne poszczegoinych gmin projektu £S04 11 6w gmin
10
samorzadow
gmin
ROPS oraz
4 JST szczebla
CUS - Nowe .| 4JST, wktorych przeksztaicono gminnego FESL 4
. i A - spojrzenie na ustugi ) , wybrane 2021-2027
6 | Wsparcie dla samorzadéw w realizacji nowych ustug $wiadczonych w CUS. OPS w CUS, mieszkarcy . samorza- X X
spoteczne - |l oszczeadinveh amin w trybie Cel szcz. dv amin
edycja P gonyen g konkurencyjny ESO4.11 ye
m na partneréw
projektu
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Zrédto Wymiar Harmonogram realizacji
Lp Dziatania Projekt Odbiorcy Realizator finanso- tery- w latach 2026-2028
wania torialny 2026 | 2027 | 2028
Projekty
realizowane,
w ramach naborow Wachlarz
konkurencyjnych gmin
ogfaszanych przez mozliwie
Departament EFS Wybrane FE SL zrdznico-
UM WSL zgodnie Wybrane w trybie naboru | 2021-2027 | wany ze
. . . - ) z harmonogramem w trybie naboru konkurencyjnego konkurencyj- Cel szcz. wzgledu
7 | Wsparcie kolejnych centrow ustug spotecznych (CUS) realizujacych nowe ustugi spoteczne. Zamieszczonym na samorzady gmin, mieszkaficy nego ESO4.11 na rodzaj X X
stronie internetowej, | poszczegdlnych gmin samorzady - dziatanie | ipofozenie
w odniesieniu do gmin 07.04 na terenie
aktualizowanego woje-
0 nowe wersje wodztwa
Szczegolowego $laskiego
Opisu Priorytetéw
(SZOP)
_ . ) , . o . Cudzoziemcy niebedacy
Dziatania stuzace wsparciu procesu integracji cudzoziemcow, w szczegéinosci poprzez: obywatelami Unii Europejskie]
a) realizacje kurséw jezyka polskiego jako obcego (w formie stacjonarnej i on-line) na legalnie przebywajacy na ' Wojewddzki
poziomie A1/A2, w tym dostosowanych do potrzeb dzieci; terytorium Polski, w szczegdinosal Urzad Pracy
b) zapewnienie kompleksowego wsparcia informacyjno-doradczego, obejmujacego ha podstawie ust’awy w Katowicach Fundusz
konsultacje ogdlne, w tym w zakresie spraw administracyjnych, rodzinnych i o cudzoziemeach z dnia oraz partnerzy Azylu
meldunkowych, dostepu do opieki zdrowotnej, edukacji oraz rynku najmu mieszkan; 12 grudnia 2013 1. Iub ustawy projektu: Migra’cji
c) zapewnienie wsparcia psychologicznego dla dzieci; o wjezdzie na tery‘torium \{Vojewodg i Integrac
d) wspieranie procesu legalizaciji pobytu cudzoziemcow, we wspatpracy z administracjg, Projekt Centra Rzeczypospolite] Polskiej, pobycie Slaski — Slagki 2021-
rzadowa; Integracji y. o ) ) : y Urzad .
A . . L , L oraz wyjezdzie z tego terytorium N 2027, WOj.
8 | e) zapewnienie wsparcia prawnego w zakresie zatrudnienia i ochrony praw pracowniczych; Cudzoziemecow obywateli patistw czlonkowskich Wojewodzki Cel szcz Slaskie X X X
f) realizacje kursow adaptacyjno-orientacyjnych, wspierajacych funkcjonowanie w wojewodztwie Unii Europejsidej i czlonkéw ich w Katowicach, 2 '
w spofeczenistwie przyjmujacym; Slaskim rodzin  dnia 14 lipca 2006 T Caritas Legalna
g) prowadzenie dziatan w zakresie przeciwdziatania przemocy domowej oraz handlowi Dodatkowo cudzozieme ' Archidiecezji miaracia
ludzmi; \ y .| Katowickiej miraca
. . e, " . , przebywajacy na terytorium Polski i integracja
h) podnoszenie kompetenciji pracownikow o$wiaty, administracji publicznych oraz personelu (woj. Slaskiego) w ramach ruchu oraz Instytut (MSWIA)
projektu, w szczegoéInoSci poprzez szkolenia z zakresu integraciji i pracy w $rodowisku bezv.vizowe o oraz obywatele Spotecznego
wielokulturowym; L 9 i ) Rozwoju Sp.
. - X N . R o ) . Wielkiej Brytanii legalnie
i) wspieranie wspotpracy migdzyinstytucjonalnej pomiedzy podmiotami $wiadczacymi ustugi Z0.0.

na rzecz obywateli pafistw trzecich, w tym administracjq publiczng oraz innymi kluczowymi
interesariuszami;

przebywajacy na terytorium Polski
(woj. $laskiego) od dnia
01.01.2021r.
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Zrédto Wymiar Harmonogram realizacji
Lp Dziatania Projekt Odbiorcy Realizator finanso- tery- w latach 2026-2028
wania torialny 2026 | 2027 | 2028
j) prowadzenie dziatan informacyjno-promocyjnych, w tym rozwdj i utrzymanie strony
internetowej oraz kanatéw w mediach spoteczno$ciowych, stuzacych upowszechnianiu
informacii o dziataniach projektowych oraz rekrutacji uczestnikéw
Wsparcie integracji spoteczno-gospodarczej migrantéw poprzez: Projekty
a) Wspieranie migrantow i pracodawcow w procesie integracji na rynku pracy; realizowane
b) Swiadczenie kompleksowych ustug aktywizacji zawodowo-spotecznej, ktore pozwolg na w ramach naboréw
lepsze funkcjonowanie w polskim spoteczenstwie, m.in.: konkurencyjnych
9 = kursy jezyka polskiego; oglaszanych przez Woiewdzki .
= szkolenia z zakresu warto$ci i kultury polskiej; Departament EFS ojewddzki \{VOJ. .
= szkolenia umozliwiajace zdobycie kwalifikacji; UM WSL zgodnie Migranci, pracodawcy Urzad Pcll’ac'y FE SL slaskie,
= dostarczanie praktycznych informacji dotyczacych réznych aspektow zycia w Polsce; z harmonogramem zatrudniajacy obywateli paristw oraz podmioty 2021-2027 w’szczel-
. . , wybrane golnosci X X X
= porady prawne. zamieszczonym na trzecich, spoteczenstwo . Cel szcz
o ) - w trybie obszary
stronie internetowej, | przyjmujace , ES04.9 .
- konkurencyj- rewita-
w odniesieniu do A
. nym lizacji
Dziatania na rzecz spoteczenistwa przyjmujacego migrantow i jego instytucji, w tym: aktuallzowanlego
10 | a) przeciwdziatanie dyskryminacji; 0 nowe )NerSJe
b) budowanie wiedzy i potencjatu podmiotéw dziatajacych na rzecz migrantéw. Szczegblowego
Opisu Priorytetow
(SZOP)
Projekty
realizowane
w ramach naborow
Rozwdj i profesjonalizacja dziatalnosci podmiotéw ekonomii spotecznej i przedsiebiorstw konkurencyjnych Wole-
spotecznych poprzez: ogtaszanych przez wésztwo
a) udzielenie przedsigbiorstwom spotecznym bezzwrotnego wsparcia finansowego na Departament EFS &laskie
utworzenie miejsc pracy i ich utrzymanie przez 12 miesigcy; UM WSL zgodnie Osrodki FE SL Wa‘ '
b) wsparcie podmiotéw ekonomii spotecznej i przedsigbiorstw spotecznych w postaci z harmonogramem Podmioty ekonomii spotecznej, Wsparcia 2021-2027 ,
1 . , s o S . L - szczegol- X X X
doradztwa, poradnictwa oraz szkolert umozliwiajacych zdobycie wiedzy i umiejetno$ci zamieszczonym na przedsigbiorstwa spoteczne Ekonomii Cel szcz nosci
niezbednych do zatozenia i/lub efektywnego prowadzenia dziatalno$ci (wsparcie np. za stronie internetowej, Spotecznej ESO4.8 obsza
posrednictwem Bazy Ustug Rozwojowych); w odniesieniu do rewi- v
c) wspieranie indywidualnego planu reintegracji pracownikéw przedsiebiorstw spotecznych aktualizowanego talizagi

0s6b zagrozonych wykluczeniem spotecznym.

0 nowe wersje
Szczegbtowego
Opisu Priorytetow
(SZOP)
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aktualizowanego
0 nowe wersje
Szczegdlowego
Opisu Priorytetow
(SZOP)

hospicyjna/paliatywng

Zrédto Wymiar Harmonogram realizacji
Lp Dziatania Projekt Odbiorcy Realizator finanso- tery- w latach 2026-2028
wania torialny 2026 | 2027 | 2028
Projekty
realizowane
w ramach naboréw
konkurencyjnych
ogfaszanych przez Ospby starsze kwahﬂkuwe si¢ do Departament
. o . . . Departament EFS objecia opieka dtugoterminowa,
Podejmowanie dziatan w zakresie ochrony zdrowia, celem wsparcia procesu . A . EFS oraz
. L ) - . ) . UM WSL zgodnie osoby starsze kwalifikujace sie do ) FESL
deinstytucjonalizacji ustug zdrowotnych i skupiajgcych sie na rozwoju ustug $wiadczonych Con ) podmioty .
- . . . . o . .| zharmonogramem objecia opieka paliatywna/ 2021-2027 | woj.
12 | w spotecznosci lokalnej, w szczegdlnoSci polegajacych na wsparciu w zakresie Srodowiskowej . o ! L wybrane ol X X X
o . ; ) T . ) ) zamieszczonym na hospicyjna, opiekunowie 0séb . Cel szcz. $laskie
opieki dtugoterminowej, w tym ustug pielegniarskiej opieki diugoterminowej domowej oraz o ) : ) w trybie
o Lo . . L stronie internetowej, | starszych objetych opiekg . ESO4.11
opieki hospicyjnej i paliatywnej w formach zdeinstytucjonalizowanych. - . konkurencyj-
w odniesieniu do diugoterminowa lub ym

* Zgodnie z linig demarkacyjng pomiedzy FE SL 2021-2027 a FERS 2021-2027.
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3.5.4. Rekomendacje w obszarze rozwoju ustug spotecznych dla migrantéw po
2028 r.

- Przygotowanie spotecznosci lokalnych na potencjalne przyszte ruchy migracyjne, w tym
wynikajgce ze zmian geopolitycznych i klimatycznych, poprzez rozwijanie dziatan
informacyjnych, edukacyjnych oraz budowanie lokalnych systeméw wsparcia dla migrantéw.

- Rozwdj ustug spotecznych wspierajgcych integracje migrantéow, w szczegoélnosci poprzez
dziatania utatwiajgce adaptacje w spotecznosci lokalnej, dostep do ustug publicznych oraz
budowanie relacji miedzy migrantami a spoteczno$cig przyjmujaca.

- Wspieranie integracji spotecznej i zawodowej migrantoéw poprzez rozwéj podmiotow
ekonomii spotecznej, w tym inicjatyw umozliwiajgcych wtgczanie migrantéw na rynek pracy
oraz wzmachiajgcych ich aktywnos¢ spoteczng i zawodowa.

- Wykorzystanie kapitatu spotecznego spotecznosci lokalnych w procesie integracji migrantéw,
w tym poprzez rozwdj inicjatyw sgsiedzkich, bankoéw czasu oraz kregéw wsparcia
angazujgcych mieszkancéw i organizacje spoteczne.

- Wzmacnianie wspétpracy miedzy jednostkami samorzadu terytorialnego a organizacjami
pozarzgdowymi w zakresie realizacji ustug spotecznych dla migrantéw, w tym poprzez
rozwijanie projektow partnerskich oraz wspolne inicjowanie dziatan integracyjnych.

- Preferencyjne wspieranie podmiotéw ekonomii spotecznej realizujgcych ustugi na rzecz
migrantow, w szczegoélnosci poprzez zlecanie zadan publicznych oraz wigczanie tych
podmiotow w lokalne systemy ustug spotecznych.

- Wykorzystanie narzedzi cyfrowych i systemow informatycznych w celu usprawnienia
przeptywu informacji oraz zwiekszenia dostepnosci ustug spotecznych dla migrantow, w tym
rozwoj platform informacyjnych i narzedzi utatwiajgcych dostep do wsparcia.
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4. Sciezki finansowania

Zrodtami finansowania dziatann w ramach Regionalnego planu rozwoju ustug spotecznych

i deinstytucjonalizacji w wojewddztwie $lgskim na lata 2026-2028 sg srodki Unii Europejskiej:
Fundusze Europejskie dla Slgskiego 2021-2027 (poziom regionalny), Fundusze Europejskie dla
Rozwoju Spotecznego 2021-2027 i Fundusz Azylu, Migracji i Integracji 2021-2027, a takze
budzet Wojewddztwa Slgskiego oraz Panstwowy Fundusz Rehabilitacji Oséb
Niepetnosprawnych. Ponizej przedstawiono zestawienie Zrédet finansowania poszczegdlnych
projektow / konkurséw ofert / programéw w latach 2026-2028.

Sciezki finansowania Regionalnego planu rozwoju ustug spotecznych i deinstytucjonalizacji
w wojewodztwie Slgskim w latach 2026-2028.

Szacowany budzet w latach 2026-2028

Projekty Zrodia ;
2026 (w ) 2027 (w ) 2028 (w ) ETEEL A
Deinstytucjonalizacja i wsparcie wojew6dzkiej FE SL 2021-
pieczy zastepcze] 8116 317,00 12 247 588,00 16 500,00 2027
CUS - Nowe spojrzenie na ustugi spoteczne 17 823 550,00 23496 244,00 FE 2'6227021'
CUS - Nowe spojrzenie na ustugi spoteczne FE SL 2021-
—edydal 0,00 4000 000,00 10 000 000,00 2027
Ksztafcenie kadr i wsparcie nowych FE SL 2021-
pracownikdw sytemu pomocy i integracii 1930 071,00 4 242 583,00 2027
spotecznej w wojewddztwie $laskim
Skoordynowane wsparcie pre i post FE SL 2021-
adopcyjne —edycja | 3 864 006,00 0,00 0,00 2027
Skoordynowane wsparcie pre i post FE SL 2021-
adopcyjne — edycja 0,00 3300 000,00 3382 000,00 2027
Koordynacja dziatan w zakresie polityki FERS
ynaga dzie POy 9303 001,00 16 861 001,00 888440300 |  2021-2027,
spotecznej — projekty ROPS dziatanie 04.13
Fundusz Azylu,
Centra Integracji Cudzoziemcow 839883778 9532 359 96 11287 778.32 Migracji
w wojewddztwie $laskim ' ' ' i Integracji
2021-2027
Szacowany budzet w latach 2026-2028 Frédia
Otwarte konkursy ofert w ramach PFRON finansowania
2026 (w z) 2027 (w zt) 2028 (w zt)
Otwarte konkursy ofert w ramach PFRON
ogtaszane przez Departament Nadzoru 1103 324,00 2000 000,00 2000 000,00 PFRON
Podmiotow Leczniczych i Ochrony Zdrowia
Otwarte konkursy ofert w ramach Slaskiego Szacowany budzet w latach 2026-2028 %
Zrodta
Programu Ochrony Zdrowia Psychicznego na finansowania
lata 2024-2030 2026 (w zt) 2027 (w zt) 2028 (w zt)
Otwarte konkursy ofert dla NGO ogtaszane Budzet
przez Departament Nadzoru Podmiotéw 50 000,00 50 000,00 50 000,00 ijewédztwa
Leczniczych i Ochrony Zdrowia Slaskiego
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Nabory konkurencyjne w ramach EFS

Budzet na lata 2021-2027 (w €)

Zrodta

finansowania
Nabory konkurencyjne ogtaszane przez
Departament EFS w ramach celu 89,300 679,00
szczegbtowego ESO4.8
Nabory konkurencyjne ogtaszane przez
Departament EFS w ramach celu 19 000 000,00
szczegotowego ESO4.9 FE SL 2021-
Nabory konkurencyjne ogtaszane przez 2027
Departament EFS w ramach celu ; ?(8 :97 9.41'08 ,
szczegc')iowego ESO4.11 (w tym na konkursy niekonkurencyjne)
Nabory konkurencyjne ogtaszane przez 63 350 000,00
Departament EFS w ramach celu (w tym na konkursy konkurencyjne na wsparcie spotecznosci objetych LSR oraz
szczegotowego ES04.12 na konkursy niekonkurencyjne)
Szacowany budzet dla woj. $laskiego .,
Programy rzqdowe w latach 2026-2028 (W Z’f) Zrédka X
finansowania
2026 2027 | 2028
Program ,Samodzielno$¢ — Aktywno$¢ — Wysokosé $rodkéw finansowych
Mobilno$¢!” Mobilno$¢ osdb 5532 339,00 zostanie okre$lona w trybie PFRON
z niepetnosprawnoscig, analogicznym jak w 2026 roku
Program ,Dostepna przestrzen publiczna”
obszar F* 68 000,00 80 000,00 100 000,00 PFRON
Limit $rodkow
finansowych Wysokosé &rodkow i X
Program wyréwnywania réznic mied przyznany bedzie YSOKOSC Srodkow finansowyc
e i?)nam\iNI)III wnywania foznic miedzy przez Biuro Funduszu zostanie okre$lona w trybie PFRON
g PFRON w okresie analogicznym jak w 2026 roku
maj — czerwiec
2026 roku
Program jest
realizowany
w td”f,"e ciaghym limit Wysokos¢ érodkéw finansowych
Program ,Stabilne zatrudnienie” STOCKOW przyznawarny zostanie okreslona w trybie PFRON
jest w momencie . .
Zlozenia wniosku analogicznym jak w 2026 roku
przez instytucje
publiczng
W ramach | transzy
przewidziano srodki
finansowe w
wysokosci Wysoko$¢ srodkéw finansowych
Program ,Aktywny samorzad” 26711 470,00 #, zostanie okreslona w trybie PFRON
z mozliwoscig ich analogicznym jak w 2026 roku
zwiekszenia
w zaleznosci od
zapotrzebowania
Program ,Zajecia klubowe w WTZ” 1778 580,00 1800 000,00 1900 000,00 PFRON
Program ,Rehabilitacja 25 plus” 8000 000,00 9000 000,00 10 000 000,00 PFRON
Program ,Centra informacyjno-doradcze dla
. . iy 60 000,00 80 000,00 90 000,00 PFRON
0s0b z niepetnosprawnoscig’

*limit dotyczy wnioskéw ztozonych w grudniu 2025 roku do realizacji w 2026 roku. Nastepny termin ztozenia wnioskéw na
2026 rok jeszcze nie zostat ogtoszony (planowany termin ogtoszenia: czerwiec 2026).
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5. Monitoring

Niniejszy dokument bedzie podlegat corocznemu monitoringowi, ktéry pozwoli na biezgco
weryfikowac¢ stan realizacji zaplanowanych dziatan. Doswiadczenia wynikajgce z monitorowania
dokumentéw strategicznych i programowych wskazujg, ze najskuteczniejszym i najbardziej
efektywnym sposobem ich prowadzenia jest zbieranie i analizowanie ogélnodostepnych danych
obejmujacych cate badane populacje (np. w postaci sprawozdan) oraz pochodzgcych z jednego
zrédia (np. instytucji wdrazajgcej dany projekt). Z drugiej strony pozyskiwanie informaciji za
pomocg ankiet monitoringowych skierowanych do gmin i powiatéw obarczone jest wieloma
wadami, w tym ryzykiem otrzymywania w kolejnych latach danych pochodzacych z réznych
populacji, co utrudnia lub nawet uniemozliwia pozyskanie poréwnywalnych danych ilosciowych,
stawiajgc tym samym pod znakiem zapytania sens ich prowadzenia®.

Dlatego tez system monitoringu Regionalnego planu rozwoju ustug spotecznych

i deinstytucjonalizacji w wojewddztwie $lgskim na lata 2026-2028 opiera sie na informacjach
pozyskanych od instytucji wdrazajgcych projekty, gtéwnie z Regionalnego Osrodka Polityki
Spotecznej Wojewodztwa Slgskiego, Slgskiego Osrodka Adopcyjnego, Departamentu Nadzoru
Podmiotéw Leczniczych i Ochrony Zdrowia UM WSL, Departament Europejskiego Funduszu
Spotecznego UM WSL, Biura Funduszu PFRON, Wojewdédzkiego Urzedu Pracy w Katowicach,
Ministerstwa Rodziny, Pracy i Polityki Spotecznej oraz Gtéwnego Urzedu Statystycznego.

Wyniki monitoringu bedg wykorzystywane do aktualizacji RPDI oraz do tworzenia kolejnych
edycji tego dokumentu.

8 Badane podmioty nie majg obowiazku udostepniania tego rodzaju danych, stad tez w kazdym badaniu wystepuje spora liczba brakéw
danych.
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Wskazniki monitoringu Regionalnego planu rozwoju ustug spotecznych i deinstytucjonalizacji

w wojewodztwie Slgskim na lata 2026-2028.

Zrédta wskaznikow Wart. bazowe
Sposob an
o A odczytu Pozadana Wartpsc d9ce|°wa do
Lp | Obszar Wskazniki . .« | zakoniczenia projektu /
wskaz- tendencja
; P 2028
Program/ projekt / dokument / nikow
. ’ . n rok
podmiot sprawozdanie/ podmiot
g A . 2024-
1 1 catkowita liczba 0séb objetych wsparciem? CP 492 2025 R > 492
2 1 liczba osép objetych ustugami w zakresie wspierania rodziny i pieczy cP 461 2024- R > 461
zastepczej 2025
Projekt "Deinstytucjonalizacja liczba dzieci i modziezy, ktore opuscity opieke instytucjonalng dzieki wsparciu 2024-
3 1 i wsparcie wojewodzkiej W brogramie!® ' CP 3 2025 R 20
pieczy zastepczej" (RCWPZ) prog
4 1 ROPS WSL liczba osdb realizujacych zadania z zakresu rodzinnej pieczy zastepczej, cP 0 2024- R 50
ktore ukonczyty szkolenia, kursy lub inne formy ksztatcenia 2025
5 1 liczba prowadzonych Regionalnych Centrow Wspierania Pieczy Zastepczej KR 5| 2025 S 5
6 H . liczba osc’)p objetych ustugami $wiadczonymi w spotecznosci lokalnej cp 74 2025 R 2400
Projekt "CUS — Nowe W programie
spojrzenie na ustugi
7 H spoteczne” (Dziat DP) liczba osdb $wiadczacych ustugi dzieki wsparciu w programie CP 0 2025 R 140

9 Wskaznik obejmuije: liczbg 0séb objetych ustugami w zakresie wspierania rodziny i pieczy zastepczej w tym: dzieci umieszczone w pieczy zastepczej, osoby petniace funkcje rodziny zastepczej, osoby prowadzace rodzinny dom dziecka,
osoby prowadzace placéwki opiekuriczo-wychowawcze typu rodzinnego oraz czionkéw rodzin (dzieci biologiczne oséb petniacych funkcje rodziny zastepczej, prowadzacych rodzinne domy dziecka i prowadzacych placéwki opiekunczo-
wychowawcze typu rodzinnego) oraz osoby realizujace zadania z zakresu rodzinnej pieczy zastepczej (m.in. koordynatorzy rodzinnej pieczy zastepczej, kierownicy dziatéw pieczy zastepczej i dyrektorzy MOPS/PCPR) oraz przedstawiciele

podmiotéw wspotpracujacych na rzecz rozwoju rodzinnej pieczy zastepczej (m.in. przedstawiciele organizaciji spotecznych, sadéw i rad miasta m.in. komisji ds. rodziny).

10 Wskaznik obejmuije: dzieci i mtodziez, ktdre przeszly z instytucjonalnej pieczy zastepczej (ewentualnie innych catodobowych instytucji jak np. DPS, schroniska dla nieletnich lub zaktady poprawcze) do rodzinnych form opieki, powrécity do
rodziny biologicznej lub zostaty adoptowane, dzigki wsparciu w programie. We wskazniku nie sg ujmowane osoby usamodzielnione.
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Zrédta wskaznikow Wart. bazowe
Sposdb ”
" A odczytu Pozadana Wartpsc dpcelovya de
Obszar Wskazniki 5 . | zakonczenia projektu /
wskaz- tendencja 2028
Program/ projekt / dokument / nikow**
. . . n rok
podmiot sprawozdanie/ podmiot
H Iiczpa nowoutworzonych CUS i przeksztatconych OPS w CUS w ramach KR 101 2025 R =14
projektu
2025
ROPS WSL Projekt "CUS - Nowe (projekt
H spojrzenie na ustugi liczba 0sdb objetych ustugami $wiadczonymi w spotecznoci lokalnej cp 0 realizowa- R 800
spoteczne - edycja II" W programie ny bedzie
(Dziat DIUS / DP) od 2027
r)
2025
(projekt
H liczba 0sdb $wiadczacych ustugi dzigki wsparciu w programie CP 0 f;gé%‘;’ii' R 40
od 2027
r)
Projekt "Ksztatcenie kadr
i wsparcie nowych
H pracownikéw sytemu pomocy | liczba 0séb $wiadczacych ustugi w spotecznosci lokalnej dzigki wsparciu KR 0 2025 R 1503
i integraciji spotecznej W programie
w wojewodztwie $laskim"
(Dziat DSR)
liczba pracownikdw zatrudnionych w instytucjach i podmiotach dziatajacych 2023-
H na rzecz wigczenia spotecznego, ktorzy dzieki wsparciu EFS+ $wiadczonemu KR 1412 2025 R 2043
Projekt "Koordynacja dziaar przez ROPS podniesli kwalifikacje po opuszczeniu programu
w zakresie polityki spotecznej Li o . .
- / czba pracownikéw kadry jednostek samorzadu terytorialnego
S ROPS Vgglé A()DP’ DES, przeszkolonych z zakresu obstugi i wsparcia integracji cudzoziemcéw KR 59 2025 R >59
H Liczba wspartych JIST w planowaniu i ro;wijaniu ustug qulecznych, w tym KR 0 2025 R 120
poprzez szkolenia i doradztwo w zakresie przygotowywania LPDI
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Zrédta wskaznikow Wart. bazowe
Sposdb ”
o A odczytu Pozadana Wartpsc dpcelovya de
Lp | Obszar Wskazniki . .« | zakoniczenia projektu /
wskaz- tendencja
; P 2028
Program/ projekt / dokument / nikow
. . . n rok
podmiot sprawozdanie/ podmiot
15 1 liczba osc')_b objetych ustugami w zakresie wspierania rodziny i pieczy KR 789 2023- R 900
zastepczej 2025
. . . o . ' ) 2023-
16 1 liczba 0sdb w wieku ponizej 18 lat objetych wsparciem w ramach projektu KR 415 2025 R 500
e . . . . . ) 2023-
17 1 Projekt "Skoordynowane liczba 0sdb z niepetnosprawnosciami objetych wsparciem w ramach projektu KR 76 2025 R 60
: wsparcie pre i post
SOA adopcyjne”
18 1 (I edycja) liczba dzieci |.m+od2|ezy, ktore opuscity opieke instytucjonalng dzieki wsparciu KR 10 2023- R 15
w ramach projektu 2025
liczba osdb, ktorych sytuacja spoteczna ulegta poprawie po opuszczeniu 2023-
19 1 programu KR 10 2025 R 355
liczba utworzonych w programie miejsc $wiadczenia ustug wspierania rodziny 2023-
20 1 S S S ; KR 0 R 10
i pieczy zastepczej istniejacych po zakonczeniu projektu 2025
21 1 liczba osc’)_b objetych ustugami w zakresie wspierania rodziny i pieczy KR 0 2023- R 500
zastepczej 2025
. . . o . ' . 2023-
22 1 liczba osdb w wieku ponizej 18 lat objetych wsparciem w ramach projektu KR 0 2025 R 500
o . . . i . ) 2023-
23 1 Projekt "Skoordynowane liczba 0sdb z niepetnosprawnosciami objetych wsparciem w ramach projektu KR 0 2025 R 40
: wsparcie pre i post
SOA adopcyjne”
24 1 (Il edycia) liczba dzieci |.m+od2|ezy, ktdre opuscity opieke instytucjonalng dzieki wsparciu KR 0 2023- R 5
w ramach projektu 2025
25 1 liczba osdb, ktdrych sytuacja spoteczna ulegta poprawie po opuszczeniu KR 0 2023- R 245
programu 2025
liczba utworzonych w programie miejsc $wiadczenia ustug wspierania rodziny 2023-
26 1 S s S 8 KR 0 R 10
i pieczy zastepczej istniejacych po zakoriczeniu projektu 2025
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specjalistyczne ustugi opiekuricze w miejscu zamieszkania dla oséb
27 3 z zaburzeniami psychicznymi - liczba 0s6b, ktérym przyznano decyzjq CR 725 2025 R 798
$wiadczenia
pomoc ogdtem przyznana cudzoziemcom, ktdrzy uzyskali zgode na pobyt ze
28 5 wzgleddw humanitarnych lub na pobyt tolerowany na terytorium RP - liczba CR 2 2025 R >=2
0s6b, ktérym przyznano decyzjq Swiadczenia
MRPIPS Sprawozdania MRPiPS-03
29 2 ustugi opiekuricze realizowane w ramach zadar wtasnych gminy ogétem - CR 15 450 2025 R 16995
liczba 0sdb, ktdrym przyznano decyzjq $wiadczenia
specjalistyczne ustugi opiekuncze realizowane w ramach zadan wiasnych
30 2 gminy - liczba oséb, ktérym przyznano decyzjg $wiadczenia CR 1776 2025 R 1954
31 2 ustugi sasiedzkie - liczba 0sdb, ktérym przyznano decyzjg $wiadczenia CR 272 2025 R 544
32 9 ustugi wsparcia krétkoterminowego w formie dziennej - liczba oséb, ktérym CR 20 2025 R 50
przyznano decyzjg $wiadczenia
33 H fgg;(liqmctwo specjalistyczne (prawne, psychologiczne, rodzinne) - liczba CR 9371 2025 R 10308
3% 5 pomoc dla cudzoziemcéw ze statusem uchodzcy ogétem - liczba osob, CR 25 2025 R/S 5205
ktérym przyznano decyzjg $wiadczenia
pomoc dla cudzoziemcéw z ochrong uzupetniajacg ogdtem - liczba osob, _
3 5 ktorym przyznano decyzjg $wiadczenia CR 129 2025 RIS >=129
pomoc dla cudzoziemcéw przybywajacych na podstawie zezwolenia na pobyt
36 5 czasowy (w zwiazku z nadaniem statusu uchodzcy) ogétem - liczba oséb, CR 5 2025 R/S >=5

ktérym przyznano decyzjg $wiadczenia
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pomoc dla cudzoziemcéw przybywajacych na podstawie zezwolenia na pobyt

37 5 czasowy (w zwigzku z udzieleniem ochrony uzupetniajacej) ogétem - liczba CR 45| 2025 R/S >=45
0s6b, ktérym przyznano decyzjq Swiadczenia

38 4 liczba 0sdb w rodzinach objetych pomoca z powodu bezdomnosci CR 6007 2025 R 6608

39 1 MRPiPS Sprawozdania MRPiPS-03 | liczba 0sob w rodzinach objetych pomoca z powodu ochrony macierzyrhistwa CR 15970 | 2025 R 17 567

40 2 liczba 0sdb w rodzinach objetych pomoca z powodu niepetnosprawno$ci CR 37 969 2025 R 41766

41 9 liczba 0sdb w rodzinach objetych pomoca z powodu diugotrwatej lub ciezkiej CR 47 428 2025 R 52171
choroby

42 1 liczba 0sdb w rodzinach objetych pomoca z powodu przemocy domowej CR 4000 2025 M/S <=4000
liczba 0sdb w rodzinach objetych pomoca z powodu trudnosci w integracii

43 5 0s0b, ktdre otrzymaly status uchodzcy, ochrong uzupetniajaca lub zezwolenie CR 264 2025 R 290
na pobyt czasowy

44 3 $rodowiskowe domy samopomocy - liczba miejsc KR 2199 2025 R 2419

45 3 kluby samopomocy dla 0sdb z zaburzeniami psychicznymi - liczba miejsc KR 15 2025 R 17

46 2 dzienne domy pomocy - liczba miejsc KR 2402 2025 R 2642

47 H kluby samopomocy inne niz dla 0séb z zaburzeniami psychicznymi - liczba KR 1778 | 2025 R 1956

miejsc
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48 H mieszkania wspomagane - liczba miejsc KR 276 2025 R 304
49 H mieszkania treningowe - liczba miejsc KR 567 2025 R 624
50 H mieszkania wspomagane prowadzone przez gminy i powiaty KR 90 2025 R 99
51 H mieszkania wspomagane prowadzone na zlecenie gmin i powiatow KR 16 2025 R 18

MRPIPS Sprawozdania MRPiPS-03
52 H mieszkania treningowe prowadzone przez gminy i powiaty KR 162 2025 R 178
53 H mieszkania treningowe prowadzone na zlecenie gmin i powiatow KR 5 2025 R 6
54 4 noclegownie - liczba miejsc KR 694 | 2025 M/S <= 694
55 4 ogrzewalnie - liczba miejsc KR 275 2025 M/S <=275
56 4 schroniska dla 0s6b bezdomnych - liczba miejsc KR 936 | 2025 M/S <=936
57 4 schroniska dla 0s6b bezdomnych z ustugami opiekuriczymi - liczba miejsc KR 320 2025 R/S >=320
58 2 rodzinne domy pomocy - liczba miejsc KR 8 2025 R 64
59 1 placéwki specjalistycznego poradnictwa rodzinnego - liczba jednostek KR 1 2025 R 3
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60 1 rodziny wspierajace - liczba rodzin KR 8 2025 R 15
61 1 rodziny, ktore korzystaty z pomocy rodzin wspierajacych - liczba rodzin CR 8 2025 R 15
62| 1 Sprawozdania WRISPZ-G za | . ..1.» a6 ctantéw rodziny w gminie KR 430 | 2025 R 473

! I'i Il pot. danego roku

MRPIPS
63 1 liczba rodzin zobowigzanych przez sad do pracy z asystentem rodziny CR 4388 2025 M 4000
64 1 liczba miejsc w placéwkach wsparcia dziennego w gminach KR 5880 2025 R 6468
65 1 rodziny zastepcze spokrewnione - liczba umieszczonych dzieci KR 4042 | 2025 R 4 446
66 1 rodziny zastepcze niezawodowe - liczba umieszczonych dzieci KR 1903 | 2025 R 2093

Sprawozdania WRiSPZ-P za ) ) ) o
67 1 1 Il pot. danego roku rodziny zastepcze zawodowe - liczba umieszczonych dzieci KR 1150 | 2025 R 1265
68 1 rod;lny zastepcze ;ayvodowe petnigce funkcjg pogotowia rodzinnego - liczba KR 264 2025 R 290
umieszczonych dzieci

69 1 rodziny zastepcze zawodowe specjalistyczne - liczba umieszczonych dzieci KR 34 2025 R 37
70 1 rodzinne domy dziecka - liczba umieszczonych dzieci KR 1079 2025 R 1187
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71 1 placéwki opiekuriczo-wychowawcze - liczba umieszczonych dzieci KR 2243 2025 M <2243
Sprawozdania WRISPZ-P za | - s L . .

72 1 111 pot. danego roku liczba dzieci do 18 roku zycia, ktére powrdcity do rodziny naturalnej CR 530 2025 R 583
73 1 liczba koordynatoréw RPZ w powiecie KR 249 2025 R 274

MRPIPS
74 1 liczba miejsc w placdwkach wsparcia dziennego w powiatach KR 450 2025 R 495
75 1 regionalne placowki opiekuriczo-terapeutyczne - liczba umieszczonych dzieci KR 120 2025 M/S <=120
76 1 interwencyjne o$rodki preadopcyjne - liczba umieszczonych dzieci KR 12 2025 M <12
77 1 . . liczba rpdzm, ktore skorzystaty z poradnictwa prowadzonego przez o$rodki CR 1321 2025 R 1453

Sprawozdania WRISPZ-M za | adopcyjne
I'i Il pot. danego roku
78 1 liczba Igandydatow na rodziny przysposabiajace przeszkolonych przez o$rodki CR 207 2025 R 228
adopcyjne

79 1 dzieci przysposobione w przysposobieniu krajowym CR 324 | 2025 R 356
80 1 wsparcie psychologiczno-pedagogiczne w postepowaniu postadopcyjnym CR 525 2025 R 578
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Sprawozdania WRiSPZ-P T . . - . .
i . odsetek dzieci umieszczonych w instytucjonalnej pieczy zastepczej do ogoétu o 0
81 1 oraz-Mzali E pot. danego dzieci umieszczonych w pieczy zastepczej KR 29,1% 2025 M <29,1%
MRPiPS roku
82| 4 Wyniki badania liczby 0s6b | \,.71.2 o561y bezdomnych w wojewddztwie Slaskim MB 4050 | 2024 M <4050
bezdomnych
83 4 liczba wykonanych eksmisji z powodu zalegto$ci w opfatach za mieszkanie CR 950 2024 M <950
84 H centra integracji spotecznej - liczba aktywnych jednostek KR 29 2024 R 32
85 H Glowny Urzad Bank Danych Lokalnych zaktady aktywno$ci zawodowej - liczba aktywnych jednostek KR 16 2024 R 18
Statystyczny
86 H warsztaty terapii zajeciowe; - liczba aktywnych jednostek KR 60 2024 R 66
87 H kluby integracji spotecznej - liczba aktywnych jednostek KR 17| 2024 R 19
. . . . . poczatek
88 H Rejestr Jednostek Polityki Spotecznej Liczba aktywnych przedsigbiorstw spotecznych MB 243 2026 R 267
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Projekty
dofinansowane
w ramach
naboru
89 5 oglosrzz(;r;ego Dane pozyskane w ramach | Liczbe 0sdb obcego pochodzenia objetych wsparciem w programie od KR 78| 2025 R 78
Dep’; rtament monitoringu OWES (DES) | poczatku realizacji projektow OWES w ramach FE SL 2021-2027
EFS UM WSL
dla dziatania
7.1. Ekonomia
spofeczna
Program ,Samodzielnos¢ -
Aktywno$¢ — Mobilnosc!” Liczba osob, ktérym przyznano dofinansowania na zakup samochodu
% 2 Mobilnos¢ osob przystosowanego do przewozu 0s6b na wozku inwalidzkim. CR 191 2025 R 250
z niepetnosprawnoscia,
Program ,Dostepna . . . . . . .
91 2 przestrzen publiczna’ Llc;’bg 0s6b, ktdre skorzystajg z mon’ta.zu platformyl pionowej i przebudowy CR 210-260- | 2025 R 500
obszar F wejscia w budynku Zaktadu Aktywnosci Zawodowe;.
92 Liczba projektéw, na ktdre wyptacono dofinansowanie. CR 49 2025 R 150
Biuro Funduszu
PFRON
93 Liczba os6b niepetnosprawnych objetych wsparciem. CR 1795 | 2025 R 2500
94 Liczba |0k’€'%|l w wm!orodzmnym budynku mieszkalnym, w ktérym zapewniono CR 9 2025 R 15
Program wyréwnywania dostepnos$¢ dla 0séb niepetnosprawnych.
2 rdznic miedzy regionami Il ] . ] ] ] o ]
95 Liczba urzedéw i placowek edukacyjnych w ktdrych zlikwidowano bariery CR 10 2025 R 30
architektoniczne.
9% Liczba dofina’nsowanych mikrobusow i autobusow przystosowanych do CR 30 2025 R 60
przewozu 0s6b niepetnosprawnych.
97 Liczba os6b niepetnosprawnych w WTZ, w ktérych przeciwdziatano CR 538 | 2025 R 700

degradacii infrastruktury.

87




Zrédta wskaznikow Wart. bazowe
Sposdb ”
o A odczytu Pozadana Wartpsc dpcelovya de
Lp | Obszar Wskazniki . .« | zakoniczenia projektu /
wskaz- tendencja
; P 2028
Program/ projekt / dokument / nikow
. . . n rok
podmiot sprawozdanie/ podmiot
98 9 Program ,,St?bnne L!czba stworzonych stanowisk pracy w instytucjach publicznych dla oséb CR 3 2025 R 5
zatrudnienie niepetnosprawnych.
99 Liczba powiatéw uczestniczacych w programie. CR 36| 2025 S 36
2 ) Program ,Aktywny samorzad” | . . ] ]
Biuro Funduszu Liczba oséb niepetnosprawnych, ktére otrzymaly dofinansowanie np. do
100 PFRON zakupu wozkéw inwalidzkich o napedzie elektrycznym, protez na Il lub IV CR 261 2025 R 400
poziomie jakoSci.
101 Liczba powiatéw uczestniczacych w programie. CR 18 2025 R 25
9 Program ,Zajecia klubowe
wWTZ"
102 Liczba os6b niepetnosprawnych, ktore zostaty objete wsparciem. CR 242 2025 R 350
103 Liczba powiatéw uczestniczacych w programie. CR 14 2025 R 20
9 Program ,Rehabilitacja 25
plus”
104 Liczba os6b niepetnosprawnych, ktore zostaty objete wsparciem. CR 178 2025 R 300
105 Liczba osob, ktére skorzystaty z porad. CR 605 2025 R 2000
Program ,Centra
106 2 informacyjno-doradcze dla Liczba przeprowadzonych konferencji i spotkan. CR 20 2025 R 40
0s0b z niepetnosprawnoscig”
107 Liczba nawigzanych sieci wspotpracy. CR 7 2025 R 20
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108 5 liczba 0sdb uczestniczacych w projekcie, ktore otrzymaty wsparcie CP 0 2025 R 7000
109 5 liczba utworzonych Centréw Integracji Cudzoziemcow CP 0| 2025 R 3
110 5 o . ) !|czba |nstytuql dzmkn_qcych na rzecz cudzoziemcéw, ktére uzyskaty wsparcie cp 0 2025 R 100
Wojewddzki | Projekt ,Centra Integracji informacyjne i szkoleniowe
Urzad Pracy | Cudzoziemcow
w Katowicach | w wojewddziwie $laskim” . ) ) o
111 5 liczba udzielonych porad w zakresie legalizacji pobytu CP 0 2025 R 24 500
112 5 liczba osdb, ktore poprawity stopier znajomosci jezyka polskiego CP 0 2025 R 490
liczba 0sdb uczestniczacych w projekcie, ktore uwazaja, ze dziatania
"3 S projektowe mialy korzystny wptyw na ich integracje cP 0 2025 R 4900
Departament
Nadzoru . s . . . o
Podmiotow Llcgba podmiotéw s’vvlladclzzqcych u§+ug| spoteczne na rzecz: r9d2|n z dziecmi
14| 123 Leczniczych BﬁzGa Odanych w generatorze |z n!epe:nosprawno§c!am!, OT(Ob z qlep:%nogprawn%§C|aml, oskol? } CR 78| 2025 R 80
i Ochrony e Z niepeinosprawnoSciami w kryzysie zdrowia psychicznego, tore otrzymaty
; dofinansowanie z PFRON
Zdrowia UM
WSL
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Departament
Nadzoru
Podmiotéw Baza danych w generatorze Liczba os6b w kr}lzysie zdrowia psychicgnego wgpgrtych przez NGO
115 3 Lgczmczych eNGO w ramgch dziatan na rzecz upowszechniania zréznicowanych form pomocy CR 0 2025 R 450
i Ochrony i oparcia spotecznego
Zdrowia UM
WSL
FESL 2021-2027
ESO4.11Nabory . o o ) . .
116 9 konkurencyjne w obszarze \I’_vlcpzrtéz I’OE-lsn?iZObJQtyCh ustugami $wiadczonymi w spotecznosci lokalnej cP ol 2025 R 11862
ustug spotecznych (Dziatanie
07.04 i 07.06)
FESL 2021-2027
ES0O4.12 Nabory
konkurencyjne w obszarze ) o ) ) o o
17 1 Departament | wsparcia rodziny, dzieci i Liczba osqb objetych ustugami w zakresie wspierania rodziny i pieczy cP 2025 R 3182
EFSUMWSL | miodziezy oraz zastepeze]
deinstytucjonalizacji pieczy
zastepczej (Dziatanie 07.07)
FESL 2021-2027
ESO4.12 Nabory
konkurencyjne w obszarze
ustug dla oséb w kryzysie . . ) . ) )
118 4 bezdomnosci, dotknietych Llczb_a osob’w kr_yzyS|e bezdomnosm lub dotknletych wykluczeniem z dostepu cp 2025 R 614
wykluczeniem z dostepu do do mieszkan, objetych wsparciem w programie
mieszkan lub zagrozonych
bezdomnoscig (Dziatanie
07.09)

*Obszar: 1, 2, 3, 4, 5 (nr obszaru), H — wskaznik horyzontalny, obejmujacy wigcej niz jeden obszar.

** Sposdb odczytu wskaznikéw: CR — wartosci za caty rok, KR — warto$ci wg stanu na koniec roku, CP — wartosci od rozpoczecia projektu.

*** Pozadana tendencja: R - rosnaca, M — malejaca, S - stata.
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