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Agenda wystapienia

Podejscie dylematowe w PS

Sity napedowe zmian do ustug spotecznych
Dylematy do rozwigzania

Co wynika z ogdlnopolskich badan nt. DI
Wyzwania US i DI



Dylematy w polityce spotecznej

POLITYKI
' SPOLECZNEJ




Definicja dylematow
wedtug Stownika Jezyka polskiego

 Dylemat to problem,
ktorego rozwigzanie ?
polega na trudnym
wyborze miedzy dwiema
tak samo waznymi
racjami, rozwigzaniami

* Dylematy wskazujg na
skomplikowang nature
zagadnien spotecznych i
trudnych wyborow




Dylematy ogdolne w kontekscie
problemoéw i wyzwan spotecznych

e 7 jednejstrony
Niepewnosc i
Zmniejszajgca sie
odpornosc spoteczna
rodza nowe problemy
spoteczne

e 7 drugiej strony rosngce
aspiracje Polakow i
wieksza swiadomosc
potrzeb wymusza kreacje
nowych ustug

Niepewnosc¢ geopolityczna
Niepewnos¢ demograficzna
Niepewnosc¢ ekologiczna
Niepewnosc¢ technologiczna
Niepewnos¢ kompetencyjna

Niepewnos¢ permanentnej
Zmiany

—> Lek i strach spoteczny =
Niska odpornosc spoteczna



Dylematy systemowe

Jaki paradygmat PS — tradycyjny
czy inwestycyjny?

Czy potrzebna jest gruntowana
reforma pomocy spotecznej czy
tylko jej lifting ?

Czy system instytucjonalny czy
ustugowy?

Jaka rola panstwa a jaka
samorzadow?

Czy sektor publiczny czy tez inne
sektory?

PS bazujgca na swiadczeniach
pienieznych czy ustugach?

Wysoka zaleznos¢
od szlaku

Lek przed
reformami PS

Brak odwagi na
odwazne reformy
Kryzys przywodztwa
spotecznego

Dobra i zta robota
zwigzkow
zawodowych —m.in.
Federacji



Punkty zwrotne w polskiej PS w latach 1989-2023

Trzy fale reform systeméw wsparcia

Rozpoczecie
transformacji
ustrojowej

Decentralizacja
panistwa

Prawa
socjalne i
obywatelskie
Il RP

Decentralizacja
i urynkowienie
ustug
spotecznych

Wejscie
Polski do
Unii
Europejskie]

Dowartosciowanie
polityki spotecznej
przez programy
spofeczne bazujace
na Swiadczeniach
pienieznych

Pandemia
koronawirusa

Waojna na

Ukrainie

Deinstytucjo-
nalizacja

—_—

1989 ‘

1990 1997 1999 2004 2016 2020 2022 2023
Okragly Stot Uchwalenie hualee Wprowadzenie Objecie Pols_kli Program 500+ REﬂEkS_J?' nad w\r_zwania Rozwidj ustug
Ustawy 4 reform programani | | inne programy kondycja ustug wigzane , _
Plan 0 samorzgdzie Konstytucji spotecznych funduszami <pofeczne i shuih 2 uchodicami srodowiskowych
Balcerowicza terytorialnym przez rzad AWS UE spotecznych wojennymi




Nowa Polityka Spoteczna = Ustugi spoteczne

4 Systemy zabezpieczenia

bazujace na
Swiadczeniach
pienigznych
(paristwo i wysoki udziat
security mix)




Kontekst polskiej PS

Przez ostatnie 30 lat dominowaty inwestycje w twarde
elementy modernizacji

Deficyt inwestycji w miekkie, spoteczne komponenty,
w ustugi spoteczne

Budowa instytucji sprzyjata realizacji podejscia social
politics a nie social policy

Przez 3 dekady inwestowanie w instytucje i
infrastrukture spoteczng a teraz deinstytucjonalizacja

Brak prewencyjnej i preaktwnej PS na rzecz modelu
interwencji spotecznych i reaktywnej PS

Liczne grzechy zaniechania i redukcji dobrych rozwigzan
Z przesztosci

Ostonowo-kompensacyjny a nie inwestycyjny model PS



Kontekst polskiej samorzadowej PS

Rola JST w realizacji ustug spotecznych
niezwykle istotna

Konstytucyjne zasady subsydiarnosci i
spotecznej gospodarki rynkowej

Samorzgady trzech predkosci

Zroznicowana Swiadomos¢ wyzwan
spotecznych

Wielos¢ zadan przy ograniczanych srodkach
Governance i welfare mix jako przysztosc
Za mato zlecen do NGO’s i ES



Wybrane dylematy instytucjonalne

e OPSczyCUS?

* Transinstytucjonalizacja czy
Deinstytucjonaizacja ?

* Wspotpraca czy separacja
systemow PS?

e Standaryzacja czy
personalizacja ?

* Profesjonalizacja

instytucjonalna czy poprzez
branze? Centrum Ustug Spotecznych

CUS
(

* Prewencja czy interwencja?



Dylematy zwigzane z deinstytucjonalizacj3g

 Rewolucja czy ewolucja ?

* Krajowa Strategia Ustug Spotecznych do 2035 r. jako
dtugoterminowa szansa.

* Jak zbudowac system profesjonalnych
srodowiskowych i domowych ustug spotecznych

* Jak przygotowac do tego kompetencyjnie kadry?

* Jak wtaczy¢ w ten proces NGO’s, podmioty ES i
organizacje wyznaniowe?

e Kluczowa bedzie — EDUKACJA do tego procesu
e Otwarcie DPS na srodowisko = a ZOL?



Figure 1: Beds in residential long-term care facilities per 1000 population aged 65 and over, (2005, 2010, 2015)
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Mole: Residential LT facilities comprise establishments primarily engaged in providing residential LTC thal combines nursing, supervisory or other types of care as reguired by the residents.
Excluded from the indicator: hospital beds reserved for LTC and beds in residential settings such as adapted housing that can b considered as the individwal™s home.



Strategiczne dokumenty i raporty

Krajowa Strategia Rozwoju Ustug Spotecznych do
2035

Wytyczne dotyczace lokalnych planow
deinstytucjonalizacji

Rekomendacje dotyczace procesu DI
Regionalne Strategie Deinstytucjonalizacji
Plany Ustug Spotecznych w CUS/ OPS

Publikacja naukowe = Ksigzka pod nasza
redakcjg; raport Rymszy i Karwackiego

Modelowanie pierwszych doswiadczen CUS-ow




Dylematy prawne

Nowa ustawa o pomocy
spotecznej— reforma

Nowa ustawa o profesjach
spotecznych ?

Nowelizacja Ustawy o CUS
lle prawa miejscowego?

Jak kreowac miekkie
prawo (strategie,
programy, plany, wytyczne,
zalecenia)
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Ustawa o
POmo
Spotecznej g

Interpretacje przepisow
W oparciu o orzecznictwo

Tomasz Krajewski




Dylematy ksztatcenia do US

Jakich kompetencji i
profesji spotecznych
potrzebujemy do nowych
us?

Kompetencje
psychologiczne i
menedzerskie jako klucz

MBA zamiast OPS

Studia podyplomowe
zamiast specjalizacji

Reforma CKE

Likwidacja IRSS i Kolegiow

Przesyt teorii na
Uniwersytetach

Zamawiane studia
praktyczne z PS dla
liderow i menedzerdéw US

Kursy i szkolenia pod
akredytacjg i walidacjg
np. IRPUS lub uczelni

Edukacja modutowa jako
klucz



Wspotpraca i partnerstwo
w produkcji US

Jaka rola sektora
publicznego (JST) a jaka
NGO’s i PES, kosciota,
sektora nieformalnego?

Stosowanie klauzul
spotecznych i kryteriow
merytorycznych

Wieloletnie umowy z

realizatorami US
Koprodukcja US




Dylematy zarzgdzania i koordynacji US

Governance czy NPM?

Leadership czy
administrowanie US

Koordynacja US na Koordynacja W q Integracja W
poziomie CUS i powiatow "

[ &4 %\
Programowanie Nadal funkcjonujg Istnieje jedna
regionalne i koordynacja e S
istnieje organ realizuje calosc
( RO PS) koordynujacy ich funkeji 2drowotnych
. . . dziafania i socjalnych
Pracownik socjalny jako 3 ) \

diagnosta i koordynator
US

Finance mix i welfare mix



Dylemat prestizu profesji spotecznych

Jaki poziom wynagrodzen?
Projekty wizerunkowe

Rozwoj kompetencji kadr i
sciezek awansu
zawodowego

Nie stuzba tylko profesja

Przetamanie stereotypow i
uprzedzen

Zawod lekarz i pielegniarki
— 2- 3 razy wyisze pensje




Dylemat deficytu kadr

Zatrudnienie
w sektorze ochrony
zdrowia i pomocy
spotecznej ogotem
nal000
mieszkancow

Panstwo 2012 2013 2014
Polska 23.83 24.76 24.6
Francja 56.83 57.43 -
Japonia 55.37 57.74 -
Niemcy 60.57 60.2 61.35
USA 61.78 61.81 61.4
Wielka Brytania 60.75 62.79 63.45

Zrédio: stats.oecd.org, 03.04.2017



Pracownicy systemu 2022 .
stanowig site sprawcza

osoby etaty
PRACOWNICY SYSTEMU - OGOLEM 132.991 127.115
opiekunowie realizujapych.usiugi 4,650
w JOPS na umowe zlecenie
+ dodatkowo osoby | opiekunowie zatrudnieni w NGO 8.707

wykonujace ustugi | (umowa o prace i zlecenie)

opiekuncze
opiekunowie zatrudnieni u
przedsiebiorcow (umowa o 10.594

prace | zlecenie)

RAZEM PRACOWNICY SYSTEMU |  156.942




Za niskie Wynagrodzenia kadr (2021)

Srednie wynagrodzenie zasadnicze brutto za etat pracownikow
socjalnych zatrudnionych w jednostkach typu OPS, MOPR i1 PCPR
wynosilo w czerwcu 2021 r. 3 452,62 zl.

Starszy specjalista pracy socjalnej - koordynator zarabiat 3 865 zi
Gtowny specjalista pracy socjalnej 4 153 zt.

Srednie wynagrodzenie zasadnicze na najnizszym stopniu awansu
zawodowego, t]. na stanowisku pracownika socjalnego wynosito w
czerwcu 2021 r. 3 186 zt ogotem



Niska Liczba personelu medycznego w

Praktykujgce pielegniarki na 1000 osob

Polsce
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Dylematy Technologiczne w US tematem
ostatnich konferencji ESN 2015-2023

* Wykorzystanie technologii i )
Al dla zapewnienia ok Sweden
autonomii i inkluzji

* Teleopieka, opaski, sensory,
roboty, aplikacje,
telerehabiliacja, teleporada,
teleterapia itd..

 Madre, odpowiedzialne
zastosowanie technologii 2
ryzyko dehumanizacji i
depersonalizacji




Dylemat modelu wspotpracy z nauka

Dorazne czy systemowe
wykorzystanie nauki ?

Evidence based czy
pozorowanie badan

diagnostycznych B | Poiskie Towarzystwo
Bardzo wiele luk w badaniach Polityki Spotecznej
nad US w Polsce

Wykorzystanie prac
dyplomowych do diagnoz
lokalnych US

PTPS do dyspozycji + uczelnie



Gtowne wnioski z badan DI

Powierzchowna i deklaratywna wiedza o DI
Duzo lekow, obaw, niepewnosci

Zroznicowane predkosci i strategie JST na DI
Konieczny rozwoj nowych kompetencji i profes;ji
Osoby z DPS w wiekszosci zadowolone z ustug
CUS-y dziatajg inspirujaco

Konieczna jest dobra komunikacja i zrozumienie
Dl jako inkubacja ustug srodowiskowych



Wyzwania i Wnioski

DI jako trzecia wielka reforma ustroju PS
Wielkie wyzwanie dla JST i panstwa

Konieczna edukacja i przygotowanie kadr i
nowych profesji

Zapewnienie finansowania

Wiele lekow i obaw — brak komunikacji
Wzmocnienie i prestiz zawodow
Powigzanie Swiadczen z + z ustugami i DI



Studia MBA z DI na Korczaku

e Bardzo ciekawe Studia z DI

* Pierwsza grupa elitarnego zespotu zaraz konczy
studia

e Swietni wyktadowcy
* Interaktywny sposob zajec
* Przygotowanie do zarzgdzania zmiang

* Druga edycja rusza od listopada 2023 .

* Kontakt z naszym Marketingiem Uczelni Korczaka



Ksigzki do polecenia

Fundusze .
Europejskie g:?g:ospouta Unia Europejska
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DZIEKUJE ZA UWAGE



