Regionalny Osrodek
Polityki Spotecznej
Wojewoddztwa Slaskiego

Wyniki badania
»Mieszkancy domow pomocy spotecznej

rokujgcy na usamodzielnienie
w wojewodztwie Slgskim 2020

Katowice, 23 kwietnia 2021 .



Metodologia badania Regionalny Oérodek
li

Polityki Spotecznej

o
Wojewodztwa Slaskiego

" Badaniem objeto wszystkie 104 domy pomocy spotecznej, dziatajace na
terenie wojewodztwa slgskiego.

" W ramach realizacji badania zastosowano dwie techniki badawcze:
1) telefoniczny wywiad pogtebiony (metoda jakosciowa)

oraz 2) ankiete internetowg (metoda ilosciowa).

" Badanie trwato od 9 grudnia 2020 roku do 28 stycznia 2021 r.



Problemy badawcze qugg

Polityki Spotecznej

Wojewodztwa Slaskiego

Tematyka badania koncentrowata sie wokot nastepujgcych
probleméw badawczych:

1) Illu obecnych mieszkancow DPS mogtoby sie usamodzielni¢ i mieszkac¢ poza instytucja?

2) W jakich rodzajach DPS takich mieszkancow jest najwiecej, a w jakich najmniej? W jakich
DPS w ogdle nie ma mieszkancow rokujacych na usamodzielnienie?

3) Jakimi cechami charakteryzujg sie mieszkancy rokujgcy na usamodzielnienie?

4) Czy DPS prowadzi jakiekolwiek dziatania usamodzielniajgce, skierowane do osob, ktdre
mogtyby opuscic instytucje? Jakiego typu s3g to dziatania?

5) Jakie warunki, powinny by¢ spetnione, aby niektorzy z mieszkancéw DPS mogli mieszkac
poza instytucja?

6) Jaka jest skala i rodzaj wsparcia, z ktdrego musieliby skorzysta¢ mieszkancy DPS, aby madc
mieszkac poza instytucja?



Problemy badawcze O|P|S

Regionalny Osrodek
Polityki Spotecznej
Wojewodztwa Slaskiego

Tematyka badania koncentrowata sie wokot nastepujgcych
probleméw badawczych:

7) Czyiilu mieszkancow DPS podejmuje prace zarobkow3a?

8) Jaka infrastrukturg, zwigzang z prowadzeniem terapii zajeciowej i procesem
usamodzielniania mieszkancow, dysponuje DPS?

9) Czy pracownicy DPS majg mozliwos¢ udziatu w szkoleniach? W jakich szkoleniach brali
udziat? Jakie majg potrzeby szkoleniowe?

10) Czy i jakich zmian potrzebuje system opieki nad osobami niesamodzielnymi? Co stanowi
problem? Co mozna poprawic?

11) Jaka jest opinia kadry zarzadzajgcej DPS na temat przysztosci procesu deinstytucjonalizacji
w kraju?



Lasieg badania € B

Regionalny Osrodek
Polityki Spotecznej
Wojewodztwa Slaskiego

" W ramach badania ,,Mieszkancy domow pomocy spotecznej rokujacy na

usamodzielnienie w wojewodztwie Slgskim” uzyskano odpowiedzi

w postaci 104 ankiet.

" Przeprowadzono 18 pogtebionych wywiadow telefonicznych

z kierownikami jednostek, dziatow i pracownikami socjalnymi.



Lasieg badania € B

Regionalny Osrodek
Polityki Spotecznej
Wojewodztwa Slaskiego

Podziat DPS wg organu prowadz3acego:

" 88 ponadgminnych domow pomocy spotecznej, prowadzonych przez

powiat lub na zlecenie powiatu (bez filii);
" 9 miejskich doméw pomocy spotecznej;

" 7 domow pomocy spotecznej, prowadzonych przez stowarzyszenia/

fundacje/ dziatalnos¢ gospodarcza - bez zlecenia powiatu lub gminy.



Podstawowe pojecia Rgm.!?g

Polityki Spotecznej

Wojewodztwa Slaskiego

" Dla celow badawczych przyjeto, ze mieszkancy rokujgcy na usamodzielnienie sg to osoby
mieszkajgace w domach pomocy spotecznej, liczgce 16 lat i wiecej, ktore obecnie lub w
niedalekiej przysztosci mogtyby, po spetnieniu okreslonych warunkéw, mieszka¢ poza

instytucja.

" 7 kolei dziatania usamodzielniajgce w DPS to rozne typy zajec, w ktorych uczestniczg
mieszkancy, ktorych celem jest doprowadzenie do usamodzielnienia, rozumianego jako
zamieszkanie poza instytucjg (przy wsparciu srodowiskowym) oraz ewentualne podjecie
pracy.

= Dziatania usamodzielniajgce r6znig sie od dziatan usprawniajgcych, w ktérych uczestniczy wiekszosé
mieszkancow, nakierowanych na utrzymanie lub poprawe fizycznego, psychicznego i spotecznego funkcjonowania

mieszkanca DPS w instytuciji.



Wyniki bCldCl nid Regionalny Osrodek

Polityki Spotecznej

Wojewoddztwa Slaskiego

»lle szacunkowo osdb w DPS rokuje na usamodzielnienie, czyli przyszte
zamieszkanie poza instytucjg?”, N=104.

nieliczni

/ mieszkancy
35%

zaden z
mieszkancow
65%




Wyniki badania RIO|P|S

Regionalny Osrodek
Polityki Spotecznej
Wojewoddztwa Slaskiego

»Jacy klienci trafiajg obecnie do Panstwa DPS? Czy w ciggu ostatnich 10 lat stan
psychofizyczny osdb kierowanych do Panstwa instytucji poprawit sie, pogorszyt sie
czy nie zmienit sie?”, N=104.

nie zmienit sie

19
18%
poprawit sie
7
pogorszyt sie
61
[0)
trudno 29%
powiedzied

17
16%




Wyniki badania

,C0 stanowi najwiekszg przeszkode w usamodzielnieniu Panstwa klientow,

rozumianym jako zamieszkanie poza instytucja, w srodowisku”, N=104, n=366.

stan zdrowia [ 96
brak zdolnosci do samodzielnej egzystencji I 3
brak bliskich oséb do pomocy [ 59
brak wystarczajacych srodkéw utrzymania || NG 33
indywidualne cechy mieszkarnca || NI 31
brak mieszkania (w tym chronionego) || GGG 31

zbyt mato srodowiskowych ustug asystenckich - 11

Rodzaje barier
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Wyniki bCldCl niCI Regionalny Osrodek

Polityki Spotecznej
Wojewoddztwa Slaskiego

»Jaki, w Panstwa opinii, typ klientdw w najwiekszym stopniu rokuje na
usamodzielnienie, rozumiane jako mieszkanie poza instytucja?”, N=104,
n=186.

niepetnosprawni fizycznie _ 30
uzaleznieni od alkoholu || N NG0EGEGE 12
dorosli niepetnosprawni intelektualnie ||| | GG 12
trudno powiedzie¢ || NG 11
dzieci i mtodziez niepetnosprawna intelektualnie || N 10
zaden z wymienionych || N 7
przewlekle psychicznie chorzy _ 7
w podesztym wieku [ 6

przewlekle somatycznie chorzy - 5
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Wyniki bCldCl niCI Regionalny Osrodek

Polityki Spotecznej

Wojewoddztwa Slaskiego

»Czy W 2020 roku ktérys z mieszkancow Panstwa instytucji opuscit
DPS?”, N=104.

W 2020 roku w 48 DPS-ach
instytucje opuscily 132 osoby.

tak

/ 46%

Na koniec 2020 r. w 12 DPS do
opuszczenia instytucji
przygotowywato sie 17 oséb.

nie
54%



Wyniki bCIdCI niCI Regionalny Osrodek

Polityki Spotecznej
Wojewoddztwa Slaskiego

»Co byto powodem opuszczenia DPS przez mieszkarica/ mieszkancow?”,
N=104, n=81.

chec¢ usamodzielnienia sie mieszkanca 16
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Wyniki bCldCl nia Regionalny Osrodek

Polityki Spotecznej

Wojewoddztwa Slaskiego

,Czy zdarzyto sie w przesztosci, ze osoba, ktora opuscita DPS chciata do
niego powrocic lub do niego powrdcita ze wzgledu na nieradzenie sobie
w srodowisku zamieszkania?”, N=104.

nie
50%

tak

45% nie wiem

5%




[ ] [ ] o
Wynlkl quanlq Regionalny Osrodek
Polityki Spotecznej
Wojewoddztwa Slaskiego

,Czy kiedykolwiek w DPS podejmowano préby poszukiwania mieszkania, w
tym chronionego, dla mieszkanca wyrazajacego che¢ usamodzielnienia sie?”,
N=104.

Sposrod 27 respondentdw, ktdrzy pozytywnie
odpowiedzieli na to pytanie w 16 przypadkach
takie mieszkanie udato sie znalez¢.

nie wiem
8
nie
63 tak

27




Wyni ki bq d q niq Regionalny Osrodek

Polityki Spotecznej
Wojewodztwa Slaskiego

»llu, sposrod mieszkancow Panstwa instytucji, zarzagdza witasnymi zasobami
finansowymi”, N=8 455.

Sposrod 8 455 mieszkancow (ilos¢ miejsc zajetych wg stanu na koniec 2020 r.):

w samodzielny sposdb zarzadza finansami - 2 515 osob (30% mieszkarncow)
zarzgdza z pomoca personelu i rodziny — 4 093 osoby (48% mieszkancow)

nie jest w stanie zarzgdza¢ swoim budzetem - 1 847 osob (22% mieszkarncow)




Wyniki bCldCl nia Regionalny Osrodek

Polityki Spotecznej

Wojewoddztwa Slaskiego

»1lu, sposrod mieszkancow Panstwa instytucji zarzagdza wtasnymi zasobami
finansowymi?”, N=104.

w ogodle nie
zarzadza

229% samodzielnie

30%

Z pomoca
personelu i
rodziny
48%




Wyniki badania [ B

Regionalny Osrodek
Polityki Spotecznej
Wojewoddztwa Slaskiego

,Czy w Panstwa ocenie, w DPS obecnie mieszkajg osoby, ktore w przysztosci
i po stworzeniu odpowiednich warunkéw bytowych mogtyby sie
usamodzielni¢ i zy¢ poza instytucja?”, N=104.

31 DPS — tak
73 DPS - nie

nie
70%




Wyniki badania RQEJ!;JE

Polityki Spotecznej
Wojewoddztwa Slaskiego

,Czy w Panstwa ocenie, w DPS obecnie mieszkajg osoby, ktdre w przysztosci
i po stworzeniu odpowiednich warunkéw bytowych mogtyby sie
usamodazielnic i zy¢ poza instytucjg?, N=104.

Liczba Odsetek

llo$¢ miejsc zajetych 8 455 100

Mieszkancy rokujacy na
usamodzielnienie, z tego: 162 1,9

- ze wsparciem 156 1,8

- bez wsparcia 6 0,1




Wyniki badania B

Regionalny Osrodek
Polityki Spotecznej
Wojewoddztwa Slaskiego

,Czy w Panstwa ocenie, w DPS obecnie mieszkajg osoby, ktore w przysztosci
i po stworzeniu odpowiednich warunkéw bytowych mogtyby sie
usamodzielni¢ i zy¢ poza instytucja?”, N=104.

Rokujgcy na
usamodzielnienie
1,9%

Nie rokujacy na
usamodzielnienie
98,1%




Wyniki bCldCl nia Regionalny Osrodek

Polityki Spotecznej

Wojewoddztwa Slaskiego
»W jakim stopniu, Painstwa zdaniem, osoby te bedg wymagaty wsparcia
w srodowisku?, N=31.

w srednim .. :
w roznym, zalezy
29%
od osoby
26%

\ trudno
powiedzied

42%




Wyniki badania

,Czy osoby, ktore Panstwo wskazali moga liczy¢ na jakgkolwiek pomoc
blizszej lub dalszej rodziny?, N=31.

zdecydowanie nie
raczej nie 42%

- \ ‘
_kjedne tak, a inne
raczej tak trudno %
13% powiedzied

10%

Regionalny Osrodek
Polityki Spotecznej
Wojewddztwa Slaskiego



Wyniki badania RQE?!;:E

Polityki Spotecznej
Wojewoddztwa Slaskiego

»W jakim wieku sg wskazani przez Panstwa mieszkancy rokujacy
na usamodzielnienie?” , N=31.
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65 lat i wiecej
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Wyniki badania

Regionalny Osrodek
Polityki Spotecznej

Wojewoddztwa Slaskiego

»Jakich ustug i innych form wsparcia srodowiskowego potrzebowatyby
wskazane przez Panstwa osoby, gdyby opuscity instytucje?”, N=31, n=181.

wsparcie psychologiczne

mieszkanie chronione (treningowe, wspierane)
nadzoér nad przyjmowaniem lekow

ustugi asystenta osoby niepetnosprawnej
ustugi sgsiedzkie

pomoc w higienie i praniu

ustugi opiekuncze

przygotowanie i dowozenie positkow
zajecia w warsztacie terapii zajeciowe;
dzienny dom pomocy/ klub seniora
specjalistyczne ustugi opiekunicze
pomoC W przemieszczaniu sie

wiasne mieszkanie

pielegniarska opieka domowa

czeste wizyty lekarskie

ustugi asystenta rodziny

Formy wsparcia

Pozostate odpowiedzi:
zajecia w Srodowiskowym domu samopomocy - 4,
adaptacja mieszkania do rodzaju niepetnosprawnosci — 3,
inne — 3,

ustugi teleopieki - 1.

10 15 20 25
Liczba wskazan



Wyniki badania [ B

Regionalny Osrodek
Polityki Spotecznej
Wojewoddztwa Slaskiego

»Czy w 2020 roku DPS prowadazit jakiekolwiek dziatania o charakterze
usamodzielniajgcym, skierowane do mieszkancow rokujgcych na przyszte
zamieszkanie poza instytucjg?”, N=104.

tak

18 DPS — tak
86 DPS - nie

nie
83%




Wyniki bada nia Regionalny Osrodek

Polityki Spotecznej
Wojewoddztwa Slaskiego

yJakiego typu byty to dziatania?”, N=31, n=93.

trening higieniczny [ R, 15
podejmowanie drobnych prac w DPS | NG 11
trening budzetowy [N 11
trening kompetencji spotecznych/ komunikagji interpersonainej | EGTTNEEGEEEEEEEEEEEEEEEE 10
zajecia informatyczne/ obstuga telefonu komérkowego [ RGN -
trening umiejetnosci prowadzenia gospodarstwa domowego | NN 3
pomoc w podjeciu stazu, pracy T 6
plan dyzurow w DPS | ©
zatrudnienie w DPS [ 3
skierowanie do WTZ N 3
pobyt w mieszkaniu treningowym  FEEEEE 3
inne 1N 2
skierowanie do szkoty specjainej I 2
realizacja indywidualnego programu usamodzielnienia FEE 2
praktyki zawodowe w DPS [ 1
skierowanie do ZAZ I 1

Rodzaje prowadzonych dziatan usamodzielniajgcych
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Wyniki bCldCl nia Regionalny Osrodek

Polityki Spotecznej

Wojewoddztwa Slaskiego

,Czy kiedykolwiek od 2015 roku ktdrys z mieszkarncow DPS podjat prace,
w tym o charakterze terapeutycznym?, N=104.

Mieszkancy 24 DPS
kiedykolwiek
podejmowali prace
zarobkowa.




Wyniki badania qugg

Polityki Spotecznej
Wojewodztwa Slaskiego

Praca zarobkowa

Sposrod 24 DPS, w ktorych mieszkancy podejmowali prace:

- w 11 DPS udato sie jg utrzymag,
- 8 DPS odpowiedziato, ze jednym mieszkarncom — udato sie, a innym — nie,
- w 6 DPS tej pracy nie udato sie utrzymac.

Czynnikami powodujacymi utrate pracy byty:

- w 5 przypadkach brak predyspozycji do wykonywania pracy,

- w 4 przypadkach niezadowolenie pracodawcy,

- w 4 przypadkach koniecznosc izolacji mieszkarnica z powodu epidemii koronawirusa,
- w 1 przypadku likwidacja miejsca/ stanowiska pracy.



Wyniki badania RQE?!;]%

Polityki Spotecznej
Wojewodztwa Slaskiego

Praca zarobkowa

Oprocz tego respondenci wskazali na 7 innych powoddw utraty pracy:

- kontynuacja nauki w szkole zawodowej i niemozliwosc¢ pogodzenia jej
Z pracq,

- tzw. sfomiany zapat, labilnos¢ emocjonalna, rezygnacja mieszkanca,

- przejscie na emeryture,

- oraz w dwoch przypadkach pogorszenie stanu zdrowia i zgon.

W opinii przedstawicieli domow pomocy spotecznej tacznie 103 mieszkancow
nie podjeto jeszcze prdoby zatrudnienia, a w przysztosci mogtoby jg podj3ac.

Do tej liczby nalezg zarowno osoby, ktore rokuja, jak i ktore nie rokujg na
zamieszkanie poza instytucjg. W sumie takie osoby wskazaty 22 DPS.



Wyniki badania

Udziat mieszkanncow DPS w zajeciach z obszaru aktywizacji zawodowej

od 2015 roku (8 455 zajetych miejsc).

Regionalny Osrodek
Polityki Spotecznej
Wojewoddztwa Slaskiego

Liczba Odsetek wszystkich
Formy aktywnosci zawodowej mieszkancow mieszkancéw DPS
DPS (stan na 31.12.2020 r.)

Udziat w kursach zawodowych 75 0,89
Korzystanie z zajec Klubu Integracji Spotecznej 80 0,85
Praca/ staz w Zaktadzie Aktywnosci Zawodowej 72 0,95
Praca/ staz na otwartym rynku pracy 72 0,90
Praca/ staz innego typu 76 0,30




Wyniki badania B

Regionalny Osrodek
Polityki Spotecznej
Wojewoddztwa Slaskiego

,Czy w Panstwa instytucji funkcjonujg odrebne dokumenty (np. zarzadzenia,
plany pracy, prawa i obowigzki, grafiki dyzurow itp.), przeznaczone dla
mieszkancow bardziej samodzielnych i sprawnych?”, N=104.

tak
42




Wyniki bCldCl niCI Regionalny Osrodek

Polityki Spotecznej

Wojewoddztwa Slaskiego

,»Czy W Panstwa DPS znajduja sie wydzielone pietra/ mieszkania/ pokoje dla
0sOb bardziej samodzielnych niz reszta mieszkancow DPS?, N=104.

nie
51




Wyniki badania RQEJ?E

Polityki Spotecznej
Wojewoddztwa Slaskiego

,Czy w Panstwa instytucji znajduja sie odrebne pomieszczenia przeznaczone
do prowadzenia terapii zajeciowej i rdznego typu treningdw kompetenc;ji?”,
N=104.

nie
11
11%
tak
93  ——
89%

W pytaniu wzieto pod uwage
wszystkie budynki nalezgce do DPS, a
takze funkcjonujgce razem z DPS jak
np. WTZ czy ZAZ.




Wyniki badania B

Regionalny Osrodek
Polityki Spotecznej
Wojewddztwa Slaskiego

,lle w Panstwa instytucji znajduje sie pomieszczen przeznaczonych do
prowadzenia terapii zajeciowej i roznego typu treningdw kompetenc;ji?,
N=104.

30
25
20
v
(=
o
8 15
kS
10
W pytaniu wzieto pod
5 uwage wszystkie budynki
nalezgce do DPS, a takze
0 funkcjonujace razem z

jedno trzy cztery i wiecej brak DPS jak np. WTZ czy ZAZ.

Liczba pomieszczen przeznaczonych do prowadzenia zaje¢ w DPS



Wyniki badania

»Jakie z nizej wymienionych pracowni funkcjonujg w Panstwa instytucji?’

N=93, n=200.

Typ pracowni

pracownia treningu kulinarnego
pracownia komputerowa

pralnia z dostepem dla mieszkancow
pracownia gospodarstwa domowego
pracownia krawiecka

pracownia treningu higienicznego

mieszkanie treningowe

I
N
(@)]

o

17

20

Liczba wskazan
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Regionalny Osrodek
Polityki Spotecznej
Wojewoddztwa Slaskiego



Wyniki bdda nia Regionalny Osrodek

Polityki Spotecznej

Wojewoddztwa Slaskiego

,Czy na przestrzeni ostatnich 3 lat w Panstwa instytucji lub poza nig odbyty
sie jakiekolwiek szkolenia dla pracownikow?”, N=104.

nie

7%

tak
97
93%




Wyniki badania RQEJ?E

Polityki Spotecznej
Wojewoddztwa Slaskiego

Szkolenia, w jakich w ciggu ostatnich 3 lat uczestniczyli pracownicy DPS,
N=104, n=534.
prawa i obowigzki mieszkarnca || GTTNKGTT
plan wspierania mieszkarica || EGKKNKNNGGEEEEEEEEE 55
udzielanie pomocy przedmedycznej || EGEGTNKNG 55
wypalenie zawodowe || NG £
praca z trudnym mieszkaricem || EGKNKNKNKGGNNNNGGEGEGEGEEEEEEEEEE s
praca z mieszkaricem z danym schorzeniem || NEGNNGNGGGEGEGGEGEGEGEGEEEE 22
wspotpraca personelu z rodzing mieszkarica || NGNNGEGEGEGNE 35
seksualno$¢ mieszkarica DPS | EGNNGGGGE 32
stres w zespole opiekuniczo-terapeutycznym || GGG 31
prowadzenie rahabilitacji spotecznej mieszkarica || GG 22

aktywizacja mieszkarica, w tym zawodowa N 20
bezpieczny pracownik - kurs samoobrony [ 11

Tematy szkolen

prowadzenie procesu usamodzielniania mieszkanca [ 6
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Wyniki bCldCl niCI Regionalny Osrodek

Polityki Spotecznej
Wojewoddztwa Slaskiego

,Jakimi tematami szkolen jestescie Panstwo zainteresowani?”, N=104, n=257.

stres w zespole opiekunczo-terapeutycznym/ wypalenie zawodowe I 29
praca z trudnym mieszkancem/ mediacje/ konflikty
praca z mieszkafncem z danym schorzeniem

aktywizacja mieszkanca, w tym zawodowa

komunikacja w zespole

prowadzenie procesu usamodzielniania mieszkanca
wspotpraca personelu z rodzing mieszkanca

plan wspierania mieszkanca

pogtebienie kompetencji zawod. opiekunéw i terapeutéow
seksualnos¢ mieszkanca DPS

praca z osoba z demencja/ otepieniem

praca z uzaleznionym mieszkancem

udzielanie pomocy przedmedycznej

prawne aspekty funkcjonowania DPS

komunikacja z mieszkancami

pracownik pierwszego kontaktu

przeciwdziatanie skutkom COVID-19

Tematy szkolen
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Wyniki badania qugg

Polityki Spotecznej
Wojewodztwa Slaskiego

»Jakimi tematami szkolen jestescie Panstwo zainteresowani?”

Pozostate wskazania:

Bezpieczny pracownik - kurs samoobrony; prawa i obowigzki mieszkanca; formy i metody pracy z podopiecznymi;
szkolenia dot. depozytow mieszkarncéw/ likwidacja niepodjetych depozytéow, poszukiwanie spadkobiercow,
przekazanie spraw dot. depozytow do sgdu — po 5 wskazan

Alternatywne metody komunikacji — 4 wskazania
Budowanie relacji z nowym klientem z uwzglednieniem okresu adaptacji — 3 wskazania

Radzenie sobie ze stratg/ przezywanie zatoby/ przygotowanie mieszkanca do odejscia; wsparcie psychologiczne
mieszkancow; elementy geriatrii, gerontologii i psychogerontologii — po 2 wskazania

Tworzenie wtasciwego srodowiska egzystencji osob w DPS; wspoétpraca pomiedzy DPS a instytucjami
oswiatowymi; uswiadamianie wtasnych emocji w kontakcie z nieoczekiwanym zachowaniem mieszkanca;
arteterapia w pracy z mieszkancem DPS; udziat opiekuna medycznego w leczeniu farmakologicznym

w leczeniu osoby chorej i niesamodzielnej; zarzgdzanie domem przez organizacje pozarzgdowg — po 1 wskazaniu



Ankietowane domy pomocy spotecznej
miaty mozliwosc¢ podzielenia sie swoimi
propozycjami dotyczacymi
Zzmian w systemie opieki
nad osobami niesamodzielnymi



Wyniki bq d q niq Regionalny Os$rodek

Polityki Spotecznej

Wojewodztwa Slaskiego

yJakich Panstwa zdaniem zmian potrzebuje system opieki nad osobami
niesamodzielnymi w Polsce? Co nalezatoby poprawic? Co jest problemem?”

Funkcjonowanie i otoczenie DPS - potrzeby kadrowe i finansowe (1):

Lepsze diagnozowanie przy kierowaniu do DPS (osoby uzaleznione, z zaburzeniami psychicznymi),
Poprawa wspotpracy z OPS przy kwalifikowaniu i przyjmowaniu 0s6b do DPS,

Skrocenie czasu oczekiwania na umieszczenie, gdy stan klienta pogarsza sie,

Witaczenie DPS w proces koordynacii opieki sSrodowiskowej w celu opdznienia ewentualnego
umieszczenia w instytucii,

Wzrost zatrudnienia w DPS, szczegolnie opiekundw osob przewlekle psychicznie chorych

| niepetnosprawnych intelektualnie,

Podwyzszenie prestizu opiekunow poprzez m.in. wzrost wynagrodzen,

Zmniejszenie liczby mieszkancow w instytucji,

Zwiekszenie naktadow na utrzymanie instytucji,

KoniecznosC wigkszej wspotpracy systemu ochrony zdrowia | pomocy spoteczne.



Wyniki bq d q niq Regionalny Os$rodek

Polityki Spotecznej

Wojewodztwa Slaskiego

yJakich zmian potrzebuje system opieki nad osobami niesamodzielnymi
w Polsce?”

Funkcjonowanie i otoczenie DPS - potrzeby kadrowe i finansowe (2):

Zwiekszenie dostepu do lekarza w DPS,

Potrzeba zatrudnienia pielegniarek w DPS w ramach srodkéw NFZ, okreslenie norm ich czasu pracy,
Wprowadzenie bardziej skutecznych srodkow prawnych dyscyplinujgcych mieszkancow nagminnie
famigcych zasady wspotzycia w grupie,

Opracowanie alternatywnych, w stosunku do umieszczenia w DPS, form pomocy catodobowej dla osdb
niesamodzielnych, niedostosowanych spotecznie.

Potrzeby infrastrukturalne:

Upowszechnienie tworzenia rodzinnych doméw pomocy spofecznej,

Tworzenie placowek przeznaczonych dla 0s6b niesamodzielnych - uzaleznionych i niedostosowanych
spotecznie,

Zwiekszenie instytucjonalnych form pomocy,

Stworzenie sieci placowek wsparcia zdrowia psychicznego.



Wyniki bq d q niq Regionalny Os$rodek

Polityki Spotecznej

Wojewodztwa Slaskiego

yJakich zmian potrzebuje system opieki nad osobami niesamodzielnymi
w Polsce?”

Rozwoj wsparcia srodowiskowego (1):

— Zwiekszenie ilosci i dostepnosci ustug opiekunczych w srodowisku, wzrost dofinansowania do ustug,

— Wprowadzenie voucherow (bonow) na ustugi opiekuncze,

— Zagwarantowanie standardow i podnoszenie jakosci Swiadczonych ustug opiekunczych,

— Zwiekszenie liczby wykwalifikowanych opiekunow osob niesamodzielnych, pracujacych w srodowisku,

— Odpowiedni dobor kadry opiekunczej, podnoszenie jakosci szkolen i doskonalenia zawodowego,

— Opracowanie profesjonalnego i efektywnego systemu monitoringu i kontroli ustug Swiadczonych
w Srodowisku,

— Zwiekszenie liczby specjalistow: psychologow, doradcow zawodowych, rehabilitantow, terapeutow,

— Poprawa dostepu do lekarzy specjalistow, szczegolnie geriatrow, oraz pielegniarek,

— Wzrost liczby ustug asystenta osoby niepetnosprawnej, asystenta rodziny,



Regionalny Osrodek
Polityki Spotecznej
Wojewodztwa Slaskiego

Wyniki badania

yJakich zmian potrzebuje system opieki nad osobami niesamodzielnymi w Polsce?”

Rozwoj wsparcia srodowiskowego (2):

— Wspieranie rodzin i opiekunow nieformalnych w wypetnianiu funkcji opiekunczych,

— Rozwdj ustug sasiedzkich,

— Wzrost liczby mieszkan chronionych i treningowych, zniesienie ograniczenia czasowego pobytu
w tych mieszkaniach,

— Zwiekszenie liczby mieszkan i dofinansowanie do adaptacji mieszkan komunalnych,

— Wzrost liczby miejsc w WTZ, ZAZ, miejsc pracy dla osob niepetnosprawnych,

— Kierowanie dodatkowego wsparcia do 0sob niesamodzielnych o niskich dochodach,

— Utworzenie interdyscyplinarnych zespotow koordynujacych opieke nad osobami niesamodzielnymi oraz
geriatrycznych zespotow opieki domowej,

— Otwieranie programéw usamodzielnienia przed ukonczeniem 18 r.z. przez osrodki szkolno-
wychowawcze.



Odpowiedzi na pytania badawcze ceqenany Oiroce
Wojewddztwa Slaskiego
T Jaki typ mieszkancow, )
w opinii pracownikow DPS, > \
najbardziej rokuje na Osoby niepetnosprawne fizycznie,
\_ usamodzielnienie? osoby uzaleznione od alkoholu
wj | doroste osoby niepetnosprawne
intelektualnie.
/" lle szacunkowo 0séb rokuje na I
usamodzielnienie? W jakich K /

rodzajach DPS takich mieszkancow
jest najwiecej, a w jakich
\_ najmniej?

J 162 osoby (w tym ze wsparciem 156 oséb). Stanowi to
1,9% wszystkich mieszkancow DPS.

Osoby rokujgce na usamodzielnienie w matym stopniu
mogg liczy¢ na pomoc blizszej lub dalszej rodziny.

N /




Odpowiedzi na pytania badawcze Regionainy Oérodck

Polityki Spotecznej
Wojewodztwa Slaskiego

4 W jakich rodzajach DPS takich A mmodzielnienie znalazty sie we \

ieszkaficow iest naiwi : wszystkich typach DPS. W instytucjach dla osob:
MEREIES JER =i, - przewlekle psychicznie chorych — 70 oséb (43% ),

a W jakich najmniej? - dorostych i dzieci niepetnosprawnych intelektualnie

N w/ - 35 0s6b (22%),
- w podesztym wieku — 22 osoby (14%),

- w DPS o taczonych funkcjach — 21 osob (14%),
- przewlekle somatycznie chorych — 14 osob (8%). /

/ Czy DPS prowadzi jakiekolwiek \

dziatania usamodzielniajace, /&
skierowane do osob, ktore Sposrod 104 DPS - 18 placéwek (17%) prowadzito )

mogtyby opuscic instytucje? dziatania o charakterze usamodzielniajgcym.

k Jakiego typu s3 to dziatania? Najwiecej mieszkarnicOw uczestniczyto w treningu
higienicznym, budzetowym, podejmowato drobne
prace w DPS, w treningu kompetencji spotecznych

k i w zajeciach informatycznych. J




Regionalny Osrodek
Polityki Spotecznej
Wojewodztwa Slaskiego

Odpowiedzi na pytania badawcze

Z jakich form wsparcia musieliby korzysta¢ mieszkancy
DPS, aby zamieszkac poza instytucjg?

— T <

— Wsparcie psychologiczne — 13% (23 wskazania),

— Mieszkanie chronione (treningowe, wspierane) — 11% (20 wskazan),

— Nadzdr nad przyjmowaniem lekéw — 8% (15 wskazan),

— Ustugi asystenta osoby niepetnosprawnej — 8% (15 wskazan),

— Ustugi sasiedzkie — 7% (13 wskazan),

— Pomoc w higienie i praniu - 7% (12% wskazan),

— Ustugi opiekuncze — 7% (12 wskazan).

Na dalszych miejscach znalazty sie: potrzeby w zakresie przygotowania i dowozenia positkdw, zaje¢c w WTZ, pobytu w dziennym domu
pomocy/ klubie seniora, specjalistycznych ustug opiekuriczych, pomocy w przemieszczaniu sie, wtasnego mieszkania, pielegniarskiej

opieki domowej, czestych wizyt lekarskich, ustug asystenta rodziny, zaje¢ w SDS, innych (pracy, pobytu w ZAZ i organizacji wolnego
czasu po pracy i w weekendy), adaptacji mieszkania do rodzaju niepetnosprawnosci oraz ustug teleopieki.




Odpowiedzi na pytania badawcze Regionainy Oérodck

Polityki Spotecznej

-

llu mieszkancow
zarzgdza wiasnymi
srodkami

\ finansow&

~

Wojewodztwa Slaskiego

—_—

-

N

~

W samodzielny sposéb - 2 515 mieszkancow (30%).
Z pomocg personelu —4 093 osoby (48%).

W ogodle nie zarzadza budzetem - 22% mieszkancow.

/

-

\_

Co stanowi gtowng przeszkode
W usamodzielnieniu
mieszkancow DPS?

R/ samodzielnej egzystencji i brak
bliskich osob do pomocy.

~

T >

Stan zdrowia, brak zdolnosci do

N /




Odpowiedzi na pytania badawcze Regionainy Oérodck

Polityki Spotecznej
Wojewodztwa Slaskiego

" llu mieszkahcéw DPS

podejmuje prace % ™
N 73 robkowa? Poczgwszy od 2015 r. prace, w tym o charakterze
w/ terapeutycznym, podjeli mieszkancy 24 (23%) DPS.
Praca/ staz w Zaktadzie Aktywnosci Zawodowej — 72 osoby,
Praca/ staz na otwartym rynku pracy — 72 osoby,

/ \ \ Praca/ staz innego typu — 76 osob. /

llu mieszkancow nie
podjeto jeszcze proby —~
zatrudnienia, a w opinii /
pracownikéw DPS W opinii przedstawicieli DPS tgcznie 103 mieszkancow mogtoby
mogtoby ja podjaé? w przysztosci pracowaé, choc jeszcze nie podjeto takiej proby.

Do tej grupy nalezg zaréwno osoby, ktore rokuja, jak i ktore
nie rokujg na zamieszkanie poza instytucja.

W sumie takie osoby wskazaty 22 DPS-y.

" J




Odpowiedzi na pytania badawcze Regionainy Oérodck

Polityki Spotecznej
Wojewodztwa Slaskiego

4 . . N
lloma pomieszczenia do
prowadzenia terapii zajeciowej Prawie wszystkie DPS-y (89%) \

S dysponujg DPS-y? posiadajg odrebne pomieszczenia
w/ przeznaczone do prowadzenia terapii zajeciowej.
19 DPS-6w dysponuje jednym takim pomieszczeniem;

\ 20 - dwoma; 28 —trzema; 26 — czteroma i wiecej;

Jaka infrastrukturg 11 w ogdle nie posiada takich pomieszczef.
ZW. Z terapiag \ J

zajeciowy ~
dysponuje DPS?

ﬁ /Ponad pofowa instytucji posiada pracownie treningu kuIinarnego,\

"

1/5 - pracownie lub stanowiska komputerowe,
31 DPS - pracownie gospodarstwa domowego oraz pralnie
z dostepem dla mieszkancow, 26 DPS - pracownie krawiecka
i 17 DPS - pracownie treningu higienicznego.
KJedynie w dwoch DPS zlokalizowane byty mieszkania treningowe.J




Odpowiedzi na pytania badawcze Regionainy Oérodck

Polityki Spotecznej
Wojewodztwa Slaskiego

W ilu DPS w ciggu ostatnich
3 lat byty prowadzone szkolenia —

N ol pracowmko%/ /W 97 DPS-ach. Najczesciej byty to szkolenia z zakresu:\
- praw i obowigzkow mieszkarica,

/ Jakimi \ - planu wspierania mieszkanca,

tematami N - udzielania pomocy przedmedycznej. )
szkolen sg
zainteresowani —_—
pracownicy 4 N\
DPS? - stres w zespole opiekunczo-terapeutycznym/ wypalenie zawodowe
\ (29 wskazan),
- praca z trudnym mieszkancem/ mediacje/ konflikty (27 wskazan),

N - praca z mieszkarncem z danym schorzeniem (21 wskazan). Py




Odpowiedzi na pytania badawcze Regionainy Oérodck

Polityki Spotecznej

/Jak widza przysz’fos'c’\
procesu
deinstytucjonalizacji
w kraju pracownicy

\ DPS<

Wojewodztwa Slaskiego

Przedstawiciele DPS nie maja petnej wiedzy nt. tego, czym jest
proces deinstytucjonalizacji, wiec nie wszyscy potrafili go
wtasciwie ocenic. Zebrane opinie majg rozny charakter:
pozytywny, negatywny i sceptyczny.

Pracownicy DPS s3 realistami. Majg Swiadomos¢, ze proces
usamodzielnienia ich mieszkancow jest uzalezniony od spetnienia
wielu czynnikow. Z jednej strony przedstawiciele DPS widzg
korzysci zwigzane z utrzymaniem osob mniej samodzielnych
w ich srodowisku zamieszkania, z drugiej strony, dobrze znajac
ich specyficzne potrzeby, sg Swiadomi naktadow ludzkich,
finansowych oraz infrastrukturalnych, jakie to wymaga.

Przedstawiciele DPS wymieniali warunki i propozycje rozwigzan,

jakie powinny by¢ wdrozone, aby proces deinstytucjonalizacji
zakonczyt sie sukcesem.




Regionalny Osrodek
Polityki Spotecznej
Wojewodztwa Slaskiego

Petne wyniki badania bedzie mozna znalez¢ w publikacji
Raport z badania Mieszkancy domow pomocy spofecznej rokujgcy na
usamodzielnienie w wojewodztwie slgskim

dostepnej na stronie https://rops-katowice.pl

» zaktadka ,Strategia, programy i badania”
» czes¢ , Analizy i raporty”
» rok 2021


https://rops-katowice.pl/

Dziekuje za uwage.
O|P|s

Regionalny Osrodek
Polityki Spotecznej
Wojewddztwa Slaskiego



