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Ekonomia spoleczna jako skuteczny instrument aktywizacji spoleczno-zawodowej

0sob wykluczonych i zagrozonych wykluczeniem

Przedsigwzigcia prowadzone w ramach ekonomii spotecznej nie sa na pewno
uniwersalnym remedium na problem bezrobocia i1 zwiazanego z nim wykluczenia
spotecznego, ale bez zadnej watpliwosci sa szansa dla wielu 0os6b na powr6t do aktywnego
zycia spotecznego 1 zawodowego. Posiadaja one bowiem pewne atuty, ktore odgrywaja
szczegolng role w przezwycigzaniu wykluczenia spotecznego — problemu dotykajacego
wigkszos¢ zamoznych spoteczenstw europejskich, w tym spoleczenstwo polskie, a
wynikajacego z kumulacji negatywnych skutkéw bezrobocia 1 spotecznej biernosci
trwajacych przez dtugi czas. Dzigki swoim atutom ekonomia spoteczna moze by¢ skutecznym
instrumentem aktywizacji spoteczno-zawodowej zarowno dla oséb badz grup juz dotknigtych
wykluczeniem, jak i tych, ktorzy sa nim dopiero zagrozeni, poprzez tworzenie inkluzywnego
lokalnego rynku pracy i przyczynianie sie do rozwoju gospodarki wspolnotowej.! Na czym
polegaja te mozliwosci, ktére oferuja przedsigwzigcia ekonomii spolecznej?

Dzigki odpowiednim regulacjom pmwnym2 przedsigwzigcia ekonomii spotecznej
(przede wszystkim kluby 1 centra integracji spotecznej oraz spoétdzielnie socjalne) utatwiaja
dostep do zatrudnienia, a takze do wszelkich zasobow wsparcia spotecznego, osobom i
grupom, ktore maja problemy z samodzielnym radzeniem sobie z trudno$ciami zyciowymi.
Zatrudnienie to potaczone jest z réznymi rodzajami wsparcia, ktére ma na celu reintegracj¢
zawodowa 1 spoteczna, czyli przywrdocenie im zdolno$ci do zatrudnienia i mozliwo$ci
samodzielnego funkcjonowania na otwartym rynku pracy, a takze umiejgtnosci

funkcjonowania i petnienia innych rél spotecznych nie tylko w §rodowisku pracy, ale rowniez
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w szerszym otoczeniu spotecznym (na przyktad w spotecznosci lokalnej czy w szeroko
rozumianym krggu rodzinno-towarzyskim). Z mozliwo$ci wsparcia w ramach ekonomii
spotecznej moga korzysta¢ osoby, ktore podlegaja wykluczeniu spolecznemu w zwiazku z
takimi problemami jak bezdomnos¢, dlugotrwate bezrobocie, uzaleznienia, choroby
psychiczne, niepetnosprawno$¢, a takze uchodzcy i osoby opuszczajace zaktad karny.
Wsparcie obejmuje bardzo rozne formy, poczawszy od poradnictwa psychologicznego,
prawnego i zawodowego, przez szkolenia dotyczace kwalifikacji zawodowych 1 umiejgtnosci
spolecznych, po mozliwo$¢ podejmowania zatrudnienia wspieranego (w postaci prac
spotecznie uzytecznych, robot publicznych czy stazu) oraz zatrudnienia na otwartym rynku
pracy (w tym w spotdzielni socjalnej). Mozliwos¢ korzystania z szerokiej gamy kursow i
szkolen zawodowych, w potaczeniu z mozliwos$cia praktycznego sprawdzenia i doskonalenia
swoich umieje¢tnosci podczas zaje¢ warsztatowych pod okiem nauczyciela zawodu oraz w
polaczeniu ze wsparciem w postaci doradcy zawodowego, psychologa czy terapeuty pracy,
stwarza warunki do skutecznej reintegracji zawodowej, nawet w przypadku oséb dotknigtych
zaawansowang marginalizacja spoleczna. Juz sama mozliwos$¢ pracy - nawet jesli nie jest to
praca wymagajaca, wyrafinowana i wysokoplatna — 1 korzystania z wypracowanych wlasnym
wysitkiem $rodkow finansowych podnosi poczucie wiasnej wartosci, przywraca poczucie
sprawstwa i kontroli nad swoim zyciem, zwigksza wiar¢ w mozliwos¢ przezwycigzenia
zyciowych problemow.

Bardzo wazna kwestia jest wspoOlpraca jednostek samorzadu terytorialnego z
podmiotami ekonomii spotecznej, poniewaz umozliwia ona poszerzenie dotychczasowych
form dziatania na rzecz lokalnych spotecznosci 1 rozwiazywania problemow spotecznych.
Naturalnym polem aktywnosci gospodarczej przedsigwzig¢¢ spoltecznych sa bowiem ustugi na
rzecz tych spolecznosci, realizowane czgsto jako zadania publiczne zlecone przez
administracj¢ publiczna. Dzigki temu osoby uczestniczace w tych przedsigwzigciach (przede
wszystkim w ramach centréw integracji spotecznej lub spoétdzielni socjalnych), a bedace
dotad gtéwnie beneficjentami (konsumentami) roéznych rodzajow wsparcia, staja si¢
aktywnymi uczestnikami zycia lokalnej spotecznosci, §wiadczac ustugi podnoszace jako$é¢
zycia wszystkich mieszkancow. Przykladem moze by¢ gmina Byczyna, gdzie uczestnicy
Centrum Integracji Spotecznej wykonuja na rzecz mieszkancow gminy ustugi remontowo-

budowlane, porzadkowe, zwigzane z pielgegnacja terenéw zielonych, ustugi transportowe,

® M.Fraczek, N.Laurisz, Ekonomia spoteczna a rynek pracy, [w:] M.Fraczek, J.Hausner, S.Mazur (red.), Wokot
ekonomii spotecznej. MSAP, UE w Krakowie, Krakéw 2012.



stolarskie, kolportaz przesylek i ulotek oraz ustugi melioracyjne.* Osobom wykluczonym lub
zagrozonym wykluczeniem przynosi to istotny efekt terapeutyczny w postaci poczucia, ze
robia co$ pozytecznego nie tylko dla siebie, ale tez dla innych, staje si¢ wigc dla nich nagroda
W znaczeniu psychologicznym, wzmacniajaca motywacje do dalszej aktywnosci i
samozaradno$ci. Natomiast w $rodowisku lokalnym prowadzi do przetamywania bariery
nieufnosci i1 braku akceptacji dla 0os6b borykajacych si¢ z licznymi problemami spotecznymi,
przyczyniajac si¢ do ich destygmatyzacji i1 ulatwiajac dalszy proces ich reintegracji
spolecznej. Mowiac inaczej, przestaja oni by¢ postrzegani jako swego rodzaju obciazenie
(zagrozenie) dla otoczenia, jako ludzie zyjacy na cudzy koszt, a staja si¢ elementem uktadanki
spotecznej, majacym swoj wktad w budowanie lokalnego dobrostanu. Tu przyktadem jest
dzialalno$¢ Bilgorajskiego Przedsigbiorstwa Spolecznego Spotka z o.0. w Bilgoraju,
dbajacego miedzy innymi o miejska zielen i estetyke przestrzeni publicznych®, a takze
dziatania prowadzone przez cieszyhskie Stowarzyszenie Pomocy Wzajemne;j ,,By¢ Razem”,
ktorego placowki, ulokowane w sasiedztwie réznych osiedli mieszkaniowych wywotywaty
najczesciej z poczatku opdr mieszkancow, obawiajacych si¢ bliskosci 0s6b bezdomnych,
uzaleznionych od alkoholu itp. Z czasem jednak mieszkancy tych placowek, prowadzac na
rzecz okolicznej spotecznosci dziatalno$¢ ustugowa (krawiectwo, S$lusarstwo, renowacja
mebli, koszenie trawy, odgarnianie $niegu itp.), organizujac rézne akcje, zapraszajac do
siebie, nawiazali z nimi zwyczajne, sasiedzkie relacje i zyskali (mniej lub bardziej zyczliwa)
akceptacjg. Rowniez okoliczni pracodawcy zaczgli coraz czg$ciej poszukiwaé pracownikoéw
wsrod osob korzystajacych z pomocy Stowarzyszenia, wiedzaC, ze mozna tu tatwiej niz w
urzedzie pracy znalezé ludzi chetnych i — co wazniejsze - gotowych do pracy®.

Scista wspolpraca z samorzadem lokalnym daje takze podmiotom gospodarki
spotecznej, a zwlaszcza Klubom i Centrom Integracji Spolecznej - jesli funkcjonuja w
strukturach gminnych (czego przyktadem moze by¢ CIS w Mikotowie), mozliwos¢ otwarcia
si¢ na szczegOlnie trudne grupy osob, U ktorych proces marginalizacji jest znacznie
zaawansowany, poniewaz nie ma wtedy takiego nacisku na wydajnos¢ i efektywnosé, jak w

przedsigwzigciach typowo rynkowych. Poprzez oferowanie swoich ushlug na zasadach
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nierynkowych (nieodptatnie lub za niewielka odptatnoscia) wszystkim znaczacym w miescie
instytucjom publicznym i organizacjom pozarzadowym, mikolowski CIS przyczynia si¢ do
budowania zaufania spotecznego i wigzi spotecznych, a to z kolei wspiera proces reintegracji
spotecznej jego uczestnikow, dzigki temu bowiem udaje si¢ pozyskiwaé spoteczno$é lokalna
do dziatan na rzecz bezrobotnych zagrozonych wykluczeniem spolecznym oraz witaczac
bezrobotnych do dziatah na rzecz spolecznosci lokalne;j.’

Trzeba takze zwroci¢é uwage na znaczenie wilaczenia instrumentow rynkowych do
realizacji celow spotecznych, ktoére dokonuje si¢ w ramach gospodarki spoteczne;.
Konkurencja na wolnym rynku jest dla przedsigbiorstw spotecznych w Polsce ciagle
najtrudniejszym aspektem ich funkcjonowania, ale niesie ze soba rowniez istotne profity dla
uczestnikow. Pozwala bowiem zmierzy¢ si¢ z realnymi wyzwaniami gospodarki
wolnorynkowej i otwartego rynku pracy, przy jednoczesnym korzystaniu ze swego rodzaju
parasola ochronnego w postaci wsparcia oferowanego w ramach przedsiewzig¢ ekonomii
spotecznej. W szczegdlnosci spotdzielnie socjalne sa takim instrumentem ulatwiajacym
podjecie dziatalnosci gospodarczej osobom, ktore chciatyby to zrobi¢, lecz samodzielnie nie
czuja si¢ na sitach lub z ré6znych powoddéw nie sa w stanie si¢ tego podja¢. Wazne znaczenie
w tej kwestii ma mozliwo$¢ przeznaczenia przez spoldzielnig socjalna czgsci funduszy na
prowadzenie dziatalnosci w zakresie reintegracji zawodowe;j i spotecznej, poniewaz wydatki
te podlegaja zwolnieniom podatkowym. Ponadto zasada samorzadnosci spotdzielni wymaga,
aby sami jej czlonkowie mieli mozno$¢ decydowania o najwazniejszych sprawach. Dzigki
istnieniu instytucji walnego zgromadzenia, wszyscy cztonkowie moga bra¢ czynny udzial w
zarzadzaniu spétdzielnia, przystuguje im takze prawo wybierania i bycia wybieranym do
organdw spoldzielni (czynne i bierne prawo wyborcze).® Taka wspolnotowa forma
gospodarowania przyczynia si¢ z jednej strony do rozwoju poczucia solidarno$ci spotecznej i
motywacji prospotecznej, dzigki ktorym silniejsi wspieraja slabszych,9 z drugiej za$ ludziom
wykluczonym spotecznie, zmarginalizowanym, izolowanym stwarza szans¢ zakorzenienia si¢
we wspolnocie, odnalezienia siebie samego jako warto§ciowego cztonka jakiej$ spotecznosci,

nawet jesli na poczatku — a czasem na zawsze — ma to by¢ tylko wspoélnota takich samych
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rozbitkow zyciowych. Daje poza tym takze mozliwos$¢ nabycia 1 praktycznego prze¢wiczenia
umiejetnosci  zwiazanych z poruszaniem si¢ ws$rdd meandrow wolnego rynku, bez
koniecznos$ci ponoszenia ci¢zaru catkowitej i wytacznej odpowiedzialnosci za podejmowane
ryzyko, ale jednak pozwalajac owego ryzyka w jakims$ stopniu do$wiadczy¢ i oswoic si¢ z
nim, majac oparcie we wspoélnocie.

Strategie  przystosowawcze klientow pomocy spolecznej sa  najczegsciej
wypracowywane na podstawie ich wlasnych doswiadczen (przewaznie negatywnych), jak i
nasladowania zachowan innych (najczes$ciej rownie nieprzystosowanych do samodzielnej
egzystencji), czyli sa wynikiem takiego samego procesu uczenia si¢, jak to ma miejsce w
przypadku osob, ktorym si¢ w zyciu powiodlo (nie przypadkiem przeciez mowimy o
wyuczonej bezradnosci). Jesli pomoc spoteczna ma skutecznie wspiera¢ swoich klientow w
odzyskiwaniu zdolno$ci do samodzielnego radzenia sobie z trudno$ciami zyciowymi, to musi
stworzy¢ warunki, aby si¢ tego mogli nauczy¢, aby zmienily si¢ przede wszystkim ich
postawy wobec otaczajacej rzeczywistosci i wobec samych siebie. Swiadczenia pienigzne i
rzeczowe, ktore sa najczgstsza forma pomocy oferowana klientom, utrwalaja nie tylko
zachowania, ale i postawy niepozadane, czyli brak motywacji do samozaradnosci - poniewaz
w sensie psychologicznym stanowia swoista form¢ nagrody, wzmocnienia pozytywnego dla
tych niekorzystnych postaw 1 zachowan. Motywacje do zmiany swoich strategii
przystosowawczych, nastawienie na wtasng aktywno$¢ mozna uruchomi¢ i utrwali¢ tylko
poprzez wzmacnianie (nagradzanie) postaw i zachowan pozadanych. Nalezy wigc stwarzac
okazje, aby sytuacje umozliwiajace utrwalenie (uczenie si¢) odpowiednich postaw i zachowan
pojawiaty si¢ jak najczesciej w dziataniach skierowanych do osob podlegajacych wykluczeniu
spotecznemu. Takie mozliwosci stwarza wlasnie przedsigbiorczos¢ spoteczna w rdznych
swoich postaciach, pozwalajac taczy¢ dziatania naprawcze z dostarczaniem praktycznych
doswiadczen zawodowych i1 spotecznych, a takze wiazac uprawnienia jednostki z jej
zobowiazaniami. Optymalna wydaje si¢ sytuacja, gdy uczestnictwo w klubie i/lub centrum
integracji spotecznej jest przygotowaniem do czlonkostwa w spdldzielni socjalnej, ktorej
funkcjonowanie poddane jest surowszym wymogom gry rynkowe;j. Przyktadem skutecznosci
takiego rozwiazania moze by¢ dziatalno$§¢ Centrum Integracji Spolecznej w Bystrzycy

Ktodzkiej.*
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Trzeba jednoczesnie mocno podkresli¢, ze niezaleznie od podejmowanych dziatan
pomocowych i wspierajacych, zawsze pozostanie pewna liczba klientow pomocy spotecznej,
ktorzy z roznych przyczyn nigdy nie osiagna takiego poziomu samodzielnosci w
funkcjonowaniu zawodowym i spotecznym, by moc odnalezé si¢ na otwartym rynku pracy.
Prawdopodobnie w ich przypadku mozliwy bedzie jednak jaki$ rodzaj aktywizacji, moze
praca na wspieranym rynku pracy, czg§ciowa integracja spoteczna, warunkowane wszakze
utrzymywaniem statego wsparcia ze strony pracownikéw socjalnych, spotecznosci lokalnej
czy innej wspolnoty. Albowiem w przypadku oséb dotknigtych zaawansowanym
wykluczeniem skuteczna ich aktywizacja i integracja spoteczna bardzo czesto oparta jest na
poczuciu przynalezno$ci do wspolnoty takich samych oséb i to stanowi dla nich bardzo
wazny element wsparcia spotecznego: w grupie sa zaradni i aktywni, zostawieni sami sobie
juz sobie nie poradza. Szansa na takie rozwiazanie takze sa przedsigwzigcia ekonomii
spotecznej.  Spektakularnymi  przyktadami takiego funkcjonowania przedsigbiorstw
spotecznych sa chociazby Zaktad Aktywnosci Zawodowej Kregielnia ,,Mango” w
Wabrzeznie, ktorego celem jest umozliwienie pracy i rehabilitacji zawodowej osobom
niepetnosprawnym, lub tez Os$rodek Readaptacji EKO ,,Szkota Zycia” w Wandzinie,
przeznaczony dla osob uzaleznionych od narkotykéw, od alkoholu i zakazonych wirusem
HIV, oferujacy im leczenie, terapi¢ oraz readaptacj¢ zawodowa poprzez pracg w
gospodarstwie rolnym.** Taka wspierana samodzielno$é jest bardzo dobra alternatywa dla
pomocy polegajacej tylko na wyptacaniu zasitkow, niosaca na dodatek jeszcze jeden bardzo
istotny profit w postaci szansy na przerwanie procesu dziedziczenia ubdstwa i wykluczenia
przez kolejne pokolenie.

Oczywiscie reintegracja zawodowa 1 spoteczna to nie jest zadanie ,lekkie, tatwe 1
przyjemne”, a przedsigbiorczo$¢ spoteczna nie jest tatwym do zastosowania instrumentem
rozwiagzujacym problem wykluczenia spolecznego, tym bardziej nie jest uniwersalnym
sposobem na wszystkie bolaczki pomocy spotecznej. Liczne badania pokazuja, jakie bariery i
trudnosci napotykaja podmioty ekonomii spotecznej w swoich dziataniach. Podmioty
ekonomii spotecznej okazuja si¢ najbardziej skuteczne i efektywne w drodze do odzyskiwania
samodzielno$ci zyciowej ich uczestnikow wtedy, gdy sa dobrze wkomponowane w
kompleksowe dziatania, prowadzone we wspolpracy podmiotoéw publicznych (samorzad
lokalny, urzad pracy, o$rodek pomocy spotecznej), spotecznych (organizacje pozarzadowe,

nieformalne inicjatywy obywatelskie) i prywatnych (lokalny biznes). Funkcjonujac w
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przestrzeni pomigdzy wolnym rynkiem a systemem pomocy spotecznej dobrze wypetiaja te
luke, przyczyniajac si¢ do ulepszania zycia nie tylko osob i grup defaworyzowanych, ale

catych spotecznosci lokalnych, na rzecz ktérych dzialaja.



